~ ELANOD
USTENIB

!‘

FRUITSdePUNENT
ﬁ premﬂw
,._.o




FRUITS «PONENT

INDICE

0
021

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021 .......cccceeeneee. 3 PERSONAS ......ocoovtinnuiisnnsenssessanssanssassssssssanosassss 44
PERSONAS 46
CARTA DEL PRESIDENTE .....c.coceeueeursursussnenaencensanens 5 OBJETIVOS 2021 46
DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA Y CONDICIONES
CARTADEL CEO.....ccccevrnvrsrrsirsueneenesunsssssssaosaonsonsanses 7 LABORALES a7
RESUMEN 2021 8 CONTRATACIONES 51 Presentamos la Memoria de Sostenibilidad 2021 de Fruits de Ponent co-
DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES....... > rrespondiente al periodo de 1 de junio de 2021 al 31 de mayo de 2022,
o INDICADORES DE DIVERSIDAD E IGUALDAD................ 53 L. . .. .
ORGANIZACION ....ceeovueeervneressnnsssanssssnsssssassossassane 10 coincidiendo con el ciclo de la fruta de hueso, el prlnC|pal activo del Gru-
ACERCA DE GRUP COOPERATIU FRUITS DE PONENT.. 10 DESARROLLO DE TALENTO 35 H
EVALUACION DEL RENDIMIENTO ....ooooccerrereesenrrreene 56 po Cooperativo.
LA GOBERNANZA COOPERATIVA .....ccccevveuesuesuesursussanne 12
) , ACCIDENTABILIDAD Y ABSENTISMO........ccoceeueerursnennnee 57
PROMOCION HABITOS SALUDABLES...........cccceceerurenes 17 ) - ~ S . .
GESTION DE LA PANDEMIA 58 En esta memoria, informamos sobre los desempefios organizativos, econédmicos y socia-
SEGURIDAD ALIMENTARIA 17 q a . . . .
RESPONSABILIDAD EN LA GESTION ECONOMICA....... 60 les de Grupo Cooperativo Fruits de Ponent. La memoria se publica integramente en la
REAPROVECHAMIENTO DE LOSALIMENTOS ............ 17 web www.fruitsponent.com para que pueda ser consultada por todo el publico.
ALIMENTOS SALUDABLES 18 FINANZAS ......oeeeeeeirnreeecenneeeeeecsnneeeecsssnseecessnnnee 60
CADENA DE SUMINISTRO 19 INVERSIONES 61 Este documento es un ejercicio de la transparencia que el Grupo tiene entre sus valores
CERTIFICADOS DE CALIDAD, SEGURIDAD ALIMENTARIA, para dar a conocer a los grupos de interés con los que interactia todos los aspectos re-
RESPONSABILIDAD SOCIAL Y MEDIOAMBIENTAL ....... 20 ACTIVIDAD COMERCIAL ..covvvvvvvvvssssssssssssssssssssssss 62 lacionados con su gestién empresarial: en las dreas econdmica, medioambiental, de
SOSTENIBILIDAD 22 LA EXPORTACION, PRINCIPAL SALIDA COMERCIAL DEL personas y social.
DESEMPENO Y OBJETIVOS 24 i) 64
INVESTIGACION Y DESARROLLO wooooeoeoeoooeoeoeeoeoeoeeeseo 2 PRODUCTOS Y SERVICIOS: LAS MARCAS v 66 Para la elaboracién de la memoria se han seguido las directrices de la Guia para los Es-
PLAN DE DESPERDICIO ALIMENTARIO oo 34 VIAS DE NEGOCIO 67 tdndares GRI (Global Reporting Initiative) y se han tenido en cuenta los principios de
7 materialidad, participacion de los grupos de interés, contexto de sostenibilidad, marco
CLIENTES 35 OTRAS AREAS DE NEGOCIO ....ccoocvereersnsssnens 68 riatidad, participacior l grip
COMUNICACION CON EL CLIENTE....occcerserrrsnrerssnre 36 TS 6 economico y aspectos sociales.
ETIQUETADO DE LOS PSODUCTOSYSERVI,GOS """" 37 AGROTIENDAS DE FRUITS DE PONENT ......cccoeovvvnnnes 70 Este resumen también es presentado en la Certificaciéon SG21 a la cual se somete el Gru-
MARKETING, PROMOCION Y COMUNICACION ............ 38 PONENT ENERGIA 71 po anualmente
MANEJO DEL SUELOQ........cccevurrurrurrenrenesensansussunses 40 g . . - . _—
GRUPOS DEINTERES cocovvvvvvvrniinnnnnnsssnsssssisisinnns 2 La Memoria refleja también el avance del Grupo Cooperativo con los Objetivos de Des-
LA COMUNIDAD DE FRUITS DE PONENT ......cccceceeuneenes 73 i
MEJORAS DIGITALES ......cccocevurrurrenrenennnsansusseoss 42 arrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.
FUTUROS PROYECTOS: 43 LA FUNDACION FRUITS DE PONENT: .......cconveene. 78
TABLA DEL PACTO MUNDIAL 83

PARA LA ELABORACION DE LA MEMORIA

G R I SE HAN SEGUIDO LAS DIRECTRICES DE LA

e Il GUIAPARA LOS ESTANDARES GRI”
(GLOBAL REPORTING INITIATIVE)

4N ELINTERIOR DE ESTE CATALOGO SE HA
e REALIZADO CON PAPEL RECICLADO




FRUITS «PONENT

CARTA DEL 4
PRESIDENT

Escribo por primera vez en esta Memoria de Sos-
tenibilidad como presidente de Grupo
Cooperativo Fruits de Ponent, SCCL, y lo hago con
la maxima ilusién, ya que este tipo de informes
anuales dejan testimonio de la historia de esta
casa. En sus paginas, se recogen los resultados de
las diferentes areas de negocio, asi como los
principales indicadores en sostenibilidad econé-
mica, medioambiental y social. Y una vez mas ve-
mos el gran esfuerzo de todo el colectivo que
forma parte de Fruits de Ponent: nuestros socios
y nuestra plantilla.

Como cooperativista que soy, las personas son
nuestro principal activo y su profesionalidad es lo
que hace avanzar al grupo. Cuidar el
medioambiente como lo hacemos en campo, ser
eficientes energéticamente en central y velar por
el bienestar de nuestros empleados son direc-
trices que el grupo inicié hace unos afios y que
hoy estan ya fuera de dudas. Pero aiin queda mu-
cho trabajo por hacer en nuestro sector, y debe-

mos afrontar los nuevos afios (las futuras

QUIERO SEGUIR REIVINDICANDO
EL COOPERATIVISMO COMO
MODELO EMPRESARIAL Y QUE
HOY TIENE MAS SENTIDO QUE
NUNCA

Benjami Ibars Vitores

DEBEMOS AFRONTAR LOS
NUEVOS ANOS (LAS FUTURAS
CAMPANAS) ESTANDO MAS
PREPARADOS QUE NUNCA

campafias) estando mas preparados que nunca,
porque dificultades las hay por todos los lados, y
afo tras afio surgen de nuevas.

Desde esta ventana quiero seguir reivindicando el
cooperativismo como modelo empresarial y que
hoy tiene mas sentido que nunca. Por eso hay
que remar en la misma direccion para ser todavia
mas fuertes, poder superar las adversidades y si-
tuarnos en un nuevo escenario —que facil no esta
siendo— con suficiente mdsculo para no
desfallecer.

Cordialmente,
Benjami Ibars Vitores

Presidente de Grupo Cooperativo
Fruits de Ponent
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CARTA DEL CEC

LA LUCHA CONTRA EL
CAMBIO CLIMATICO EXIGE
CAMBIOS DE UNA
PROFUNDIDAD TAL QUE
DEBERAN IR ACOMPANADOS
DE UN GRAN CAMBIO
CULTURAL

Josep Presseguer Gené

Emergencia climatica

En los dltimos afios hemos ido comprobando en pri-
mera persona cémo estd ya afectando el cambio cli-
matico a la produccién agricola: avance de cosechas,
heladas cada vez mas agresivas entrada la primavera,
fendmenos como rafagas descendientes, ventadas
inesperadas... | como colofdn, una incipiente sequia.
Nos encontramos ante la emergencia climatica. Y no
es un hecho nuevo, sino que llevamos afos hablando
de ello, pero, a cambio, poco hemos hecho para re-
vertir esta situacion, empezando por los mas mayores
y acabando por los pequefios.

El cambio climatico se expresa ya con tantas evi-
dencias que los negacionistas —interesados o inge-
nuos— se han ido reduciendo ante la fuerza de los he-
chos. Los dafios previsibles, muchos de ellos ya
inevitables, son cada vez mas importantes. Y quien
habla de dafios lo hace también de costes. Los costes
de la inaccion empiezan a ser inaceptables.

En nuestro caso —y en esta Memoria de Sostenibili-
dad hablamos de ello—, la emergencia climéatica nos
afecta de lleno y llevamos 3 afos consecutivos su-
friendo las consecuencias, con una reduccion del
volumen de recolectas (sobre todo de fruta de hueso,
pero también de almendra) por encima de lo que se-
ria lo habitual. La lucha contra el cambio climatico
exige cambios de una profundidad tal que deberan ir
acompafiados de un gran cambio cultural que permi-
ta adaptarse a nuevas relaciones econémicas y socia-
les, a nuevas exigencias con el uso de los recursos, en
su produccién, en su consumo y en su distribucién.

En Grupo Cooperativo Fruits de Ponent hace tiempo
que trabajamos en ello y asi, por ejemplo, con la tran-
sicion hacia una energia verde que sea la que haga
funcionartodo el ciclo industrial, lo demostramos con
creces. Y tenemos muchos otros..., pero sabemos que
ni son suficientes ni podemos revertir la situacion.

Josep Presseguer Gené
CEO de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent
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LA GOBERNANZA
COOPERATIVA

ORGANIGRAMA

ORGANOS DE GOBIERND

LA GOBERNANZA
COOPERATIVA

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent es una cooperativa
de segundo grado, por lo que sus componentes son
los diferentes representantes de las cooperativas
base, que forman asi el Consejo Rector. Se trata de
una estructura profesionalizada, y la figura del direc-
tor general, o CEO, es la que dirige el dia a dia empre-
sarial, pero siempre bajo las directrices del Consejo
Rector, formado y presidido por personas socias. Y los
directores de las diferentes areas forman el Comité de
Direccion, que suele reunirse semanalmente con el fin
de comentar temas estratégicos y garantizar la viabili-
dad de la empresa, junto con la Direccion General.

COMITE DE
DIRECCION

AREAS TECNICAS

CONSEJO RECTOR

El Consejo Rector de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent esta formado por socios de las diferentes co-
operativas que forman la empresa, elegidos democraticamente por votacién. Su funcién es encabezar
la estrategia de la empresa, aunque no posee funciones ejecutivas ni retribuidas. Por ello, deben ser so-
cios en activo con experiencia en el sector. El Consejo Rector de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent se re-
Une como minimo de forma mensual. En estas reuniones, asisten los presidentes o representantes de
las cuatro cooperativas de base.

El funcionamiento de gobierno enlaza con el principio cooperativista de la democracia en las decisiones
y transparencia en la gestion. Los socios, a través de su Consejo Rector, son informado por la Direccion
de la empresa del estado diario de la compafiia (balances econémicos, actividad comercial, calidad del
producto y oportunidades, retos sociales...). A su vez, el Consejo Rector traslada sus estrategias a la Di-
reccion para que sean desplegadas en el dia a dia de la empresa.

Los grupos de interés se pueden comunicar con el Consejo Rector de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent
a través de los canales habituales —teléfono, correo electrdnico o personalmente— o mediante la Se-
cretaria de Direccion, que recopila toda la informacidn que se hara llegar al Consejo Rector de la co-
operativa. En los ultimos afios se ha afiadido un nuevo canal de comunicacion acorde con las nuevas
tecnologias: una app o aplicacién movil.

12 | El afio de la sostenibilidad
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ASAMBLEA DE SOCI0S

CONSEJO RECTOR

«  Presidente, CAMP D’ALCARRAS

| SECCIO DE

CREDIT, SCCL, representada por Benjami Ibars

Vitores.

+  Vicepresidente, AGRARIA PROGRESSIVA,
SCCL, BENAVENT-LA PORTELLA, representada

por Jaume Gené Roig.

Secretario, RAMELL, SCCL. Representada por
Josep Castells Godia.

Vocal, AGRARIA LLOBREGOS, SCCL.
Representada por Maria Casoliva Zaldo.

Director general, Josep Presseguer Gené.

COMITE DE DIRECCION

- Director general, Josep Presseguer Gené.

« Secretaria de Direccion, Maria
Fargues.

Jesus Sis6

CONSEJO RECTOR

PRESIDENCIA BENJAMi IBARS VITORES

DIRECTOR/A GENERAL: JOSEP PRESSEGUER

\

Director comercial, José Luis Lopez
Sandoval.

Director de Operaciones, Toni Vitores
Bagué.

Directora de Personas, Calidad y
Sostenibilidad, Maria Llop Gené.

Director de Finanzas y Promocion Agraria,
Josep Capdevila Ortis.

Responsable de Logistica, Montse Morillo
Esteve.

Director Agronémico, Marc Nart Farrero.

Director de Comunicacion y Expansion de
Negocio, Santi Bonet Camprubi.

Responsable de IT, Xavier Ribot.

SECRETARI/A DE DIRECCIO: MARIA JESUS SISO

R

{

{

!l

N

DIRECTORA DE DIRECTOR DE
DIRECTOR || DIRECTORDEFINANZAS |  DIRECTOR DIRECTOR DE ) RESPONSABLE DE || RESPONSABLE DE
COMERCIAL: | YPROMOCIGNAGRARIN: |  AGRONOMICO: | PERSCTES 000 Y | gpegaciones: | . SMUNCIGOY 1 LogigTic: I
JOSE LUIS LOPEZ || JOSEP CAPDEVILA MARC NART MARIALLOP TONI VITORES SANTIBONET MONTSE MORILLO || XAVIER RIBOT
PATRONATO FUN[]A[;"]N « Secretario: Josep Pres- «  Robert Anoro Sis6
FRUITS DE PONENT: GRGANO seguer Gené »  Francisco Xavier Sal6
QUE IMPULSA EL VOCALES: © santiBonet
CUUPERATIVISMU o Maria Dolors Cami Roca
« Gemma Charles Moliné « Ramon Sisé

«  Presidente: Benjami Ibars

Vitores

Vicepresidente: Albert Gi-

lart

Francisco Xavier Companys « MariaLlop

Xavier Escarp Tomas

Antoni Moliné Roca

Cinto Moreno Eroles
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DEMOCRACIA INTERNA Y PARTICIPACION DE LOS SOCIOS

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, SCCL es una cooperativa de segundo grado fundada el 14 de mayo
de 1992 y amparada por los principios y disposiciones de la Ley de Cooperativas de Catalufia. Figura
inscrita con el nimero 5056 del Libro de Inscripciones del Registro General de Cooperativas de la Ge-
neralitat de Catalunya el 19 de mayo de 1992. Su cddigo de identificacidn fiscal es F-25284209.

Los socios activos que forman Grup Cooperatiu Fruits de Ponent son las siguientes cooperativas, cuya
totalidad de socios productores de fruta estan en la Organizacion de Productores de Frutas de Grup

Cooperatiu Fruits de Ponent.

¢,

CAMP D’ALCARRAS
1 SECCIO DE CREDIT
sccL

AGRARIA
PROGRESSIVA, SCCL

BENAVENT-PORTELLA

PRAMELL D

rorerie/ Uplhinegod

Tiene su sede social en Tiene su sede social en
Alcarras (Lleida), en la

Carreterade Vallmanyakm 1l  enla Carretera de Lleida s/n

Benavent de Segria (Lleida),

Tiene su sede social en Tiene su sede social en
Alcarras (Lleida), en la Vilanova de ’Aguda (Lleida),
Carretera de Vallmanyakm 1 en CasaPlaness/n

SOCIOS/SOCIAS DEL GRUP COOPERATIU FRUITS DE PONENT ANO 2021

HOMBRES MUJERES SOCIEDAD TOTAL

CAMP D’ALCARRAS 159 55 61 275
RAMELL 2 8 19
BENAVENT 6 5 40
AGRARIA LLOBREGOS 2 1 6
340

Dado que Grup Cooperatiu Fruits de Ponent es
una cooperativa de segundo grado, para que una
cooperativa pueda entrar como socia de Grup
Cooperatiu Fruits de Ponent debe realizar una pe-
ticion formaly una posterior aprobacion por par-
te del resto de cooperativas socias.

La salida de socios de Grup Cooperatiu Fruits de

Ponent sera por expulsion ratificada por el resto
de las cooperativas socias o bien por salida
voluntaria de la misma. Para estos casos, queda
descrito en los estatutos de Grup Cooperatiu Frui-
ts de Ponent como actuar en cada caso, asi como
cuales son los derechos y las obligaciones de las
cooperativas asociadas.

EL SOCIO: EL EJE CENTRAL DE LA COMPANIA

El 100% de los socios tienen derecho a voto.

Al menos cada cuatro afos se renuevan o ratifican
los miembros del Consejo Rector coincidiendo
con los representantes de las diferentes co-
operativas de base.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent tiene una pagi-
na web en la que aparece toda la actualidad que
se genera en la empresa. http://www.fruitsponent
.com/ Asimismo, periddicamente se publica un

14 | El afio de la sostenibilidad

boletin informativo dirigido a los grupos de inte-
rés en el que se tratan temas relacionados con la
empresay que complementa las noticias de ac-
tualidad que se van publicando en la web. La CO-
MUNICACION es algo primordial en esta co-
operativa para que todos los hilos informativos
lleguen con nitidez a la totalidad de los grupos de
interés. Para ello, la compafiia dispone desde
2018 de una app para comunicar informaciones a
todas las personas socias.

El 100% de los socios han recibido formacion en

FRUITS «PONENT

economia social y cooperativismo. Parte de esta
formacidn se promociona y/o se bonifica a través
de la Fundacién Grup Cooperatiu Fruits de Po-
nent.

El Consejo Rector de Grup Cooperatiu Fruits de
Ponent recibe formacion continua para poder
ejercer de forma 6ptima sus labores y obligacio-
nes. No hay limitaciones en la soberania de la
asamblea mas alla de las marcadas por los es-
tatutos y la legislacion.

EL GRUPO COOPERATIVO CUENTA CON UN
AMPLIO CATALOGO DE SERVICIOS DIRIGIDOS
EXCLUSIVAMENTE A SUS SOCIOS:

- Seccién de suministros para el campo.

- Asesoramiento en los tramites administra-
tivos.

- Seccidn de crédito para la financiacion de
proyectos relacionados con la actividad agra-
riay departamento de seguros .

- Servicio de trabajos en el campo TISA

- Formacion a los socios a partir de jornadas
técnicas.

- Banco de Tierras: especial mencién merece
este apartado, dado que se trata de una
iniciativa nacida en el afio 2012 y que hoy ya
cuenta con mas de 350 hectareas disponibles
para aquellos socios que quieran cultivar
tierras que la Cooperativa pone a su dispo-
sicion.

- Estaciones de servicié de carburantes y
energia eléctrica generada por la misma co-
operativa.

- Servicio profesional de trabajos de asesora-
miento legal.

- Através de la Fundacién Grup Cooperatiu de
Fruits de Ponent se lideran las acciones de
sostenibilidad del grupo y se vehicula toda la
actividad social.

ORGANOS DE DIRECCION Y REPRESENTACION DE
FRUITS DE PONENT:

« Consejo de Administracion de Indulleida, SA,
representada por el director general, Josep
Presseguer Gené.

«  Afrucat, junta directiva representada por el
presidente, Benjami Ibars Vitores.

«  Afrucat Fruta de Hueso representada por
Benjami Ibars Vitores, presidente del grupo.

«  Fruit Futur, junta directiva representada por
el presidente, Benjami Ibars Vitores.

«  CCPI (Consejo Catalan de la Produccion Integ-
rada), representada por un productor de Frui-
ts de Ponent, Antonio Escarp Tomas, actual-
mente presidente del CCPI.

« DOP Perade Lleida, representada por Joan
Josep Boix Balagué.

«  Fruit.net, representada por el presidente de la
entidad, Benjami Ibars Vitores.

«  Comité Ejecutivo de la Red Espafiola del Pac-
to Mundial, del que ostenta la representacidn
Josep Presseguer Gené, director general.
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CULTURA EN CALIDAD,
SEGURIDAD ALIMENTARIA
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Y SOSTENIBILIDAD

1

ACCION
PORELCLIMA

FRUITS «PONENT

Grup CooperatiuFruits de Ponent tiene un sistema
integrado que asegura la calidad, lasalud y la
seguridad de nuestros productos y mantiene en todo
momento la trazabilidad y el control de estos.

En 2021 se ha renovado y actualizado al 100% nuestra politica de
calidad con el objetivo de adaptarla mejor a la realidad de la
empresay a sus nuevos horizontes en temas de sostenibilidad.

En septiembre de 2020, la Comisién del Codex Alimentarius
adopto una revisién de su norma mundial sobre los principios
generales de higiene de los alimentos (CXC 1-1969). La norma CXC
1-1969 revisada introduce el concepto de cultura de seguridad
alimentaria como principio general. La cultura de seguridad
alimentaria con la que estamos trabajando en Grup Fruits de
Ponent fomenta la seguridad alimentaria mediante el aumento de
la sensibilizacidon y la mejora del comportamiento de los
trabajadores de los establecimientos alimentarios.

El trabajo realizado en 2020 se ha complementado
este afno 2021 con:

- Pildoras formativas proyectadas en las pantallas de la empresa

- Encuesta realizada a todo el personal para saber el grado de
conocimiento sobre la materia y proyectar posibles acciones
de mejora

Elsistema de aseguramiento de la calidad UNE-EN-ISO 9001 y el de
proteccion del medio ambiente UNE-EN-ISO 14001 proporcionan
una estabilidad en el proceso productivo y un control de todo el
sistema, primando la produccidon de alimentos seguros,
medioambientalmente sostenibles y socialmente respetuosos.

Fruits de Ponent superé durante el afio 2021 un total de 22
auditorias, tanto internas como externas, incrementado en 5 las
realizadas en el afio 2020, y nos situamos en numero de auditorias
en valores similares a los de antes de la pandemia.

En ellas se evalta la aplicacion de los diferentes protocolos de
seguridad alimentaria, calidad, medio ambiente y sostenibilidad,
entre otros aspectos.

Las NC resultado de la auditoria han aumentado de modo poco
significativo, de 37 en 2020 a 48 en 2021, siendo todas menores, y
cabe destacar que por baja del personal del Departamento de
Calidad se realizaron mas auditorias internas para reforzar los
conocimientos en el sistema de gestion de la calidad de Grup
Cooperatiu Fruits de Ponent.

Se dispone de un sistema APPCC para garantizar que el proceso
productivo se realiza con las maximas condiciones de seguridad y
salubridad de los productosy de los consumidores.

PROMOCION
HABITOS
SALUDABLES

REAPROVECHA
MIENTO DE LOS
ARIENION

SEGURIDAD
ALIMENTARIA




ALIMENTOS
SALUDABLES &

La filosofia de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent
se basa en no olvidar nunca que se trata de una

CADENA DE SUMINI

empresa agroalimentaria, es decir, que produce
alimentos. Esta filosofia se traduce en la apuesta
por conseguir por todos los medios posibles ali-

mentos sanos, seguros y rentables para los so-
cios productores.

Fruits de Ponent es un grupo cooperativo con un

gran potencial productivo. Todo el sistema de
trabajo estd integrado y marca las pautas a

seguir en todas las empresas del grupo. Con este

sistema, nos aseguramos la trazabilidad total
del producto, con todo el histérico de la explo-
tacion y del sistema productivo de este.

Al ser los mismos productores los socios o so-

cias de la empresa, se marcan estatutariamente

los compromisos y las obligaciones a seguir,

yendo todos a una, evitando asi los individualis-

mos, potenciando la viabilidad de las explo-

taciones y optimizando su sistema de gestion.

Contamos con un gran equipo de ingenieros ag-

ricolas que velan constantemente por el buen

estado sanitario de las explotaciones, con visitas
semanales a todas las fincas de los productores,

recomendando y marcando el plan de trata-
mientos a seguir, detectando posibles necesi-
dades nutritivas o problemas fisiologicos y
evaluando el estado fitosanitario de la explo-
tacion.

La Cooperativa también ofrece todos los

servicios que los socios puedan necesitar para la

gestién de su explotacién, como venta de fitos-
anitarios, abonos, asesoramiento integral,
alquiler de maquinaria, asesoramiento en fi-
nanciacion para realizar inversiones en sus
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negocios... Todo ello para minimizar costes y
hacer mas eficiente la gestion de los agriculto-
res.

Fruits de Ponent tiene un sistema integrado que
asegura la calidad y la salud de nuestros produc-
tos y mantiene en todo momento la trazabilidad
y el control de estos.

El sistema APPCC (analisis de peligros y puntos
de control criticos) asegura un control de todas
las condiciones de produccion, asi como de las
instalaciones y la higiene, y mantiene asi el
100% de la produccion controlada. Otros proto
colos, como BRC e IFS, certifican, mediante au-
ditorias externas, la buena salud del proceso y el
cumplimiento de los mas altos estandares de
seguridad alimentaria.

El sistema de aseguramiento de la calidad UNE-
EN-1SO 9.001y el de proteccion del medio
ambiente UNE-EN-ISO 001 proporcionan una es-
tabilidad en el proceso productivo y un control
de todo el sistema, primando la produccion de
alimentos seguros, medioambientalmente sos-
tenibles y socialmente respetuosos.

Dado que Fruits de Ponent produce fruta fresca,
mayoritariamente melocotones y nectarinas,
nuestros productos son totalmente saludables,
y es por eso que estamos orgullosos de ellos.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent garantiza la salubridad y trazabilidad en
toda la cadena de suministro, asegurando unos parametros totalmente
adecuados para el consumo humano. El apoyo gubernamental en la cade-
na de suministro es imprescindible para garantizar la libre competencia
de los productos, siempre asegurando unas condiciones de equidad con el
resto de los productos y de sus condiciones de produccion. Con ello se
intenta garantizar la viabilidad de las explotaciones y de las familias y
empresas que las gestionan para mejorar asi sus condiciones laborales.



GERTIFICADOS DE CALIDAD,
SEGURIDAD ALIMENTARIA,
RESPONSABILIDAD SOCIAL
Y MEDIOAMBIENTAL

Las normas ISO (International Standarization Organization) son un
conjunto de normas internacionales publicadas por la Organizacion A
Internacional de Normalizacidn, y se incluye la norma ISO 9001:2015. _
Es la base del sistema de gestion de la calidad (SGC). Se centra en to- Agplus™
dos los elementos de la gestion de la calidad con los que la empresa 150 3001
debe contar para obtener un sistema efectivo que le permita adminis-
trary mejorar la calidad de sus productos o servicios

La norma ISO 14001:2015 establece un sistema de gestion ambiental
efectivo. Permite a las empresas demostrar su compromiso con el
medio ambiente a través de la gestidn de los riesgos medioambienta-
les asociados a la actividad desarrollada. Identifica requisitos para Applus™
una gestion eficaz del riesgo considerando la prevencion y proteccion IS0 14001
del medio ambiente, la conformidad legal y las necesidades socioeco- '
némicas

La norma IFS (International Food Standard) es reconocida por la Glo-
bal Food Safety Initiative (GFSI). Es un sistema de seguridad enfocado
a los alimentos y promovido por la asociacion de distribuidores de
Alemania, Francia e Italia. La norma esta disefiada especificamente
para la industria alimentaria e incluye requisitos de altos estandares
en calidad y seguridad alimentarias.

La norma BRC es un estandar mundial para la seguridad de los ali-
mentos. Fue creada con doble finalidad. Por un lado, para asegurar el
cumplimiento de los proveedores, y, por el otro, para proporcionar a
los minoristas una herramienta con la que garantizar la calidad y
seguridad de los productos alimenticios que comercializan. En la ac-
tualidad, la norma BRC es conociday utilizada a escala mundial.

La norma SGE21 (aspectos ambientales, sociales y de buen gobierno)
es la primera norma europea que permite implantar, auditar y certifi-
car un sistema de gestion ética y socialmente responsable. Constituye
una herramienta clave para la integracion de los aspectos ambienta-
les, sociales y de buen gobierno en la gestion de empresas y organi-
zaciones de todo tipo.
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GLOBALG.A.P. es la norma con reconocimiento internacional para la
produccién agropecuaria. Tiene como objetivo una produccidn segu-
ray sostenible con el fin de beneficiar a productores, minoristas y
consumidores en todas partes del mundo. Abarca todo el proceso de
produccion del producto certificado y todas las actividades agro-
pecuarias subsiguientes hasta el momento en que el producto es re-
tirado de la explotacion. Asimismo, define los elementos para unas
buenas practicas agricolas (BPA).

GLOBALG AP,

GRASP es la abreviatura de GLOBALG.A.P. Risk Assessment on Social
Practices” (evaluacidn de riesgos en las practicas sociales) y un moé-
dulo voluntario adicional desarrollado por GLOBALG.A.P. para evaluar
las practicas sociales en la explotacién, abordando temas especificos
relativos a la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores. El M6-
dulo GRASP es una herramienta que ayuda a los productores a de-
mostrar su cumplimiento con la legislacidn laboral, tanto internacio-
nal como nacional.

'\ GLOBALGAP
GRASP

-

La norma de la Produccion Integrada (Pl), a veces llamada Agricultura
Integrada, es un sistema de produccidn agraria que utiliza practicas
compatibles con la proteccion y mejora del medio ambiente, los
recursos naturales, la diversidad genética y la conservacion del suelo
y el paisaje. La Produccion Integrada se puede definir como un sis-
tema agricola de produccion de alimentos de calidad mediante méto-
dos respetuosos con la salud humanay el medio ambiente, minimi-
zando el uso de productos agroquimicos, optimizando los métodos
de producciény disminuyendo los residuos.

La DOP Pera de Lleida protege a los frutos de la especie Pyrus commu-
nis L. de las variedades limonera, blanquilla y conference perte-
necientes a las categorias de calidad extra y primera destinadas a
consumo en fresco. Las caracteristicas especificas y diferenciales de
las peras con Denominacidn de Origen Protegida Pera de Lleida son
su sensacion de dulzor, su forma més redondeada, la coloracidon de su
epidermisy el tipo de russeting en el caso de la variedad conference

pe(ade
lleida

Consell Rigulador

chip Ly Dhirscminagach
o Ovigen Protegida

La certificacion ecoldgica garantiza que los productos han sido pro-
ducidos o elaborados siguiendo las normas de la agricultura ecold-
gicay controlados en todo su proceso de produccion, elaboracion,
envasado y comercializacion.

J LA PRODUCEID
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Smeta es un procedimiento de auditoria desarrollado por Sedex.
Smeta (Sedex) es una auditoria ética y social muy utilizada para el
control de riesgos de la cadena de suministro que evalta en todos los
procesos de la organizacion el cumplimiento de principios de respon-
sabilidad social. Sedex es uno de los principales proveedores de
servicios de comercio ético del mundo y trabaja para mejorar las
condiciones laborales en las cadenas de suministro globales, brin-
dando herramientas practicas, servicios y una red comunitaria para
ayudar a las empresas a mejorar sus practicas comerciales respon-
sablesy sostenibles, y a abastecerse de manera responsable.

SMETA™
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SOSTENIBILIDAD

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, SCCL integra la sos-
tenibilidad en el seno de la gestion empresarial diaria,
asi como en las relaciones con sus grupos de interés.

La politica del grupo se sustenta en 4 pilares y bajo el
paraguas de la SOSTENIBILIDAD:

. Seguridad alimentaria

. Innovacién y mejora continua
. Calidad del producto

. Medioambiente

UNA SOSTENIBILIDAD
ENTENDIDA DE FORMA &
TRANSVERSAL A 3 NIVELES.

En 2012, Fruits de Ponent se convirtid en firmante de los 10 principios del Pacto Mundial de Nacio-

MEDIOAMBIENTAL

nes Unidas para lograr un mundo mas justo, sano y saludable. En 2017, el Grupo increment este
compromiso al adherirse, como socio firmante, a la Red Espafiola del Pacto Mundial.

En 2020, el director general de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, Josep Presseguer, se integro, en
nombre del grupo cooperativo, en el comité ejecutivo de la Red Espafiola por el Pacto Mundial.

NUESTRO ADN COOPERATIVO SE ARTICULA CON
LOS SIGUIENTES VALORES:

Adhesion voluntaria. . Autonomia e independencia.
2. Gestion democratica por parte de los socios y . Educacién, formacién e informacidn.

socias. . Cooperacidn entre cooperativas.
3. Participacién econémica de los socios y socias. . Interés por la comunidad.

I_A SUSTENIBILIDAD EN EI_ - SGE21, la primera norma europea que

permite implementar, auditar y certificar un

MARBU DE I_A CERTIFICACI(’]N sistema de gestion éticamente y socialmen-

te responsable.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent se - 1S0 14001:2015. Desde 2010 se dispone de
somete anualmente a varias un sistema de gestion medioambiental
seguin la norma UNE-EN-ISO 14.001. La poli-
tica de gestidn incluye la proteccion del
medio ambiente como uno de sus principa-
sostenibilidad. les pilares.

certificaciones, entre ellas, dos sellos
muy importantes en relacion con la
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OBJETIVOS

Para evaluar el desempefio en sostenibilidad,
en Grup Cooperatiu Fruits de Ponent se llevan a
cabo controles periddicos de consumos de los
diferentes factores ambientalmente significa-
tivos y se implantan acciones y medidas para
mejorar sus resultados globales.

X =
LT

OBJETIVOS ESTABLECIDOS PARA EL 2020

GRADO DE CUMPLIMIENTO

categoria | Descripcion del objetivo Datos
La generacion de residuos ligados a
la actividad se ha mantenido,

, aungue se ha realizado una ac-
Reduccion del volumen de q . .,
} tuacién excepcional de gestion de
residuos generados en un 2020 - 0.004 . .
., . ’ material descatalogado para mejo-

2% en relacion con los kilos rar el espacio en nuestros almace
Gestion | confeccionados respectoal | 2021-0,010 . : )
de % . nes para una estrategia de aprovi-

ano anterior . . . .

“eiclleE sionamiento debido al incremento
notable de las materias primas y
del precio de los envases*

Aumento en un 2% de las 2020 - 74,20% Se ha aumentado en un 10,92% las

cantidades de residuos cantidades de residuos que se han

recicladas 2021 - 85,12% valorizado

Reduccion de un 1% del con- . L

L ., 2020 - 58 kW/t Se ha reducido el consumo eléctri-
, sumo eléctrico en relacion ., .
Energia con los kilos confeccionados co en relacion con los kilos confec-
N , 2021 - 47 kW/t cionados en un 19%

respecto al ano anterior

Comparacion de los m3 ga-

stados por tonelada de fruta | 2020 - 0,687 m3/t Se ha reducido el consumo de agua
Agua manipulada con un maximo por kilo de fruta manipulada en un

de un 10% mas respectoal | 2021-0,658 m3/t 4,2%

ano anterior

24 . Se han generado un 29% mas de
Comparacion de las emisio- -
emisiones a causa del factor de
) nes en kg CO2 por tonelada | 2020 - 10,04 kg CO2/t e . Y
Cambio . ’ conversion denominado mix eléc-
L de fruta manipulada con un .

climatico trico. Los consumos reales de los

maximo de un 10% mas
respecto al afo anterior

2021 - 13,03 kg CO2/t

parametros analizados se han redu-
cido respecto al afio anterior

El Grupo trabaja aino tras
ano para optimizar respecto

ala gestion de:

D.

EMISIONES

1. MATERIALES

2. ENERGIA

4w

4. RESIDUOS

3. AGUA
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1. MATERIALES

Afio tras afio, Grup Cooperatiu Fruits de Ponent consigue una mayor valorizacion de
los residuos que genera, siendo este ano 2021 de 85,12%, lo que representa una me-
jora en la valorizacion total de los residuos de un aumento de un 10,92% respecto al
afio anterior. Esta gestion incluye tanto la materia prima como el material auxiliar.

(TABLA DE DATOS DE CANTIDADES DE RESIDUOS VALORIZABLES)

RESIDUO GENERADO (T) RESIDUO VALORIZADO (T) Lavalorizacion de nues-
tros residuos recae en la
2 52,4 mejora significativa de la
179 179,58 gestion de los materiales
154 154,26 renovables y las canti-
dades generadas de los
116 166,88
tres formatos con los que
106,64 140,68 trabaja Grup Cooperatiu
109,25 144,5 Fruits de Ponent: cartén,
95,33 12458 maderay plastico
95,43 95,6
80,68 80,5
157,79 121,05

NUESTRAS CONFECCIONES DE FRUTA UTILIZAN ENVASES DE 3 TIPOS DE MATERIALES:
MADERA, CARTON Y PLASTICO

2020-21

CARTON 566.304,23

MADERA 337.640,98

PLASTICO  1.153.371,11 ' I PLASTICO

Total general 2.057.316,32 CARTGN

MADERA

El 90% del plastico corresponde a envases reutilizables

2021-22

CARTON 648.490,44

MADERA 329.639,63 L,
I PLASTICO

PLASTICO 965.166,18 5
. CARTON

Total general ~ 1.943.296,25 MADERA
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EN RELACION CON EL MATERIAL AUXILIAR, ALVEOLOS, ETIQUETAS, CUBRES, CORBATAS,
ETC., SE HAN UTILIZADO:

- IEEE

CARTON 1.906.859,00

CELULOSA 205.196,00

PLASTICO 26.852.771,00 , . . PLI-’\ST|CU
Total general  28.964.826,00 6,58% CARTON
MADERA

EL190% del plastico corresponde a envases reutilizables 0,71%

2021-22

CARTON 1.539.576,00

CELULOSA 593.201,00 :
B PLASTICO

PLASTICO 24.945.662,00 3
. CARTON

5,69%

Total general 27.078.439,00 MADERA

2,19%

Se han incrementado las unidades de celulosa y se han reducido las otras de los
otros dos materiales

TABLAS DE GESTION DE MATERIALES

CONSUMO DE MATERIALES PROCEDENTES DE PROVEEDORES EXTERNOS - PROCEDENTES DE
FUENTES RENOVABLES

Cartén kg 67.890 32.960 34.520 33.620 58.040

Madera kg 7.318 5.310 4.800 4.200 34.840

CONSUMO DE MATERIALES PROCEDENTES DE PROVEEDORES INTERNOS

Fruta kg 68.127.877 38.186.000 57.174.000 35.469.000 39.226.000

CONSUMO DE MATERIALES PROCEDENTES DE PROVEEDORES EXTERNOS - MATERIALES
PROCEDENTES DE FUENTES NO RENOVABLES

Plastico kg 35.302 29.250 25.840 29.800 36.740
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1 ACCION

POR ELCLIMA

2. ENERGIA

ACCIONES

En los dltimos afios se ha producido una racionalizacion del uso de la energia utilizada en el proceso
productivo de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent debido a una serie de acciones formativas e informa-
tivas que han permitido un descenso de los consumos. De igual manera, se han realizado acciones fuera
del proceso productivo que también han ayudado a reducir el consumo de energia.

5>  Gasoil 2021 11.496 litros
> Electricidad 1.849.520 kW

Se ha conseguido una reduccion en el consumo de energia, pero las emisiones de CO2 han sido superio-
res debido al factor de conversidn que se marcay llamado mix eléctrico.

2021

El consumo de gasoil durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre
del mismo afio se ha situado en 16.953 litros.

El consumo de gasoil durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de diciembre
del mismo afio se ha situado en 11.496 litros.

Durante el afo 2020, se consumieron 2.065.583 kW. Este dato es claramente inferior al de la campafia
pasada, primero porque los kilos de fruta entrados fueron inferiores y, segundo, por las placas foto-
voltaicas instaladas en el techo de la central, que han reducido un 57% el consumo. El consumo para
gestionar una tonelada de fruta se ha reducido de 63 kW/t a 58 kW.

Consumo energético Unidades 2019 Gj 2020 (]

Gasoil litros 29.324 9,2743 16.953 5,3623
Electricidad KW/h 3.581.218 12.892,28 2.065.583 7.436,09
Consumo energético total 12.901,55 7.441,45

Durante el afio 2021, se consumieron 1.849.520 de kW. Este dato es inferior al de la campafia pasada por
las placas fotovoltaicas instaladas en el techo de la central, que han reducido un (preguntar a Xavier Vi-
dal) % el consumo. El consumo para gestionar una tonelada de fruta se ha reducido de 58 kW/t a 47
kW/t.

INTENSIDAD ENERGETICA

Unidades 2018 2019 2020 2021

Consumo de energia por to-

Gj/t 0,2722 0,2254 0,2088 0,1692
nelada producida i/

La energia gastada por tonelada de fruta producida es el valor mas bajo de los Gltimos 9 afios.
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AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

3. AGUA

El agua es un elemento esencial
para nuestra organizacion y proceso
productivo.

Durante este afio, se ha continuado controlando de forma especifica el gasto de
agua reduciendo el nimero de vaciado de las balsas, por lo que se optimiza el
proceso. El gasto producido en 2019 es de 30.018 m3, con un total de
51.160.000 kg volcados, y en 2020 hemos reducido significativamente el consu-
mo a 22.376 m3, con un total de 30.815.000 kg volcados. En 2021 el gasto pro-
ducido es de 19.822 m3, con un total de 30.142.000 kg volcados. Hemos dismi-
nuido el consumo de agua.

CONSUMO DE AGUA

Consumo de agua (m?) Unidades m?
2013 2013 29.484
2014 - 2014 8.419
2015 _ 2015 26.106
2016 _ 2016 26.361
2017 _ 2017 25.173
2018 _ 2018 20.372
2019 _ 2019 30.018
2020 [ 2020 22376
2021

Nota: Grup Cooperatiu Fruits de Ponent no consume aguas superficiales, sub-
terraneas, pluviales o residuales de otra organizacién.

CONSUMO DE AGUA 2017 2018 2019 2020 2021

Consumo de agua (m?) 25.173  20.372 30.018 22.376 19.822

Consumo de agua por m*de

superficie de oficinas (m¥/m?) 209,78 169,77 250,16 186,46 165,18

Consumo de agua por m*de

superficie construida (m3/m?) 0,933 0,755 11120829 0,734

Consumo de agua por tone-

lada de fruta 0,370 0,533 0.608 0,585 0,658

Consumo de agua en relacion con las toneladas producidas (m3/t)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
0,429 0,113 0,435 0,438 0,370 0,533 0,608 0,585 0,658

O- 0000000

Aguas residuales: Desde los primeros meses de 2017 ya esta en pleno rendi-
miento y funcionamiento la nueva depuradora de Grup Cooperatiu Fruits de
Ponent. Todas las aguas que se generara se dirigen a la depuradora para su
posterior tratamiento.
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4. RESIDUOS

La generacion de residuos en 2021 ha sido superior al afio 2020 por una excepcional
actuacioén de gestion de material descatalogado para mejorar el espacio en nuestros
almacenes para una estrategia de aprovisionamiento debido al incremento notable
de las materias primas y del precio de los envases, que se ha aumentado de 80.68 a
157.79 t. Se mantiene la tendencia de la gestion del 100% de nuestros residuos rea-
lizando los métodos de tratamiento adecuados por parte de nuestros gestores auto-
rizados y homologados de manera satisfactoria.

GENERACION DE RESIDUOS Y METODO DE TRATAMIENTO

DETERMINACION DEL

‘;E;%%ASQON RE UNIDADES TI\I:IE';'I-:IV[I)I(E)ND'IFO METODO DE 2018 2019 2020 2021
TRATAMIENTO

PELIGROSOS

Absorbentes t T62/R13 Tratamiento 0,034 0,031 0,046 0,06

Tubos fluorescentes t V41/R4 \(ljalo”za.c,'on encentros ;045 0,051 0,041  0.04
e gestion de residuos

Recipientes a presion t T32/R12 Tratamiento 0,031 0,030 0,052 0,06

Otros disolventes t V21/R2 Valorizacion en centros ) .0y 0 0,011 0

de gestidn de residuos

Disolventes halégenos t V21/R2 \éalo”za.c,'on encentros 4 5y 0,032 0 0
e gestion de residuos

Aceites minerales no t T62/R13 Tratamiento 0,029 0,027 0,027 0.0l

clorados

Envases con restos de SP t V41/R2 \éalorlza_glon en cgntros 0,012 0 0 0,06
e gestion de residuos

I_.lqw.dos acuosos de t V99/D9 Valorlza_glon en cgntros 0,600 0 0 0

limpieza de gestion de residuos

Residuos liquidos P t T31 Tratamiento 12,4 0 0 0

Subtotal 13,274 0,171 0,177 0,230

NO PELIGROSOS

Cartén t V-11/R3 \(/jalo”za.c,'on encentros ;)96 3452 26,54 58,04
e gestion de residuos

Residuo banal t V-11/R3 \(/jalo”za.c,'on encentros g4 5,02 0 4,86
e gestion de residuos

Equipos desechados t V-41/R4 \(/jalorlza'c,lon en cgntros 0,07 0,05 0 0
e gestion de residuos

Aguas fecales t T-40/D8 Tratamiento 24 10,08 0 0

Madera t v-3g/R3  Valorizacionencentros oo, g0 145 3gs

de gestion de residuos

Tejido vegetal t V-83/R3 \éam”za.c,'o” encentros 433 1512 1024 19,08
e gestion de residuos

Plastico no valorizable t T-62 /D15 Tratamiento 29,25 25,84 29,2 36,74

Subtotal 111,31 9543 80,5 157,56

TOTAL 124,58 95,60 80,68 157,79
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5. EMISIONES

ACCIONES

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent participa desde el afio 2012 en el programa Acuerdos voluntarios
para la reduccién de gases de efecto invernadero. A raiz de la adhesién a este programa, anualmente se
realiza una presentacién de los datos para el calculo de las emisiones a través de diferentes factores de
conversién que aporta la misma calculadora de la OCCC. Se declaran dos tipos de emisiones: las direc-
tasy las indirectas

Asimismo, posee un comité de eficiencia energética que vela por las buenas practicas energéticas

EMISIONES DE C02

Este pasado afio 2021, las emisiones fueron de 511.241 kg de CO2, un valor superior al del afio pasado
debido al factor de conversion que se marca denominado mix eléctrico.

Todas las acciones enmarcadas en los acuerdos voluntarios se han implementado de manera satisfac-
toria. Las acciones futuras seguiran la misma linea: cambio de fluorescentes por luces LED e instalacion
de placas fotovoltaicas. Durante el afio 2022 se tiene intencion de comenzar una auditoria energética.

Aclaracion: para este préximo afio, solo se ha justificado una medida en el programa de los acuerdos
voluntarios, que es el cambio a luces LED de las zonas de camaras de expedicidn, debido a la situacidn
que nos han ocasionado las heladas de la primavera de 2022

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Se sigue la metodologia de célculo de Acuerdos Voluntarios.

Emisiones directas (alcance 1) Emisiones indirectas (alcance 2)

2021 32,21 2021 [ 479,02

3221
2020 2020 [ 309,84
2019 2019 863,07
2018 2018 926.53
2016 69,68 2016 1,048,42
2015 57,56 2015 1.026,91
2014 42,24 2014 1,167,24

Emisiones directas de gases de efecto inver-
nadero - Alcance 1 (t CO, equivalente)

Emisiones indirectas de gases de efecto
invernadero - Alcance 2 (t CO, equivalente)

Intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero (t CO, eq./t fruta)

EMISIONES SEGUN ALCANCE 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Emisiones directas (alcance 1) 0,0006 0,001 0,0012 0,0014 0,0015 0,0015 0.0013 0.008
Emisiones indirectas (alcance 2) 0,0156 0,0171 0,0174 0,0216 0,0242 0.0151 0.0087 0.0122
Emisiones totales 0,0162 0,0181 0,0186 0,0230 0,0257 0.0166 0.0100 0.0130
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INVESTIGACION
Y DESARROLLO

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent invierte en investigacion, des-
arrollo e innovacién. Ademas, dispone de un laboratorio, un equi-
po de calidad y un equipo agronémico propio con mas de 10 inge-
nieros que desarrollan proyectos de mejora continua.

PROYECTOS INTERNOS PARA
MEJORAR PROCESOS PRODUCTIVOS,
CALIDAD DEL PRODUCTO Y GESTION
AGRONOMICA.

- Estudio de parametrizacion en
las lineas de confeccién con el
objetivo de ver cdmo afecta la
temperaturay el tiempo a para-
metros como la calidad, la vida
Gtil y la pérdida de peso en la fru-
ta.

- Estudios de pérdida de peso en
fruta confeccionada.

- Estudio de los datos obtenidos
con DA-meter en pera
conferencia con el objetivo de
encontrar una relacion entre los
valores obtenidos del DA-metery
el estado de maduracién de la
fruta, analizando a su vez datos
de penetromiay brix.

El DA-meter es una nueva tecnologia
que proporciona un método rapidoy
no destructivo para evaluar la ma-
durez de la fruta a medida que se de-
sarrolla en el campo para predecir la
fecha 6ptima de cosecha. Se pueden
identificar diferentes clases de ma-
durez para optimizar el tiempo de co-
secha para abastecer a los mercados
locales y de exportacion de su elec-
cion. En la planta de envasado seria
posible clasificar la fruta de acuerdo
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con su potencial de vida Gtil. En ge-
neral, la tecnologia DA-meter crea
una mayor satisfaccion en el consu-
midor como resultado del suministro
de fruta con una madurez constante.

El medidor DA usa espectroscopia
para medir la clorofila “a” en el meso-
carpio (justo debajo de la piel) de la
fruta a través de la diferencia de ab-
sorbancia entre 670-720 nm (indice
de diferencia de absorbancia, IAD).

En conclusién: como mayor es el
valor DA en una fruta, mayor es la
cantidad de clorofila presente en la
misma. Con la madurez de la fruta se
degrada la clorofila, por lo que
conforme avance la maduracion de
los frutos, los valores DAvan a ir
disminuyendo.

Seguimiento de puntos de con-
trol en diversas fincas para la me-
jora en la eficiencia del abonado.

- Pruebas de productos fitosanita-
rios, abonosy los denominados
“cosméticos” para comprobar su
eficiencia en la mejora en la fru-
ta.

- Usode cubiertas vegetales
especificas para mejorar aspec-
tos estructurales del suelo e in-
crementar las zonas refugio de
fauna auxiliar en los cultivos.

FRUITS «PONENT

PROYECTOS EN COLABORACIGN CON
ENTIDADES DE INVESTIGACION:

Se participa en proyectos de investigacion y
desarrollo junto con entidades de gran pres-
tigio, como la Universidad de Lleida, IRTA, el
Centro Tecnoldgico Forestal de Catalufia
(CTFC) o el Servicio de Sanidad Vegetal (SSV).
Entre los temas que se experimentan, se
encuentran:

-Fruitnet: participacion en el proyecto desde
su creacion colaborando con otras empresas
del sector. Se busca una reduccién y optimi-
zacion en el uso de fitosanitarios en campo.

- Grupo Operativo Monilia-Rizophus:
Busqueda de estrategias fitosanitarias para
estas enfermedades en fruta de hueso con el
objetivo de residuo cero.

-Grupo Operativo NIR: ultimo afio de rea-
lizacion. Uso de sistemas de medicidn de
calidad no destructivos en central de mani-
pulacion.

-Segundo aiio del proyecto Grupo
Operativo PAM: blsqueda de cultivos alter-
nativos en la zona, en este caso, de plantas
aromaticas. Primer afio del proyecto. En este
caso, la colaboracidn se esta realizando con
el CTFC.

-Proyecto ECO-BATS: Firmado el convenio a
principios del afio 2017 (asociacién Galantus
y colaboracién del Museo de Ciencias Natu-
rales de Granollers), se llevan 3 afios y el
2021 sera el Gltimo. Proyecto para la mejora
y el fomento del control integrado de plagas
en los cultivos. Se busca un control de
plagas ecoldgico y respetuoso con el
medioambiente y que favorezca la biodiver-
sidad.

-Proyecto Grupo Operativo Forecast: Este
proyecto, con la participacion del IRTAy
otras empresas del sector, comenzd en 2020.
El fin de este proyecto es encontrar un sis-
tema de prediccion de cosecha usando big
data.

IRTA

INVESTIGACION | Y| TECNOLOGIA
AGROALIMENTARIA

PARTICIPACION EN EL INSTITUTO DE
INVESTIGACION AGROALIMENTARIA IRTA

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent es
miembro del consejo de administracion
de la Estacion Experimental de Lleida del
IRTA, el instituto de investigacion agroali-
mentaria de la Generalitat de Catalunya.

ACCIONISTA DE LA SOCIEDAD FRUIT FUTUR

Fruits de Ponent es accionista de la socie-
dad Fruit Futur, una asociacion que

investiga para obtener nuevas varie-
dades de manzana, pera, melocoton,
nectarina, paraguayo y platerinas.
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EN NUESTRA ACTIVIDAD HEMOS APLICADO ACCIONES PARA CONTROLAR Y REDUCIR EL
DESPERDICIO EN VARIAS ETAPAS DE NUESTRA CADENA DE PRODUCCION:

- Recoleccion en el momento 6ptimo para evitar mermas

- Utilizacion de estrategias de gestion agronomica para alargar la vida util de
los alimentos

- Maquina de escandallo para conocer la calidad de la fruta en la entradaen la
central de confeccion para poder decidir el mejor destino comercial

- Estrategias para minimizar el rechazo

o ysu control para que en el rechazo en linea no vaya a parar fruta apta
para la comercializacion

o buscar clientes alternativos que acepten fruta con defectos comerciales
de calidad

o evitar que la linea de confeccion esté demasiado llena para evitar el roce
entre la misma y posibles caidas al suelo

- Buscar acuerdos comerciales con empresas de transformacion que utilizaran
la fruta como materia prima, industria de zumo, cremogenado y conserva.

- Creacion de puntos de consumo de fruta para las personas trabajadoras con
un doble objetivo: fomentar el consumo de fruta y reducir el desperdicio de
fruta que se utiliza para pruebas de calidad.

- Colaboraciones sociales con comedores sociales y beneficencia

FRUITS «PONENT

GLIENTES

RELACION CON LOS CLIENTES

Fruits de Ponent posee una politica de calidad que engloba todos los aspectos relacionados con la
empresa. Asimismo, también tiene un cddigo de conducta que marca los compromisos de la empresa
frente a los grupos de interés, asi como un conjunto de principios y reglas de actuacion ante estos.

DESEMPENO Y OBJETIVOS

Para evaluar la satisfaccion del cliente, se realizan encuestas y reuniones en las que se cruzan los aspec-
tos mas relevantes de la gestion de la empresa en relacion con las necesidades de los clientes. Asi-
mismo, Fruits de Ponent también es auditada frecuentemente por diversos clientes para demostrar el
buen hacer de la empresa.

OBJETIVOS ESTABLECIDOS GRADO DE CUMPLIMIENTO

Reducir un 2% las
reclamaciones respecto al afio
anterior

Las reclamaciones se han reducido un 23,7% respecto al afio
anterior

Reducir un 2% las Las reclamaciones han aumentado un 77% debido a que, para
reclamaciones respecto al afio este afio, se ha cambiado el criterio de contaje de reclamacio-
anterior nes de clientes

Reducir un 5% las Las reclamaciones han aumentado un 25% debido a que el
reclamaciones respecto al afio afio anterior fue un afio atipico en cuanto a cantidad de kg en-
anterior trados, cantidad que ha sido mucho mayor en 2019

Reducir un 5% las
reclamaciones respecto al afio
anterior

Se han reducido un 40% las reclamaciones respecto al afio
anterior

Reducir un 5% las
reclamaciones respecto al afio
anterior

Se han reducido un 38% las reclamaciones respecto al afio
anterior

Reducir un 5% las
reclamaciones de los clientes
respecto al afio anterior

No se ha conseguido reducir el % de reclamaciones; se han
intensificado los controles y se espera conseguirlo en 2017

Reducir un 5% las reclamacio-
nes de los clientes respecto al
afio anterior

Se han reducido un 12% las reclamaciones respecto al afio
anterior respecto a la fruta confeccionada
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COMUNICACION
CON EL CLIENTE

CANALES DE COMUNICACION Y RELACION CON EL CLIENTE

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, mediante todo el sistema de comu-
nicaciones existentes, como la pagina web, Facebook, Twitter, Instagram,
participacidn en ferias, edicion de boletines informativos, newsletters,
una APP de comunicacidn propia organizacion de visitas a nuestras ins-
talaciones..., facilita el conocimiento de nuestra empresa.

Através de las nuevas iniciativas, como la adhesion al programa Acuerdos voluntarios. Calculos de la
huella de carbono y el programa Ecoentidades, entre otros, se facilita el conocimiento de la empresa
como entidad medioambiental sostenible, se suministran productos saludables imprescindible para
una dieta sanay se promociona un feedback con clientes y proveedores en todos aquellos temas en los
que se pueda tener colaboracién comercial, asesoramiento...

Se ha creado una Fundacién.

SATISFACCION DE LOS CLIENTES

Se han realizado reuniones con los diferentes clientes para evaluar su grado de satisfaccion con Fruits
de Ponent. En las ferias también se comenta con diferentes grupos de interés los aspectos a mejorar.

Los clientes valoran cada vez mas la rapida gestion de la empresa, la innovacién de la misma, la calidad
de sus instalaciones, el buen servicio, etc.
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2021 la satisfaccion del cliente sigue con buenos resultados

Destacar el compromiso de los clientes para seguir trabajando con nosotros, conocedores de la calidad
del producto, la capacidad productiva y el savoir-faire de Fruits de Ponent.

Durante el aiio 2020 se registraron un total de 312 incidencias externas y reclamaciones, considerando
las reclamaciones cuando habia una queja por parte del cliente y las incidencias, cuando existia un avi-
so por su parte. El incremento de las reclamaciones de 2020 se debe a un cambio de criterio de registro,
y se han gestionado todas, no solo las que implicaban gran cantidad de kilos o incidencias graves.

Durante el afio 2021 se registraron un total de 238 incidencias externas y reclamaciones, consi-
derando las reclamaciones cuando habia una queja por parte del cliente y las incidencias, cuando
existia un aviso por su parte. Se han reducido el niumero de reclamaciones en un 24% aproxi-
madamente respecto al afo anterior.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
n.°incidencias 187 379 234 140 176 312 238

t confeccionadas 48.063 48.029 49.738 32.274 30.523 28.213 28.253
n.°incidencias / 1.000 t 3,89 7,89 4,70 4,34 5,77 11,06 8,42

La especie mas afectada por las incidencias en este afio ha sido la nectarina, lo que cambia la tendencia
y desbanca al melocotén, y en segundo lugar, al paraguayo. La mayoria de reclamaciones han sido por
el aspecto externo de la fruta.

La especie mas afectada por las incidencias en este afio 2021 es la nectarina, siguiendo la tendencia del
afio pasado, y en segundo lugar sigue estando el paraguayo, como en la campafia anterior.

ETIQUETADO DE LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS

Fruits de Ponent esta certificada bajo el protocolo de Produccién Integrada que asegura una produccion
en base a unos requerimientos medioambientalmente sostenibles, con una utilizacién racional y mini-
ma de fitosanitarios. La fruta envasada bajo la marca

propia de Fruits de Ponent muestra el logo de la mari- Consell Catala de la

quita, que certifica asi que se aseguran la calidad y la Produccio Intagracla
seguridad alimentarias.
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MARKETING, PROMOCION
Y COMUNICACION

Explicar aquello qué hacemos y como la hacemos es una de las principales premisas
de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent. El Grupo cuenta con una presencia intensa en
todas las redes sociales mas utilizadas por el publico. Hoy, estar en estas redes es te-
ner visibilidad e interactuar con el publico. La comunicacion externa se complemen-
ta también con las newsletters, que una vez al mes se remiten a los diferentes grupos
de interés. Asimismo, el Grupo cuenta con un boletin impreso que se envia a los so-
cios para evitar la brecha digital y asi que todos puedan acceder a las noticias.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent cuenta con un ecosistema de comunicacidn, tanto externo como
interno, plural y para llegar a todos los grupos de interés.

REDES SOCIALES: (¥) () (in) @©) @)

EGUSISTE M A WEB. ®  GRUPCOOPERATIU FRUITS DE PONENT
. CUENTA CON VARIAS MARCAS PROPIAS

. PARA LOS DIFERENTES FRUTOS QUE

www.fruitsponent.com PRODUCE Y COMERCIALIZA:

www.ordeponent.com

(ACEITE) (E_\
. FRUITS «PONENT
www.ponentenergia.com

(reparto de gasoil a domicilio)

KYLATT 4

www.ponentenergia.com A O
’, . o L’'OR DE PONENT

(empresa de economia circular) L EXTRA VIRGIN OLIVE OIL
En cuanto a la promocién, el Grupo esta pﬂl‘lﬂl‘lt ponent
presente en las ferias principales del sector energia orﬁgamcs
de fruta, como Fruit Attraction y Fruit Logis- /4
tica. También, en cuanto al aceite, tiene pre- ®

sencia en la Feria del Aceite y acostumbra a GR ‘
participary colaborar con ferias locales que TLSEEYeaC

FRUITS«PONENT

promueven el producto de proximidad.
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MANEJO

DEL SUELO

Y GUBIERTAS
HERBOSAS

La mayoria de procesos que ocurren en los agrosistemas tienen el suelo como
centro regulador critico. En esta percepcion, confluyen aspectos relacionados con su
vulnerabilidad, su lenta formacion y renovacion y el reconocimiento de los
multiples servicios que presta el suelo al ser humano. Asi, el suelo contiene no solo
una proporcion grande de la biodiversidad de la tierra, sino que también
proporciona el sustrato fisico para la mayoria de las actividades humanas y pasa a
ser por ello un componente critico de la biosfera.

El suelo, ademas de ser soporte y fuente de nutrientes de las plantas, es también el
habitat de una amplia variedad de organismos; de hecho, los suelos alojan algunas
de las comunidades biolégicas mas diversificadas del planeta. La dinamica de la

vida en el suelo asegura la multiplicidad de los servicios ecolégicos que en una gran
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variedad de condiciones
ambientales suministra el suelo al
conjunto de la biosfera. La
biodiversidad del suelo refleja la
variedad de organismos vivos.

Tradicionalmente, labrar las calles
fue la técnica de mantenimiento del
suelo en los frutales, pero cada vez
esta mas en desuso por la
importancia de mantener y mejorar
el suelo de las fincas. Por este
motivo, en las plantaciones de Grup
Cooperatiu Fruits de Ponent se
promueve la presencia de cubiertas
vegetales en las calles de las
plantaciones, e incluso se hacen
siembras dirigidas con diferentes
objetivos.

La cubierta vegetal permite:

© Evitar la erosion

© Mantener la humedad y reducir
elriego

© Hacer siembras para descompac-
tar el terreno

© Favorecer la presencia de enemi-
gos naturales y fauna util

© Realizar una biofumigacion del
suelo sin utilizar materias qui-
micas de sintesis que provoquen
importantes problemas
medioambientales, tanto para
los agricultores como para la so-
ciedad en general.

La eleccion de las especies vegetales
dependera del objetivo que
gueremos alcanzar en la finca. Para
hacer abonos en verde,
normalmente se siembran

leguminosas que fijan nitrégeno en
el suelo.

Si se quiere descompactar el
terreno, se utilizan plantas con
potentes sistemas radicales que
durante el crecimiento de sus raices
iran descompactando el suelo a su
paso.

En el caso de querer favorecer la
presencia de insectos polinizadores
o enemigos naturales de las plagas
de nuestros frutales, nos interesara
sembrar especies con mucha flor, y
que esta salga antes de la brotacion
de los arboles. Las facelias serian
una muy buena opcidn con este
objetivo.

Por ultimo, si algun nematodo u
hongo patégeno, como Armillaria
melea, se mete de manera
importante en las fincas provocando
mermas y la muerte de los arboles,
una buena opciénesla
biofumigacion. Y es por ello que
sembraremos plantas de la familia
de las cruciferas, como, por
ejemplo, la mostaza blanca. Cuando
la mostaza esta en floracion, se
corta e incorpora al suelo. Al tiempo
que se descomponen las cruciferas,
liberan unos gases que combaten
los hongos patdégenos del suelo.

Ademas, cuando la hierba se
descompone, aumenta la presencia
de microorganismos beneficiosos
por la buena salud y fertilidad del
suelo.
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o . - © Mejoras de cobertura movil. Utilizando unos repetidores, ampliamos la cobertura en nuestras instalaciones, lo
que nos permite mayor comodidad para comunicarnos con el exterior. Estos repetidores utilizan una frecuencia
totalmente inocua para las personas.
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© Mejoras de los puestos de trabajo. Hemos puesto en marcha un plan de
cambio de hardware para los usuarios, como, por ejemplo, el uso de doble mo-
nitor con una etiqueta de eficiencia energética por lo menos A++,

MEJORAS
DIGITALES

©  Mejoras en el SAP B1. Gracias a unas mejoras del software utilizado
para leer las entradas, gestionar al personal etc., se ha reducido el uso del
papel al incorporar herramientas como el envio automatico hacia el correo
electronico o una gestion mas inteligente para evitar la impresion de eti-
quetas erréneas.

©  Digitalizacion de las oficinas con nuevas salas multimedia y una re-
novacion y cambio de ubicacion del centro de datos respetando todas las
normas ISO de calidad y certificaciones correspondientes a la estructura de
la red y eléctrica. Gracias a estas nuevas salas, podemos realizar mas video-
conferencias para una mayor comodidad y evitar asi desplazamientos y consumo

de combustible.
La tecnologia se ha convertido en un F UTU R U S P R UYE CTU S
aspecto fundamental en nuestras vi-
das y ha transformado y modificado Actualizacion de los servidores actuales.
nuestra forma de vivir, de trabajar e
incluso de entretenernos, dando un
giro de 180°, si lo comparamos con
hace apenas unas décadas.

© Reestructuracion del sistema de usuarios y permisos. Para mejorar y ser mas eficientes en
la gestion de archivos de la empresa.

Cambios de la estructura del sistema de copias de seguridad. Con un peligro constante de
virus informaticos, las copias de seguridad son un punto clave para la seguridad de la
empresa.

© Formacion para los usuarios en “Buenas Practicas” en tema informatico.

En un contexto de calentamiento global, crisis ambien- sustentable y el cuidado del medio ambiente.
taly pandemia, la transformacién digital de una emp- e
resa ya no se relaciona Ginicamente con optimizar las No hay manera de evitarlo: para proteger el medio i 5 (e
caracteristicas y funcionalidades de un producto o ambiente y prevenir el colapso climatico, la digita- "= 4....:::.1..... ’
servicio, pensar una estrategia de marketing eficaz, ge- lizacion debe expandirse atin mas. — ._- - <f<5_< = I i i “
nerar mayor competitividad o reducir costes, sino con = 3 -
un cambio cultural més profundo ligado a la sosteni- Por eso, y teniendo en cuenta nuestro en- <<<<< Yo INL IR 7727, . “
bilidad. torno, hemos llevado a cabo una serie de ]%‘ . h.l: v 1
FEEF e
, o proyectos para poder optimizar recursos: " g
Es necesario tener una mirada integral de los procesos (444 - LTI
internos de produccion, el uso de los recursos natura- © Cambio del ERP hacia el SAP S4. Con este nuevo W Pac UL »
lesy sus efectos en el mundo. Se trata, en definitiva, de software, con un entorno mas amigable de cara al | A —— . T+t
un nuevo paradigma en el que la tecnologia cumple un usuario, mejoramos un poco el bienestar en el P !
rol clave no solo como herramienta para alcanzar los momento del trabajo. También cabe decir que el T A ¥ = 3 : . ________ il
objetivos fijados y elevar los valores de una empresa, cambio de los servidores por el programa ha ido * . - |
sino como una forma inteligente de establecer un cri- hacia bien, ya que al ser de bajo consumo, contri-
terio de respeto y una vision global sobre el desarrollo buimos a reducir el gasto energético
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PERSONAS

Nuestro equipo, energia e impulso de nuestra organizacion.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent es auditada por empresas externas que
evaluan su correcto desempefio en materia laboral y de personas. Un ejemplo es
SMETA, Auditoria de Comercio Etico, la auditoria social mas utilizada en el mun-
do que permite evaluar las practicas en salud y seguridad, asi como garantizar la
tolerancia cero en el abuso de los derechos humanos como el trabajo infantil y
forzoso.

Seguimos trabajando con los objetivos marcados en 2020
y ampliamos horizontes:

OBJETIVOS ™

IGUALDAD Y
DIVERSIDAD
4

SALUD,
BIENESTAR Y
CONCILIACION

FRUITS «PONENT

DISTRIBUCION DE LA
PLANTILLA'Y
CONDICIONES LABORALES

La diversidad en nuestra plantilla y la estacionalidad en alguna de las empresas del grupo son rasgos
que nos caracterizan, asi como la baja rotacién en el personal estable.

Para alcanzar los objetivos laborales en relacion con la gestion del empleo y las condiciones laborales,
se siguen los procedimientos de contratacion ética de la organizacion. Existe una politica generalizada
en la empresa que incluye los parametros de condiciones laborales.

Nuestro grupo, formado por 5 empresas, rige sus condiciones laborales mediante 5 convenios colec-
tivos, asi como por politicas de gestion laboral que intentan mejorar las condiciones establecidas por
ellos.

En 2021 han trabajado en Grup Cooperatiu Fruits de Ponent 450 personas, afio en el que la reduccion de
produccion por efectos climaticos ha impactado en el volumen de contrataciones realizadas.

La principal actividad de la empresa en cuanto a gestién de contrataciones es la recepcidn, confeccidny
comercializacion de fruta. En 2021, las contrataciones de personal eventual han supuesto un 49% me-
nos que en el aio 2020.

EVOLUCION DE
LA PLANTILLA 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
EVENTUAL

Hombres 366 364 305 239 250 170 259 250 98
Mujeres 637 574 549 393 430 387 503 420 244
Total 1003 938 854 632 680 557 762 670 342

*datos de agosto

54 762
0 670

557
- L L L L L L - !l

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

N Hombres W Mujeres =====Total
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SLANTILLA DISTRIBUCIGN POR NACIONALIDAD (2021)
MEDIA 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ANUAL
Mujeres 205 214 167 107 110 73 157 180 121
260,27 254,94 220,07 273,43 240,75 235,38 318,85 223,93 186,54 Espafiola
Hombres 273 263 182 127 128 63 139 158 82
Mujeres 1 2 3 0 0 1 0 2 0
350 Resto Europa
300 Hombres 5 4 0 0 0 0 0 2 1
250 Mujeres 35 36 32 23 41 27 69 110 58
Paises arabes
200 187 Hombres 18 20 20 20 23 12 37 63 31
150 .
Mujeres 39 46 32 28 31 41 41 33 25
100 Colombiana
50 Hombres 46 42 34 35 30 45 47 41 46
0 Resto Centroy ~ Mujeres 13 12 10 2 4 3 8 14 2
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Sudamérica Hombres g ; 9 c s 3 - 1 .
Mujeres 239 201 241 185 191 190 198 107 97
Grup Cooperatiu Fruits de Ponent cumple con la normativa vigente de la Ley 1/2013, de 29 de no- Rumana
viembre, sobre los derechos de las personas con discapacidad e inclusion social, y se establece un mini- Hombres 27 34 38 26 27 27 42 27 18
mo del 2% de personal con capacidades diversas, y contamos con la participacion de personasy enti-
dades con distintas discapacidades.. Mujeres 30 18 17 6 8 9 20 23 7
Paises del Este
Hombres 3 3 1 0 2 0 2 6 2
PERSONAL DISCAPACITADO 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
EN LA PLANTILLA ) ) Mujeres 89 49 47 42 45 43 70 130 74
Porcentaje de la plantilla Paises africanos
i
Je defaplan 1,5% 2,7% 2,7% 2,7% 2,7% 2,7% 2,7% 2,5% 2,9% Hombres 20 15 22 26 35 18 28 48 18
con alguna discapacidad
Tenemos 3 personas contratadas directamente, lo que representa un 2,9% de la plantilla, y para
llegar al tanto por ciento exigido, lo complementamos colaborando con entidades del sector so- A
P DISTRIBUCION DEL ORIGEN DE LA PLANTILLA
@ llersis: servicios de limpieza y conserjeria 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
© Acudam: proveedor de alvéolos para las cajas de fruta
. . ) . b Hombres con contrato 42 41 49 45 39 43 61 53 52
© Fundacion ONCE: integracion de personas en riesgo de exclusion social indefinido
@ Fundacion Sant Joan de Déu a través de CET el Pla: contratacidn de j6venes migrantes, con-

., . L Mujeres con contrato indefinido 29 31 40 43 37 30 54 48 47
tratacién de servicios de limpieza

© Fundacion ASPROS: gestion de documentacion obsoleta Hombres con contrato temporal 357 340 256 194 211 172 241 308 138

Mujeres con contrato temporal 621 550 509 250 393 397 509 553 302

FURDACIS Firres o 1 leicka

= I 4 ‘. Fundacitn Sa *
f aspros see. || s k)

A partir del Real Decreto Ley 32/2021, de 28 de diciembre, se establecen medidas de
fomento de la contratacion estable, y en Grup Cooperatiu Fruits de Ponent nos
adaptamos a esta nueva legislacion con un incremento de las contrataciones indefi-
nidas fijas discontinuas que permiten garantizar la estabilidad a las personas en el
tipo de contrato con la estacionalidad del sector de actividad en el que nos move-
mos.

Existe practicamente paridad entre hombres y mujeres en nuestra plantilla estable.
En las contrataciones eventuales de campafia siempre hay mas contratacion de mu-
jeres que de hombres.
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PERSONAL POR GENERO Y TIPO DE CONTRATO INDEFINIDO

PERSONAL POR GENERO Y TIPO DE CONTRATO EVENTUAL
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CONTRATACIONES

HOMBRES

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

16-18 24 21 0 0 0 0 0 0 0
18-25 98 109 83 60 91 45 91 118 69
26-40 165 126 102 84 71 53 74 85 52
41-50 48 53 48 55 54 50 62 69 45
51-65 24 31 23 40 33 23 38 36 39

Se incluye todo el personal contratado, también el personal temporal.

MUJERES

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

16-18 18 26 0 0 0 0 0 0 0
18-25 121 111 80 47 70 63 97 126 71
26-40 276 220 211 135 137 123 147 181 29
41-50 177 156 179 173 172 156 180 158 119
51-65 30 28 39 37 51 58 110 88 95

Se incluye todo el personal contratado, también el personal temporal.

DIVERSIDAD E IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent dispone de un Plan de Igualdad desde el afio 2015 que se ha ido reno-
vando integramente desde 2020 a raiz de los reales decretos 901/2020 y 902/2020, de 13 de octubre, por
los que se regulan los planes de igualdad y su registro, y la igualdad retributiva entre mujeres y
hombres, y se ha estado trabajando para actualizarlo y aglutinar a todas las empresas del grupo.

La Comisidn Negociadora, compuesta por 8 personas, 4 representantes de las personas trabajadoras y 4
representantes de la empresa, y que se cred a raiz de la nueva normativa en materia de igualdad, ha
elaborado un nuevo Plan de Igualdad, consensuado entre ambas partes y que ha quedado registrado/
depositado en el Departamento de Trabajo.
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El plan tiene una vigencia de 4 afios, y como objetivos generales a conseguir, destacamos:

- Garantizar un entorno de trabajo no discriminatorio.

- Generar una cultura de respeto hacia la igualdad entre mujeres y hombres dentro de la organi-
zacion.

- Eliminar cualquier comportamiento que pueda generar una discriminacion por razén de sexo den-
tro de la empresa.

- Implantar las acciones pertinentes para la mejora de la situacién de la organizacién en materia de
igualdad de oportunidades.

Para poder cumplir con estos objetivos generales, se esta trabajando de forma simultanea abordando la
igualdad desde 9 ambitos diferentes:

- Culturay gestion organizativa.

- Condiciones laborales.

- Acceso a la organizacion.

- Formacion interna y/o continua.

- Promocion y/o desarrollo profesional.

- Retribucién.

- Tiempo de trabajo y corresponsabilidad.
- Comunicacion no sexista.

- Salud laboral.

Para cada uno de estos ambitos, se ha realizado una diagnosis previa que nos ha permitido saber nues-
tros puntos fuertes y débiles y centrar los esfuerzos en los aspectos que se necesitan mejorar.

Se han consensuado acciones concretas, asi como los recursos necesarios, tanto humanos como
materiales para llevarlas a cabo, a qué colectivo va dirigido, indicadores para su evaluacién, personas
responsables y calendario de ejecucion.

Varias de estas acciones ya se estan llevando a cabo:

- Formacion en igualdad de género a todo el equipo de Direccidn

- Nombramiento y la formacién de dos agentes para la igualdad como personas de confianza al
servicio de todas las personas trabajadoras

- Constitucion de un Comité de Igualdad que tiene como funcién principal velar por que se cumpla
con todo lo descrito en el Plan

- Formacioén a todo el colectivo de personas trabajadoras sobre igualdad

- Actualizacién y presentacion del protocolo sobre acoso laboral a toda la plantilla
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- Nuestras personas

FRUITS «PONENT de confianza

=

=> Estar al servicio de todas
las personas de la
organizacion en aquello
que atafe la igualdad.

> Impulsar el progreso y la TONI LOPEZ ROSER MOLINE

expansion de la igualdad Departamento de  Departamento de

de oportunidades y de Calidad Operaciones
género en la empresa.

INDICADORES DE
DIVERSIDAD E IGUALDAD

PERSONAL SEGUN CATEGORIA LABORAL

Cargo directivo 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Hombres 5 5 5 5 5 5 5 7 7

Mujeres 4 4 3 3 3 3 2 3 3
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

P ———

201 @

2015 e — I]ISTRIBUGIGN POR
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[ Hombres ] Mujeres
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Mando intermedio 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Hombres 20 30 5 5 5 6 6 11 11
Mujeres 10 20 4 4 4 5 5 13 12
0 5 10 15 20 25 30 35
2013 | —
2014 | —
2015 —
2016 — ”
2017 — DISTRIBUCION POR
—— GENERO EN MANDOS
2018 —
2019 =
2020
2021
[ Hombres ] Mujeres
Otros 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Hombres 341 329 295 229 240 204 291 343 187
Mujeres 623 550 542 386 423 419 556 585 369
0 100 200 300 400 500 600 700
2013 ——
20 e —
20— )
2016 —— DISTRIBUCION
20T — POR GENERO EN
2018 I — OTROS PUESTOS
2019
2020
2021
B Hombres ] Mujeres
PERSONAL SEGUN CATEGORIA LABORAL
HOMBRES 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
<30 afios 160 163 124 78 105 57 115 152 82
30-50 afios 153 142 139 121 111 119 134 158 84
> 50 afios 53 59 42 40 34 39 53 51 39
MUJERES 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
<30 afios 182 181 139 67 92 92 126 164 95
30-50 afios 382 317 363 188 288 269 315 335 194
> 50 afios 73 76 47 38 50 66 122 102 95
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DESARROLLO DE TALENTO

Dentro del modelo de desarrollo profesional del Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, se sigue trabajando
con el fin de favorecer el desarrollo de todas y cada una de las personas trabajadoras. Es en este contex-
to que el Plan de Formacidn desarrollado abarca, de forma transversal, todos los niveles profesionales
con varios objetivos, de los cuales destacamos:

- Ladotacion a nivel directivo de nuevas competencias y conocimientos para un desarrollo de la
eficiente gestion empresarial y de equipos de personas.

- Actualizacion del Departamento Agronémico con un intenso programa de formacidn continua so-
bre los avances y las novedades del sector, asi como de reciclaje.

- Sensibilizacién en materia sobre diversidad e igualdad para impulsar el talento femenino y la diver-
sidad.

- Formacidn a todo el personal en temas como la seguridad alimentaria, ODS, planes de emergencia
y evacuacion, entre otros.

- Mantenimiento y renovacién de las capacitaciones profesionales.

- Desarrollo competencial de las personas que forman parte del Departamento de Calidad para op-
timizar y cumplir con los maximos estandares de calidad demandados por nuestros clientes.

Estos objetivos se han transformado en:

> 62 acciones formativas

> T24
> 3.041 horasde formacion

El 100% de la plantilla recibe una formacion previa al incorporarse en su puesto de trabajo en la que,
entre otros puntos, se explican las normas de la empresa, los derechos de los trabajadores y la pre-
vencion de riesgos laborales.

personas formadas

El grupo hace una apuesta clara para mejorar la empleabilidad de los jovenes con la firma de dos
convenios con escuelas de ciclos formativos (Escola del Treball e Ilerna) para tener jévenes en
formacioén dual, concretamente, en el dreade IT




EVALUACION DEL
RENDIMIENTO

Alo largo de los afios, la evaluacion del rendimiento del personal de campafia ha sido una herramienta
fundamental para mejorar el funcionamiento del equipo humano de la organizacion y lograr mayores
niveles de efectividad en los procesos de produccion.

Dicha evaluacioén es llevada a cabo por las personas encargadas directas del personal, que son quienes
tienen mayor contacto con el mismo y conocen los puntos fuertes y débiles de las personas a su cargo.

En la dltima evaluacién del rendimiento se modifico el sistema que se utilizaba, simplificando la tarea
de los evaluadores. El nuevo método se basa en puntuar con un nimero, del 1 al 4, a cada una de las
personas trabajadoras y se realiza en el mes de agosto, al finalizar la campafa.

Todas las puntuaciones llevan asociadas
la descripcion de unas variables para te-
ner en cuenta para evaluar al personal, y
son las siguientes:

Puntuacion 1:

El trabajador no ha cumplido con sus res-
ponsabilidades profesionales.

Rendimiento muy bajo en sus tareas.

Puede haber faltado en varias ocasiones sin
avisar.

Problemas con los compafiieros/as, discu-
sionesy peleas.

Ha dejado el trabajo de forma repentina, a
media campafia, o se le ha hecho un despi-
do disciplinario.

Problemas con la autoridad y/o incumpli-
miento de la normativa interna de la emp-
resa.

Se le ha podido amonestar por escrito por
la reiteracion de diversas faltas leves o gra-
ves.

Pocas jornadas de trabajo efectivas.
Puntuacion 2:

Trabajador/a que, a pesar de cumplir con
las tareas requeridas, asi como con la
normativa de la empresa, muestra que su
rendimiento ha sido mas bajo que la media.
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T 12,16%
21 831%
3 60,24%

Puntuacion 3:

Personas con un rendimiento muy satisfactorio,
cumplidores con sus tareas, con iniciativa y buena
predisposicion.

Siempre atienden a las indicaciones de sus superio-
resy propician un buen clima laboral, con actitud
positiva y evitando confrontaciones.

Puntuacion 4:

Los trabajadores/as tienen un amplio conocimiento
de la empresay, en general, su rendimiento es muy
bueno.

Suelen ayudar de forma activa al buen desarrollo y
funcionamiento de la central, y ocupan puestos cla-
ve y/o con mas responsabilidades.

Resultados de la dltima evaluacion del rendimiento
de un total de 337 personas de campafia, el 98% de
las personas que estaban en plantilla fueron
evaluadas.

De las personas evaluadas, un 80% tiene resultados
superiores a “notable” en su desempefio.

FRUITS «PONENT

ACGIDENTABILIDAD Y

ABSENTISMO

Los dias acumulados de baja por accidente laboral en el afio 2021 han sido de 198. Nos mantenemos en
una linea similar a la del afio pasado, aunque se aprecia una tendencia a la baja en nimero de acciden-

tes.
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En el afio 2021 seguimos teniendo un absentismo por contingencias comunes
mayor de lo que seria normal a consecuencia de las bajas por COVID-19.

MEMORIA 2021 | 57



GESTION DE
LA PANDEMIA

En este sentido, se ha hecho hincapié en tres areas de
actuacion diferenciadas:

La prevencion primaria, que es donde la empresa ha reforzado todas las
medidas de seguridad en los puestos de trabajo, especialmente en el dis-
tanciamiento social con la mejora e instalacion de separadores en las li-
neas de produccion, las zonas de atencion al cliente y las zonas de come-
dor. También se ha instalado una carpa exterior para poder disponer de
mas espacio para vestuarios y comedores; la higiene respiratoria, con el
uso obligatorio de la mascarilla en todas las instalaciones de la empresa, y
la limpieza, tanto personal, con puntos de gel hidroalcohélico repartidos
por todos los centros de trabajo, como de las instalaciones, reforzando en
intensidad y frecuencia.

Para la supervision de la correcta implantacion de todas
estas medidas, el Departamento de Salud nos ha asig-
nado un/a agente COVID que realiza visitas periodicas a
nuestros centros y puede ver, en tiempo real, el grado de
cumplimiento de dichas medidas.

Cribados masivos. El Grup Cooperatiu Fruits de Ponent se ha ofrecido
voluntario para realizar cribados masivos y periddicos a todas las personas
trabajadoras, con pruebas PCR, en la misma empresa, para poder detectar
de forma precoz cualquier positivo de COVID existente y poner asi en mar-
cha el protocolo de actuacion de aislamiento, también de los contactos es-

trechos, para evitar posibles brotes.
DURANTE EL ESTADO DE ALARMA, GRUP COOPERATIU FRUITS DE PONENT HA SEGUIDO MANTENIENDO

TODAS AQUELLAS MEDIDAS QUE YA SE IMPLANTARON DESDE UN INICIO, PARA SALVAGUARDAR LA Vacunacion. El Departamento de Salud de la Generalitat ha decidido vacu-
SEGURIDAD Y SALUD DE TODAS LAS PERSONAS TRABAJADORAS. nar a todo el personal de las empresas fruticolas, de la zona de Lleida de

forma masiva. Por ello, se han organizado, en varios dias, centros de vacu-
Se han ido revisando, modificando y adaptando la totalidad de los protocolos de actuacién internos de nacion donde, tanto las personas trabajadoras de la empresa como los so-
la empresa para hacer frente a la COVID a medida que iban cambiando las directrices de las autoridades cios/as de la Cooperativa han podido vacunarse, independientemente de
competentes en la materia. la franja de edad en la que se encontraban, por considerar a este colectivo
Asimismo, Grup Cooperatiu Fruits de Ponent ha mantenido varias reuniones con el Departamento de de especial interés en crear inmunidad.

Salud de la Generalitat de Catalunya para preparar de forma conjunta el inicio y desarrollo de la
campafia de fruta incluida en esta memoria.
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FINANZAS

RESPONSABILIDAD EN LA
GESTION ECONOMICA

Este informe contempla la informacion relativa a la campaiia consolidada del grupo cooperativo 2020-21, te-
niendo en cuenta como factor principal nuestro compromiso con el desarrollo econémico, la mejora del medio
ambiente y la sostenibilidad social.

PUNTOS A DESTACAR:

=>» 60 millones de euros de facturacién.
=> Incremento del volumen dado que los precios en el mercado han sido positivos.
=> Liquidacion éptima al socio/a.

9 Mas del 95% de los proveedores son locales, contribuyendo asi al desarrollo del territorio.

DESEMPENO ECONOMICO

Nuestra cooperativa promueve un modelo de negocio en el que se integran la responsabilidad, la innovacion y el capi-
tal humano como pilares del desarrollo de nuestra actividad para garantizar un crecimiento rentable y sostenible con
productos de calidad.

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO

- Lasventasy lafacturacion del grupo cooperativo han sido de aproximadamente 60 millones de euros, cifra que
supone un ligero crecimiento respecto al ejercicio anterior. La consecuencia principal es que los precios en el
mercado han sido dptimos y han permitido combatir la bajada en produccion marcada por causas medioambien-
tales. Cabe también destacar la mejora en la sociedad derivada de la situacion de pandemia que nos afecté
en el ejercicio anterior.

VALOR ECONOMIC GENERAT 60M€ 55M€
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VALOR ECONGMICO DIRECTO DISTRIBUIDO,

Elvalor econdmico que genera el grupo cooperativo se distribuye entre los diferentes grupos de interés, considerando
como ejes fundamentales la compra a proveedores y remuneraciones a los socios y trabajadores, asi como el pago de
tributos o de las diferentes inversiones.

Adquisicion de la produccion al socio, siendo nuestra principal red de proveedores locales el factor clave y mas
importante, ya que es el motor de nuestra cooperativa. Siempre pensamos en una correcta liquidacion, y en el
presente ejercicio, y gracias al buen comportamiento de los precios de mercado, junto con una buena gestion,
han contribuido a que haya sido dptima.

- Inversion en sueldos de los trabajadores porque uno de los pilares de nuestra cooperativa son sus
empleados/as. Personas que contribuyen cada dia a la produccion y elaboracion de nuestros productos y que re-
presentan uno de nuestros principales valores econémicos.

- Lacadena de suministro se corresponde con la adquisicion de bienes y materiales, siempre en las mejores
condiciones posibles, puesto que tenemos como objetivo establecer relaciones sélidas con nuestros provee-
dores, siendo un 95% de los proveedores locales, con lo que contribuimos al desarrollo econdémico del territorio.
Cabe destacar, como punto importante, que la cantidad de materiales utilizados para fabricar y envasar los pro-
ductos de la cooperativa suelen ser renovables. Dicha contribucion refleja el enfoque que se utiliza en el recicla-
je, larecuperacion y la reutilizacion de materiales y envases.

INVERSIONES

Nos proponemos disponer de unas instalaciones modernas y completamente adaptadas a las nuevas necesidades de
mercado con el fin de que nuestra cooperativa sea mas competitiva e innovadora. En consonancia con ello, se ha me-
jorado la eficiencia de las camaras refrigeradas de fruta. En la Central de Confeccion de Fruta existen varias mejoras
que consisten en modernizar maquinaria y implantar sistemas de inteligencia artificial.

En otras areas de negocio se han puesto en marcha importantes inversiones . Citar la Central de Recepcion de la Al-
mendra en Alcarras, que se estd adaptando para almacenar este fruto. También en lel Molino de Acteite de Alcand, el
cual esta implantando nuevos sistemas que mejoren la calidad del aceite y la eficiencia energética.

En cuanto a las estaciones de servicio (Ponent Energia) se ha mejorado la seguridad y servicio y, finalmente, en
cuanto a las agrotiendas se ha inaugurado una nueva tienda en Ponts.




ACTIVIDAD
COMERCIAL

Nuestra produccion potencial de 50M de t se
vio mermada debido a las inclemencias
meteorologicas, y se registré un volumen
total de 29 millones de kilos de fruta.

FRUITS «PONENT

Las inclemencias meteorolo-
gicas se produjeron justo
antes de la recoleccion. Aun
asi, la fruta de hueso es el
principal activo del grupo,
como se observa en los si-
guientes graficos.

De todas formas, la estrategia
La Buena Fruta, 365 dias ha ido
en aumento y siguen incorpo-
randose nuevas variedades que
no sean solo de hueso. La ac-
tividad comercial también se ha
complementado con otros pro-
ductos elaborados, como el
aceite.

% Volumen total

1% 5%

ALBARICOQUE = MANZANA

29

MILLONES

de quilogramos de fruta
durante la campaina 2021-2022

VARIEDAD KG
ALBARICOQUE 224.302
MELOCOTON 5.398.532
NECTARINA 9.911.972
PARAGUAYO 8.050.222
PLATERINA 248.569
PERA 5.501.025
CIRUELA 1.215
MANZANA 1.564.688
HIGOS 24.785
GRANADA 34.293
Total general 29.412.575

18% 34%

MELOCOTON  NECTARINA
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LA EXPORTACION,
PRINCIPAL SALIDA
COMERCIAL DEL GRUPO

Fruits de Ponent es un gru-
po con clara vocacion ex-
portadora. Su volumen de
produccion, unido a la cali-
dad de la frutay a la profe-
sionalizacion de su cadena
de valor, permite poder
servir a las principales emp-
resas de distribucion ali-
mentaria de Europa. Fruits
de Ponent es uno de los
principales exportadores de
fruta de hueso de Europa.

Fruits de Ponent cuenta con un
equipo comercial propio, conoce-
dor del mercado nacional e inter-
nacional, que mantiene una
cartera de clientes constante a lo
largo de los dltimos afios, pero
que también va incorporando
otros de nuevos. La profesionali-
dad y relacion transparente y
éticamente responsable del De-
partamento Comercial casa con
los 10 Principios del Pacto Mundial
y los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible relacionados con las tran-
sacciones comerciales éticas.
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Lista de paises a
los que se exporta

Alemania

Francia

Italia

Estonia

Polonia

Brasil

Hungria

Israel

Bélgica

Bielorrusia

36,15%
25,13%
12,28%
8,92%
3,93%
3,47%

2,44%

1,60%
1,31%
1,25%

Republica Checa 0,98%
Suecia 0,72%
Eslovaquia 0,45%
Lituania 0,37%
Portugal 0,28%
Grecia 0,24%
Rumania 0,20%
Reino Unido 0,18%
Ucrania 0,09%

Fruits de Ponent no re-
nuncia, no obstante, al
mercado interior, que
en la GUltima campafia
ha representado un
15,15% de la actividad
comercial total.

FRUITS «PONENT

. Mercado interior

El mercado interior es cada vez
mas importante, ya no sélo por la
fruta, sino también por sus otros
productos: almendra, aceite de
oliva virgen y transformados.

19,13%

[l Europa, principal cliente
Los paises de la Unién Européa

son los principales clientes de

Fruits de Ponent. Se trata de
clientes fidelizados a lo largo
de los afios.

FRUITS «PONENT

MERCADO INTERIOR

Fruits de Ponent estd impulsando el
mercado interior, que ha ido en au-
mento en las Gltimas campafias.

Explorando mercados

El Grupo busca, campanfia tras
campaiia, nuevos mercados
que puedan adaptarse al “tran-
sit time” de la fruta, para que
este llegue éptima.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS:
LAS MARCAS

#SomosAgriculturaSostenible

#SomosSemillaCooperativa

Marcas de
fruta y aceite
propias del

Grupo

Melocotén plano o paraguayo

GR

apple
The E,EY—GC

FRUITS «PONENT
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the good fruit

L’'OR DE PONENT
EXTRA VIRGIN OLIVE OIL

FRUITS «PONENT

VIAS DE NEGOCIO

La actividad de Fruits de Ponent es principalmente la venta de

fruta dulce, aunque existen otras vias de negocio encaminadas,

principalmente, a dar servicio a nuestros socios:

« Area de cereales y frutos secos (almendra)

« Area de suministros

» Estaciones de servicio de carburante

 Agrotiendas

« Seccion de crédito

949

2%

2%

Cabe destacar
también los
productos
procedentes de
la seccion de
frutos secosy
aceite.
Concretamente,
se producen

900.000

kilogramos de acei-
tunas y unos

150.000

litros de aceite.

Y en cuanto a
cereales, hablamos
de una capacidad
de unos

11
millones

de kilogramos su-
mando los diferen-
tes tipos: cebada,
trigo y maiz.

Y de almendras,
unos

400.000

kilogramos.
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OTRAS AREAS DE

NEGOCIC

AGEITE

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent cuenta con una almazara propia en Alcand (Lleida), propiedad de la cooperativa
de primer grado Camp d’Alcarras i Secci6 de Crédit. Esta almazara ha ido, en los Gltimos afios, focalizando la es-
trategia de obtener un aceite virgen extra de maxima calidad. En los Ultimos afios, este objetivo se ha ido cumpliendo

gracias a las inversiones en la almazara con la implantacion de maquinaria de Ultima generacion, asi como trabajo
intenso de los departamentos Agronémico y de Calidad.

En cuanto a los volumenes, en el ejercicio 2021-2022 se han logrado cifras récord en cuanto a produccion de aceite,
llegando hasta los 190.000 kg. Este incremento de casi un 15% respecto a otras campafias anteriores ha significado
poder comercializar mas aceite envasado, otra de las estrategias del grupo.

En cuanto a las marcas de aceite, el grupo cuenta con KYLATT, el seleccidn especial virgen extra en formato de 0,500
mly ya ganador de hasta 4 premios internacionales en sus tres afios de existencia, y L'Or de Ponent, la marca de
virgen extra. Ambos son 100% arbequina. La diferencia del KYLATT es que las aceitunas provienen de campos selec-
cionados por sus caracteristicas.

FRUTOS SECOS: ALMENDRA

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent cuenta con dos centros de recepcidn de almendra (Alcarras y Alcand). Se trata de
una linea de negocio que ha ido a la alza en los Ultimos cinco afios y que esta siendo estratégica para el grupo, tanto
para socios que han decidido diversificar sus plantaciones como para ofrecer servicios a terceros.

En el Ultimo afio, el grupo ha recepcionado mas de 6 millones de kilogramos de almendra de diferentes variedades,
aunque la de mas volumen es la vairo.
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AGROTIENDAS DE FRUITS DE
PONENT

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent cuenta con 3 agrotiendas situadas en Alcarras, Alcand y Ponts, poblaciones donde
dispone o bien de una cooperativa de base (como en el caso de Alcarras y Ponts) o de un centro de produccién (como
en Alcand).

Durante esta campafia se ha puesto en marcha una tercera agrotienda situada en Ponts (Noguera). En un local situado
en la carretera de La Seu d’Urgell —a su paso por la localidad de Ponts— el Grupo puede poner a disposicion de los
consumidores su producto sin necesidad de intermediarios. En este sentido, fruta y aceite —productos que elabora

Fruits de Ponent— se venden directamente al consumidor, asi como otros procedentes de cooperativas. Uno de los
objetivos principales también es la comercializacion de la manzana de montafia que se cultiva en esta zona de La No-
guera gracias a socios cooperativistas del grupo. Esta manzana cuenta con una marca propia, GR Apple —para relacio-
narla con el gran sendero GR que pasa por la zona. Dar visibilidad y acercar los productos a la gente es una de las
principales caracteristicas de las agrotiendas.

Durante este ejercicio, el volumen de ventas en las agrotiendas ha disminuido un 8% con respecto al afio anterior de-
bido al levantamiento de las restricciones por la COVID. En época de pandemia, y debido a los continuos cierres peri-
metrales, se registré un boom de consumo de proximidad, incluso de clientes que no conocian este tipo de tiendas.
Hoy parte de este publico se ha fidelizado, pero otros han vuelto a las rutinas de consumo anteriores a la pandemia.

GRAFICO:

> 20192020 |ncremento del 12%
> 2020-2021 Descenso del 8%
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INVERSIONES.

Una de las mejoras acometidas en las agrotiendas ha sido un mayor condicionamiento del espacio fisico. Principal-
mente en el caso de Alcarras, donde se han substituido todas las estanterias por otras fabricadas en madera prove-
niente de bosques sostenibles. También se ha dotado de una sala/despacho en la misma agrotienda para la persona
que se encarga de la parte administrativa de la tienda y para atender a los clientes.

LUCHAR CONTRA EL DESPERDICIO ALIMENTARIO

Las agrotiendas generan una merma de producto fresco, como es logico. Es por ello que se ha establecido un circuito
local de reparto a centros sociales para evitar el desperdicio de alimentos. Consiste en que aquella fruta que se
encuentre en su punto maximo de madurez es llevada a varios puntos, como una residencia de ancianos, donde la
pueden consumir al instante. Lo mismo ocurre con el resto de los productos, ya sea carne o lacteos.

PONENT ENERGIA

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent cuenta con un ecosistema de servicios que también se complementa con la co-
mercializacion de combustible y energia en general, tanto a sus socios y socias como al publico en general.

El Grupo cuenta con dos estaciones de servicio situadas en Alcarras y en Alcand. Ademas de reparto de gasoil a do-
micilio. En el Gltimo afio también se ha instalado un dispensador de energia eléctrica en la estacion de servicio de Al-
carras. En el Gltimo afio, se ha creado la marca Ponent Energia, nacida con el objetivo de aglutinar los productos tanto
de combustible como de energia verde.

En el dltimo ejercicio, Grup Cooperatiu Fruits de Ponent ha acelerado su transicion hacia una energia verde. En este
sentido, cabe mencionar las placas solares que se han instalado en las naves industriales de Alcarras (las dos centra-
les), asi como de la Cooperativa de Base Agraria Progressiva Benavent-la Portella. Estos sistemas permiten hoy en dia
que toda la energia para el proceso industrial de manipulacion y confeccion de la fruta provenga de la energia solar.
Otros pasos en esta linea son la instalacion de una flota de carretillas 100% eléctrica, la colocacion de cargadores para
vehiculos eléctricos en los centros de trabajo y la incorporacion de vehiculos eléctricos o hibridos a la flota corpora-

tiva.

P@nent energia

MEMORIA 2021 | 71



INTERES

GRUPOS DI

El Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, SCCL cuenta con di-
ferentes grupos de Interés’ es decir, comunidades de perso-
nas con las que la Cooperativa interactua y se relaciona.
Consideramos un grupo de interés (steackholders) aquellas
personas o organizaciones/instituciones que tienen un
impacto en las actividades o servicios de la empresa o que
se ven afectadas por ellas. Durante la ultima campafia se
han identificado varios de estos grupos, y en cada uno el
Grupo Cooperativo tiene una forma de comunicarse y re-

lacionarse que queda recogida en el siguiente esquema

Consideramos grupos de interés aquellas agrupaciones constituidas por

organizaciones o individuos que tienen interaccion con el Grupo.



SOCI0S
DESCRPCION

Se considera un socio activo

aquel que utiliza los servicios
del Grupo, es decir, que pro-

duce fruta u otra materia pri-
may la comercializa a través

de la entidad.

CANALES DE COMUNICACION Y
DIALOGD

«  SMSyAPP movil
«  Boletines bimensuales
« Notasinformativas

+  Asambleas generales
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«  Correo electrdnico
«  Tablén de anuncios

« Pégina web y redes so-
ciales

«  App de Comunicacidn

o Fruits de Ponent News
(periddico trimestral)

«  Newsletter “online” men-
sual

NECESIDADES Y EXPECTA-
TIVAS DEL GRUPO DE INTERES
SOBRE LA ORGANIZACION

« Rentabilidad econdmica

Informacion

Transparencia

Imagen positiva
Proximidad

Vinculacién con empresa

Dinamizacién de la vida
social

Informacién
Formacién

Fomento del conoci-

miento de la empresa.

Cohesion.

FRUITS «PONENT

Una cooperativa es un tipo de
sociedad asamblearia con un
fuerte caracter social y eco-
némico. Todos los impactos
que se esperan implican la
supervivencia de una zona,
de una serie de familias
vinculadas a este territorio

ADMINISTRACIONES
PUBLICAS Y

ENTIDADES
DESCAIPCION

Diferenciamos dos tipologias
de administraciones: autond-
mica, nacional y europea. Al
ser una cooperativa, ya esta
representada sectorialmente
en todos estos ambitos. Por
tanto, este apartado lo englo-
bamos en el sector local.
Ayuntamientos de los dis-
tintos pueblos integrados en
el Grupo.

CANALES DE COMUNICACION Y
DIALOGO

«  Boletines bimensuales
Pagina web

«  Atencion personalizada
Medios de comunicacidon

. Correo electrdnico
Redes sociales

e Fruits de Ponent News
. Dipticos, carteles...

«  Canal YouTube y/o televi-
siones

«  Envid de notas de prensa
y comunicados

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DEL GRUPO DE

INTERES SOBRE LA
ORGANIZACION

Cooperacion colaboracién
entre entidades

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE LA
ORGANIZAGION SOBRE EL
GRUPO DE INTERES

« Implicacién

«  Participacion

TRABAJADORES
DESCRPCION

Para analizar el colectivo de
trabajadores debemos di-
ferenciar dos realidades to-
talmente distintas: fuera de
campafay en campania. El
aumento de mas del 800% de
trabajadores y el componen-
te afiadido de la inmigracion
hacen que Fruits de Ponent

sea otra empresa, con otra
realidad.

CANALES DE COMUNICACION Y
DIALOGO

+ Organigrama

o Jefesdirectos
Paneles de anuncios

o Revistas
«  Publicaciones periddicas
« Redessociales

«  Boletines para los traba-
jadores
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Correos internos
App de Comunicacién

Pantallas de TV

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DEL GRUPO DE
INTERES SOBRE LA
ORGANIZACION

Fomento de la profesio-
nalizacion por medio de
la formacion
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Inmigracidn sostenible

Motivacion
Informacién
Productividad
Formacion

Dinamismo social fuera
del &mbito laboral

Charlas de prevencién

Ventajas para los traba-
jadores

Laimagen de la empresa

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE LA
ORGANIZACION SOBRE EL
GRUPO DE INTERES

Respeto
Humildad
Eficacia
Responsabilidad
Diversidad
Confianza
Calidad
Implicacién
Compromiso
Comunicacion

Productividad

CLIENTES
DESCAIPCION

Empresas a las que suminis-
tramos fruta. Distinguimos
entre los clientes finales y los
intermediarios.

CANALES DE COMUNICACION Y
DIALOGO

Boletin mensual

Pagina web

Atencion personalizada
Medios de comunicacidn
Correo electronico

Redes sociales

FRUITS «PONENT

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DEL GRUPO DE
INTERES SOBRE LA
ORGANIZACION

Calidad. Respeto al
medio ambiente. Traza-
bilidad. Eficaciay
eficiencia

Atencion

Comunicacién

Didlogo
NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE LA

ORGANIZACION SOBRE EL
GRUPO DE INTERES

Generacion de sinergias posi-

tivas y responsables.

ENTORNO LOCAL
DESCAIPCION

Consideramos como entorno
social las distintas locali-
dades donde estd ubicada la
Cooperativa.

Fruits de Ponent: Alcarras,
Benaventy La Portella

CANALES DE COMUNICACION Y
DIALOGONEGESIDADES Y
EXPECTATIVAS DEL GRUPO DE
INTERES SOBRE LA
ORGANIZACION

Boletin mensual

Pagina web

l'l"
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Atencion personalizada
Medios de comunicacion
Correo electrénico

Redes sociales

NEGESIDADES Y
EXPECTATIVAS DEL GRUPO DE
INTERES SOBRE LA
ORGANIZACION

Implicacién

Pagina web

Atencidn personalizada
Medios de comunicacion
Correo electrénico

Redes sociales

4 Red Espanola

*INPACTO




LA ,
FUNDAGION
FRUITS DE
PONENT:

EL COMPROMISO
SOCIAL DEL GRUPO
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FUNDACIO FRUITS DE PONENT nace en
mayo de 2016 con el objetivo de agluti-

nar la actividad de responsabilidad so-
cial del Grupo.

La Fundacidn tiene por objeto social:

« La promociony la divulgacion de los principios
cooperativos y del modelo de gestion de empre-
sa cooperativa.

« En general, todos los objetivos previstos en el
fondo de educacion y promocion cooperativas
establecidos en los estatutos sociales de la Co-
operativa de Segundo Grado Fruits de Ponent,
SCCL, que son los previstos en la Ley de Co-
operativas de Catalufia, y, ademas en particular:

« La formacion de los socios y de los trabajadores
y trabajadoras de la Cooperativa fundadora en
los principios y las técnicas cooperativas, empre-
sariales, econdmicas y profesionales, y la de los
socios y trabajadores de las otras entidades co-
operativas antes mencionadas si asi se acordara.

« La promocion de las relaciones interco-
operativas.

« La promocion de actividades culturales, profe-

sionales y asistenciales para los socios y traba-
jadores de la Cooperativa fundadora, para los so-
ciosy trabajadores de las otras entidades co-
operativas aqui mencionadas, si asi se acordara
el entorno social y la comunidad en general y
también la difusion del cooperativismo.

« La atencidn a objetivos de incidencia social y de
lucha contra la exclusién social.

« El pago de las cuotas de la Federacién de Co-
operativas de la Cooperativa fundadoray de las
demas entidades cooperativas antes mencio-
nadas, si asi se acordara.

« Las acciones que fomentan la responsabilidad
social empresarial, incluidas las de fomento de
unaigualdad de género efectiva.

« La promocion de la creacidon de nuevas empre-
sas cooperativas y el crecimiento de las co-
operativas ya constituidas mediante aportacio-
nes dinerarias a las federaciones de cooperativas
o entidades sin animo de lucro dedicadas al fo-
mento del cooperativismo, para que éstas les
ofrezcan vias de financiacion.

.+ La promocion, colaboracion y ejecucion en ta-

reas de estudio y mejora de nuevas variedades
fructicolas de la Cooperativa fundadora.
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También de las cooperativas antes mencionadas
y de sus respectivos socios, si asi se acordara.
Ademas, el establecimiento, en su caso, de un
sistema de formacién de los socios y traba-
jadores para la experimentacion precomercial de
fruta, en todas sus clases, variedades, calibres 'y
calidades, con el fin de optimizar y mejorar la co-
mercializacion de la misma en grandes su-
perficies, distribuidores y mercados en general.

« La promocion, la financiacion y la concesidn de
becasy ayudas aquellas personas o entidades
que cumplan los requisitos de la convocatoria
del patronato, para llevar a cabo estudios de
investigacion que mejoren la rentabilidad y sani-
dad de las explotaciones agricolas de los socios
de la Cooperativa fundadora y los del resto de co-
operativas antes mencionadas si asi se acordara,
de los productos que obtienen en las mismas, de
los sistemas de clasificacién, confeccion y mante-
nimiento y de su posterior puesta en mercadosy
comercializacién.

« Cualquier otra actividad que tenga relacion con
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la difusidn del cooperativismo para promocionar
y potenciar productos agricolas y alimentarios
tanto del propio grupo, como de otras
compaiiias, pero que tengan caracter
cooperativo. En esta promocidn de los valores
cooperativistas, la Fundacion ird proyectandolos
tanto a nivel interno como también externo.

RECUPERAMOS LA ACTIVIDAD

Durante la campaiia del 1 de Junio de 2021 al 30
de mayo de 2022 hemos ido recuperando, len-
tamente, la actividad colaborativa que quedod pa-
ralizada a causa de la pandemia. Uno de los
principales pasos ha sido la renovacién del patro-
nato de la Fundacion.

Asimismo, el conjunto de colaboracionesy patro-
cinios que esta fundacion lleva a cabo, siempre
siguiendo unos criterios de cooperativismo y soli-
daridad, han ido recuperando la normalidad de
antes de la pandemia: ,Colaboraciones de-
portivas, promocidn de los habitos saludables,
actualizacion de convenios.

La Fundacién se reige a través de convenios de
colaboracién, que son los que marcan las pau-
tas a seguir. Existen convenios con la Asociacion
contra el Cancer de Lleida (ACC), IRB Lleida,
Banc de Sang, Aremi ... entre otras. También se
llevan a cabo colaboraciones con eventos loca-
lizados en alguno de los nucleos donde el Grupo
tiene cooperativas de base.

La Fundacién también vela por el impulso del
cooperativismo entre sus socios, asi como pro-
mover ‘viajes profesionales’ que permitan obte-
ner una vision diferente de temas relacionados
con la agricultora.

También se ha recuperado la iniciativa para
combatir el desperdicio alimentario firmando
acuerdos de colaboracién con Banco de Alimen-
tos y centros de beneficiencia. Se trata de un
circuito que connecta las ‘agrotiendas’ del Grup
con estos centros, a los cuales se les lleva pro-
ductos que estan en su punto maximo de ma-
duracién.

En cuanto a actividad deportiva, la Fundacién
ha continuado aportando fruta para promover
el consumo en algunas con los desayunos salu-
dables del Patronato Municipal de Deportes de
Alcarras. También hemos aportado fruta a unas
caminatas saludables contra el cancer que se
celebran en diferentes puntos de la provincia de
Lleida.

EL PLAN
ESTRATEGICO

El parén obligado de la actividad de la Fun-
dacion ha sido aprovechado para disefiar un
plan estratégico para los proximos afios de esta
Fundacion. Este plan incluye la hoja de ruta de
la entidad que estara centrado en la sostenibili-
dad y promocidn de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) tanto a nivel interno como ex-
ternos. El objetivo de la Fundacion es ser alta-
voz de la sostenibilidad, tanto a nivel interno
como también externo.

FRUITS «PONENT

CONVENIOS CON ENTIDADES

La Fundacidn Fruits de Ponent conti-
nua con los convenios establecidos
con entidades del tercer sector,
culturales o cientificas del territorio:
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Isamos acciones de

oracion con entidades como

nco de Alimentos para hacer

r productos frescos a familias
sitadas.

la salud y el
mos una dieta
en los produc-
: fruta, aceite
frutos secos.

de una

stra plantilla
e accion
ente.

un ahorro
agua

campo las
logias.

de gracias a los
lar que

tro proceso

i desprender,
70 toneladas

ajamos para reducir el des-
rro alimentario mediante el
rovechamiento de nuestros
uctos o a través de colabora-
s con entidades sociales.

a
as para
jetivos.

@ OBJETIV<:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE
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TABLA DEL PACTO

MUNDIAL

Principios del Pacto Mundial y vinculos con las practicas en la compafiia

PRINCIPIO 1

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los dere-
chos humanos fundamentales, reconocidos internacionalmen-
te, dentro de su ambito de influencia

Gobernanza, Perso-

nas y Grupos de Inte-

rés

Categoria social

PRINCIPIO 2

Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no
son complices en la vulneracion de los derechos humanos

Relacién con los
clientes y provee-
doresy Finanzas

Categoria Comercial y
Econdmica

PRINCIPIO 3

Las empresas deben apoyar la libertad de afiliaciony el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva

Gobernanzay Perso-
nas

Categoria Laboral

PRINCIPIO 4

Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma
de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion

No hay actividades
que puedan originar
este riesgo

Categoria Laboraly
social

PRINCIPIO 5

Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil

No hay actividades
que puedan originar
este riesgo

Categoria Laboral y
social

PRINCIPIO 6

Las empresas deben apoyar la abolicién de las practicas
de discriminacion en el empleo y la ocupacion

Medio Ambiente y
Sostenibilidad y Per-
sonas

Categoria
medioambiental

PRINCIPIO 7

Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo
que favorezca el medio ambiente

Sostenibilidad y
Medio Ambiente y Fi-
nanzas

Categoria
medioambiental

PRINCIPIO 9

Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién
de las tecnologias respetuosas con el medioambiente

Tecnologia, Marke-
ting y Comunicacion

Categoria Tecnoldgica
y Marketing

PRINCIPIO 10

Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en to-
das sus formas, incluidas la extorsion y el soborno

Gobernanza, Perso-
nasy Finanzas

Contenido general
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Oficinas / Seccion de Crédito / Suministros / Agrotienda Central de Confeccion de Fruta

Ctra. Vallmanya, km 1 - 25180 Alcarras (Lleida) Spain Cami de les Coves, s/n - 25180 Alcarras (Lleida) Spain
Tel.: +34 973 790 169 - Fax: +34 973 791 186 Tel.: +34 973 795 777 - Fax: +34 973 791 773
Coordenadas UTM: X-293348 Y-4605374 Coordenadas UTM: X-292127 Y-4605904

WWW.FRUITSPONENT.COM
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