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INTROBDUCCIO

Presentem la Memoria de sostenibilitat del Grup Coo-
peratiu Fruits de Ponent corresponent al periode
compres entre I'T de juny del 2023 i el 31 de maig del
2024, gue coincideix amb el cicle de la fruita de pin-
yol, el principal actiu del Grup Cooperatiu. No obstant
aixo, cada vegada fem un enfocament més global,
gue assoleix tots els negocis del Grup.

En aguesta memoria informem sobre els exercicis or-
ganitzatius, economics i socials del Grup Cooperatiu
Fruits de Ponent. La memoria es publica integrament
a la web www.fruitsponent.com, perqué pugui ser
consultada per a tot el public.

Aguest document és un exercici de transparéncia,
un dels valors del Grup, pel qual dona a coneéixer els
grups d’interés amb gqué interactuen els diferents as-
pectes que comporta la seva gestio empresarial a les
arees economica, mediambiental, de persones i so-
cial. Per elaborar la memoria s'han seguit les directrius
de la guia per als estandards GRI (Global Reporting
Initiative), tenint en compte els principis de materia-
litat, la participacid dels grups dinterés, el context
de sostenibilitat, el marc economic i els aspectes so-
cials. Aguest resum també es presenta a la Certifica-
cio SG21, a la qual el Grup se sotmet anualment. La
memoria també reflecteix 'avenc del Grup Coopera-
tiu respecte als objectius de desenvolupament soste-
nible (ODS) de 'Agenda 2030.

/
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CARTA DEL

PRESIDERNN

La campanya de Il de juny del 2023 al 31 de maig
del 2024 ha estat marcada per diversos factors ex-
terns que han provocat, una vegada mes, tensions en
el sector agroalimentari. La sequera ha posat en perill
les collites de fruita, ametlla i oliva. A més, la inflacio ha
disparat el preu dels aliments, especialment l'oli, i els
conflictes bellics que continuen avui dia, han tensat
els mercats internacionals d'exportacio. Com sempre,
els agricultors som els que patim mes les conseqguen-
cies d'aquests factors. Cada cop es fa més dificil viure
del camp illaurar un futur per a les noves generacions.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent no és alie a aguests
desafiaments i hem de fer front, any rere any, a reptes
nous. Invertir en noves tecnologies, fer reconversions
varietals de fruita, incrementar el nostre potencial
productiu i ampliar la nostra massa social son alguns
dels objectius en qué ja estem treballant. Es per aixo
que, des de fa més d'un any, estem explorant possi-
bles aliances al sector que ens permetin ser més com-
petitius i oferir una major rendibilitat als nostres socis.

Aquest projecte va prenent forma a través de NOVA-
COOP MEDITERRANEA, la suma de Fruits de Ponent
i Actel. Es tracta d'un projecte empresarial ambicios
que ens situa en una posicio de lideratge al sector de
la fruita de pinyol i llavor, perd també en l'oli d'oliva |
fruits secs, a més d'una nova area de transicio ener-
getica. Hem de continuar treballant internament per
consolidar aquest projecte.

Hem de donar les gracies als
nostres socis i treballadors,

la rad de ser del nostre Grup
Cooperatiu, aixi com Pesfor¢ de
tots els que conformen el nostre
ecosistema cooperatiu

Una campanya més, hem de donar gracies als nos-
tres socis i treballadors, la rad de ser del nostre grup
cooperatiu, aixi com a l'esforc de tots els que confor-
men el nostre ecosistema cooperatiu. Sense la seva
dedicacio i compromis, no seria possible enfrontar
aguests desafiaments i continuar avancant cap a un
futur més prometedor per a tothom.

Benjami Ibars Vitores
President de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent
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CARTA DEL

Junts, podem superar
aquests obstacles i continuar
avanc¢ant cap a un futur més
sostenible i prosper per a tots

L'emergencia climatica avui és un dels principals pro-
blemes que enfronta no només lagricultura, sind el
mon en general. Aquest fenomen no és una questio
temporal o puntual; els seus efectes ja s'han fet sentir
al nostre sector de manera significativa. Els cicles de
vida dels cultius han canviat, cosa que ha impactat en
els volums i qualitats dels productes.

Durant la campanya de I'1 de juny del 2023 al 31 de
maig del 2024, hem patit una reduccid generalitzada
en els volums de diversos productes primaris amb que
treballem al nostre Grup. Entre aquests productes s'in-
clouen la fruita de pinyol, 'ametlla, el cereal i I'oliva, que
son fonamentals per a la nostra activitat de negoci.

Josep Presseguer Gené
Director General de Grup Cooperatiu Fruits

de Ponent

ClEO

Aguesta situacio es veu agreujada per una inflacio
generalitzada i un increment dels costos de produc-
cio. Aguestes condicions han generat tensions als
mercats i han tingut greus conseguiencies per a tots
els actors de la cadena de subministrament. Des del
productor fins al consumidor final, passant per les em-
preses agroalimentaries, tots ens n'hem vist afectats.

Es important destacar que aquesta problematica no
és nova. Ja portem diverses campanyes consecutives
enfrontant aguesta tendencia. Aguest context ens
obliga a repensar el nostre model de negoci i explorar
noves estrategies.

Una de les claus per enfrontar aguests desafiaments
rau en la formacid daliances estratégiques que ens
permetin ser més competitius al mercat i és en agues-
ta direccid on camina el projecte empresarial NOVA-
COOP MEDITERRANEA, que estem treballant amb
Actel Grup. Alhora, no podem oblidar la importancia
de la sostenibilitat en totes les nostres accions. Aquest
compromis amb la sostenibilitat ha de ser integral,
abastant no només laspecte mediambiental, sind
tambeé el social i 'economic.

Creiem fermament que, sense una estratégia sosteni-
ble, empreses com Fruits de Ponent no tindrien futur.
La sostenibilitat ha de ser la base del nostre desenvo-
lupament, garantint aix|, la viabilitat i prosperitat de la
nostra empresa i del sector agroalimentari en conjunt.
Aguesta memoria recull indicadors comprovables re-
lacionats amb l'afany de tot el grup a aconseguir me-
tes en matéria de sostenibilitat.

Agraeixo a tota la nostra massa social la seva dedica-
cio i esforc en aguests temps desafiadors. Junts, po-
dem superar aguests obstacles i continuar avancant
cap a un futur més sostenible i prosper per a tothom.
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B1000,000 £

de facturacio.

Proveidors

Més del 95% dels
proveidors son locals.

S3ONVNId

Ponent Energia

1,000,000 [L

de combustibles comercialitzats.
Des del 01/08/2023 fins al 01/08/2024 s’han registrat
un total de 1173 carregues de repostament a domincili.

Paritat entre homes i
dones en una plantilla estable

2 agents d’igualtat.

34 accions formatives.

128 persones formades.
1835 hores de formaciod.
64,4% de dones en plantilla.
144 mitjana anual de treballadors/es.

SINOSA3Ad

601 persones han format
part de la plantilla de Grup
Fruits de Ponent

De les persones avaluades,
un 73% té un resultat
notable en la seva
avaluacio de Pexercici

-
------

28 AUDITORIES

Totes superades amb éxit.
Renovacio de totes les certificacions:
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COOPERATIVA

DEMOCRACIA INTERNA |
PARTICIPACIO DELS SOCIS

! ( |3CAMP e A Se Ie | iseccis @
E g%ﬁ%%ﬁ?‘ﬁ%émnm Fl%fts de Credit SCCL Agrézia Inhi
, AGRARIA .
CATZS&'{S%%RAS PROGESSIVA, SEGRE AGRARIA DEL
CREDIT SCCL SCCL. BENAVENT- FRUITS LLOBREGOS
PORTELLA

Té la seva seu social
a Vilanova de ’Aguda
(Lleida), al Carrer
Casa Planes, s/n.

Té la seva seu social
a Alcarras (Lleida),
a la Carretera de
Valmanya km 1.

Té la seva seu social
a Benavent de Segria
(Lleida), a la Carretera

de Lleida, s/n.

Té la seva seu social
a Alcarras (Lleida),
a la Carretera de
Valmanya km 1.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent és una cooperativa de segon grau, fundada el 14 de maig de 1992 i empa-
rada pels principis i disposicions de la Llei de Cooperatives de Catalunya. Figura inscrita amb el Num. 5056
del Llibre d'Inscripcions del Registre General de Cooperatives de la Generalitat de Catalunya el 19 de maig de
1992. El seu codi d'identificacio fiscal es F-252842009.

Els socis actius que formen Grup Cooperatiu Fruits de Ponent son les cooperatives, |la totalitat dels socis
productors de fruita de les quals formen part de 'Organitzacio de Productors de Fruites del Grup Cooperatiu
Fruits de Ponent.

T —

CONSELL RECTOR

El Consell Rector de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent esta
format per socis de les diferents cooperatives que formen
lempresa, elegits democraticament per votacio. La seva fun-
CiO és encapcalar l'estratégia de I'empresa, encara que no té
funcions executives ni retribuides. Per aixd han de ser socis
en actiu amb experiencia en el sector. El Consell Rector de
Grup Cooperatiu Fruits de Ponent es reuneix com a minim de
forma mensual. A aguestes reunions assisteixen els presidents
O representants de les quatre cooperatives de base. El fun-
cionament del govern enllaca amb el principi cooperatiu de
la democracia en les decisions i la transparéncia en la gestio.
Els socis, a través del seu consell rector, son informats per la
direccio de l'empresa sobre l'estat diari de la companyia (ba-
lancos economics, activitat comercial, qualitat del producte i
oportunitats, reptes socials, etc.). Al seu torn, el Consell Rector
trasllada les seves estrategies a la Direccid pergue siguin des-
plegades en el dia a dia de 'empresa.

Els grups d'interes es poden comunicar amb el Consell Rec-
tor de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent a través dels canals
habituals.
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ASSAMBLEA DE SOCIS

CONSELL RECTOR

Benjami lbars
Vitores

PRESIDENT
CAMP D’ALCARRAS |

SECCIO DE CREDIT, SCCL.

Josep Castells
Godia

SECRETARI

SEGRE FRUITS | SECCIO
DE CREDIT, SCCL.

Jaume Gené
Roig

VICEPRESIDENT

AGRARIA PROGRESSIVA,
SCCL, BENAVENT LA
PORTELLA.

Maria Casoliva
Zaldo

VOCAL

AGRARIA LLOBREGOS,
SCCL.

Josep Presseguer
Gené

DIRECTOR GENERAL

SOCIS/SOCIES COMUNS* DE GRUP COOPERATIU FRUITS DE PONENT
ANY 2023

ANY 2023 HOMES DONES SOCIETATS TOTAL
CAMP D’ALCARRAS | SECCIO DE CREDIT, SCCL. 171 61 70 302
SEGRE FRUITS | SECCIO DE CREDIT, SCCL 360 82 136 578
AGRARIA PROGESSIVA BENAVENT-PORTELLA, SCCL. 39 10 9 58
AGRARIA LLOBREGOS, SCCL. 2 2 1 5
*Socis comuns: sén tots els socis de les cooperatives de base, TOTAL 943

encara que no tots sén membres de 'OPFH

SOCIS/SOCIES DE GRUP COOPERATIU FRUITS DE PONENT
(MEMBRES DE L’ORGANITZACIO DE PRODUCTORS)
ANY 2023

ANY 2023 HOMES DONES

SOCIETATS TOTAL

CAMP D’ALCARRAS | SECCIO DE CREDIT, SCCL. 51 16 28 95
SEGRE FRUITS | SECCIO DE CREDIT, SCCL 24 5 11 40
AGRARIA PROGESSIVA BENAVENT-PORTELLA, SCCL. 16 4 7 27
AGRARIA LLOBREGOS, SCCL. 0 2 1 3
TOTAL 165
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EL SOCI:
L’EIX CENTRAL DE LA COMPANYIA

El 100% dels socis tenen
dret a vot

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent té una pagina web
on apareix tota l'actualitat generada a lempresa.

WEB FRUITS DE PONENT "Y)

Aixi mateix, periodicament es publica un butlleti in-
formatiu dirigit als grups dinterés en que es tracten
temes relacionats amb I'empresa, complementant les
noticies d'actualitat que es van publicant a la web. La
COMUNICACIO és un element primordial en agquesta
cooperativa, per tal que tots els fils informatius’ arribin
amb claredat a tots els grups d'interés.

El 100% dels socis han rebut formacio en economia
social i cooperativisme. Part d'aguesta formacio es
promociona i/o es bonifica a través de la Fundacio
del Grup Cooperatiu Fruits de Ponent.

El Consell Rector de Grup Cooperatiu Fruits de Po-
nent rep formacio continua per poder exercir de ma-
nera optima les seves funcions i obligacions. No hi ha
limitacions en la sobirania de I'assemblea més enlla
de les establertes pels estatuts i la legislacio.

El Grup Cooperatiu compta amb un ampli cataleg de
serveis dirigits exclusivament als seus socis:

12 | FRUITS DE PONENT

Seccid de subministraments per al camp.

Promocio Agraria, assessorament en els tramits
administratius.

Seccio de credit per al financament de projec-
tes relacionats amb l'activitat agraria.

Servei professional de treballs al camp (poda, re-
colleccio, etc).

Formacio als socis a partir de jornades técniques.

Fons de Terres: Especial mencid mereix aquest
apartat; es tracta d'una iniciativa nascuda l'any
2012 i que avui ja compta amb més de 350 hec-
tarees disponibles per a aquells socis que vul-
guin cultivar terres que la Cooperativa posa a la
seva disposicio.

Estacions de servei de carburants i energia elec-
trica generada per la mateixa cooperativa.

A través de la Fundacio del Grup Cooperatiu es
lideren les accions de sostenibilitat del Grup i es
vehicula tota l'activitat social.

Almenys cada quatre
anys es renoven o
ratifiquen els membres del
Consell Rector coincidint
amb els representants de les
diferents cooperatives de base

ORGANS DE DIRECCIO
| REPRESENTACIO DE
GRUP COOPERATIU
FRUITS DE PONENT:

+ Consell dAdministracid d'Indulleida SA, re-
presentat pel president, Benjami lbars Vitores.

- Afrucat, Junta Directiva representada pel pre-
sident, Benjami Ibars Vitores.

- Afrucat Comite de Fruita de Pinyol o represen-
tat per Benjami Ibars Vitores, president del grup.

- Fruit Futur, AIE. Junta Directiva representa-
da pel president, Benjami lbars Vitores.

+ Consell dAdministracié de GEO=-PONENT, SL,
representat pel president, Benjami Ibars Vitores.

- CCPI, Consell Catala de la Produccié
Integrada, representat per un productor de

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, Antonio Es-
carp Tomas, actualment president del CCPI.

- DOP Pera de Lleida, representada per

Antoni Moliné Joveé, membre del Consell Rec-
tor de Camp d'Alcarras.

+« FRUIT.NET, representada pel president de
lentitat, Benjami lbars Vitores.

« Comité Executiu del Pacto Mundial Red
Espaifola ostenta la representacio Josep
Presseguer Gené, director general.

Indulleida

Associacio Empresaria
de Fruita de Catalunya

r 4
#  afrucat
&

\
Aok
’é@gﬁ
IRTA’

Institut
de Recerca i Tecnologia
Agroalimentaries

Fruit.Net

gév ;’% Pacto Mundial
@&, Red Espariol
W\ / Red Espafiola
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https://www.fruitsponent.com

ORGANIGRAMA

Es tracta d'una estructura professionalitzada i la
figura del Director General o CEO és qui dirigeix el
dia a dia empresarial, perdo sempre sota les directrius
del Consell Rector, format i presidit per persones
socies. Els/les directors/es de les diferents arees
formen el Comité de Direccio, que sol reunir-se
setmanalment amb l'objectiu de comentar temes
estrategics i garantir la viabilitat de l'empresa,
juntament amb la Direccio General.

COMITE DE DIRECCIO

Secretaria
Executiva

Director
General

JOSEP PRESSEGUER MARIA JESUS SISO
GENE FARGUES

Directora de
Persones, Qualitat Director de
i Sostenibilitat Finances

MARIA LLOP GENE JOSEP CAPDEVILA ORTIS

Director de
Comunicacié
i expansio
de negoci

SANTI BONET CAMPRUBI

14 | FRUITS DE PONENT

Director
Comercial

JOSE LUIS LOPEZ
SANDOVAL

Responsable de
Logistica

MONTSE MORILLO
ESTEVE

Responsable del

Departament d‘IT

XAVIER RIBOT
CASCARRA

Director

d’Operacions

TONI VITORES BAGUE

Director

Agronomic

MARC NART FARRERO

AGRORNIOMIA

La sostenibilitat és un element crucial en la
produccio agricola per assegurar la conservacio
dels recursos naturals, la viabilitat a llarg termini i la
responsabilitat social. EI Departament Agronomic
del Grup Cooperatiu Fruits de Ponent SCCL és
lencarregat d'implementar estrategies i practiques
per garantir la sostenibilitat al camp.

EVALUACIO | PLANIFICACIO

El departament agronomic
comenca per avaluar
limpacte ambiental, social i L
economic de les operacions

de fruticultura, amb l'objectiu
d'identificar arees de millora i oportunitats -
per optimitzar els recursos.

US EFICIENT DE RECURSOS

L'Us responsable dels recursos naturals
és essencial en la fruticultura sostenible.
El departament agronomic implementa
. practiques de reg eficient, maneig

adequat de fertilitzants i control integrat

de plagues per minimitzar l'impacte,~~™
1

ambiental. “

So

1
NP

L'Us sostenible i racional de productes fitosanitaris és essencial ‘\‘
per aconseguir un equilibri entre la proteccid dels cultius i la
preservacié del medi ambient. Adoptar practiques de maneig s,
integrat de plagues i utilitzar enfocaments alternatius pot k
reduir la dependéncia dels productes quimics i contribuir a
sistemes agricoles més saludables i sostenibles. La collaboracio
entre agricultors i técnics és fonamental per aconseguir una

agricultura responsable i respectuosa amb l'entorn.

A meés dels productes quimics, hi ha enfocaments
alternatius com:

’
.

« Control Biologic: Introduccio dene-
mics naturals per controlar les plagues.

« Control Cultural: Us de practiques
agricoles que dificultin la proliferacio
de plagues.

« Control Fisic: Us de métodes com
trampes | barreres fisiques per
prevenir 'entrada de plagues.

* Productes d’Origen Natural:

. Utilitzacié de productes derivats de

% plantes o organismes naturals amb
! propietats pesticides.

1
Ay
A
.
~.

—_——
S

L0
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CONSERVACIO DEL SOL

La salut del sol és fonamental per a I'éxit a llarg termini 3Qf

en la fruticultura. El departament agronomic promou o~

la rotacio de cultius, la sembra directa i la utilitzacio 4’
de cobertes vegetals per evitar l'erosio i millorar

'estructura del sol.

BIODIVERSITAT

O Es fomenta la preservacio de la biodiversitat a les
arees de produccio. Es creen arees d'habitat natural

i es promou la conservacio despecies natives.
x o La pollinitzacid natural es potencia mitjancant la
instal-lacid de ruscs i la plantacio de flors atractives

w per als pollinitzadors.

-

! RESPONSABILITAT SOCIAL  ~"m=====mm=-mmmom770
El departament agronomic també es preocupa pel
benestar dels treballadors i de les comunitats locals.
Es garanteix el compliment de les normes laborals i

. simplementen practigues justes.

INNOVACIO | TECNOLOGIA

]
N ’
X \ El departament agronoOmic esta al corrent de les
\‘. = = ultimes tecnologies i practigues innovadores en
/) , / la fruticultura sostenible. Slinverteix en recerca i

—————

1

_————

/ (N .
4 desenvolupament per millorar constantment les

operacions i reduir el seu impacte ambiental.

=)

MONITORATGE | AVALUACIO CONTINUA

S'estableix un sistema de seguiment constant per
avaluar el progrés cap als objectius de sostenibilitat.

a—— e
Es recullen dades sobre el consum de recursos, la O\A
. d

productivitat i altres indicadors clau per realitzar =

ajustos segons sigui necessari. _é_

La gestio de la sostenibilitat en la fruticultura és un enfo-  benestar de les comunitats i la viabilitat a llarg termini
cament integral que abasta aspectes ambientals, socials  de la produccid de fruites. La combinacié davaluacio
i economics. El departament agronomic juga un paper  continua, tecnologia innovadora i compromis amb la
crucial a I'hora dimplementar practiques i estratégies responsabilitat social és fonamental per aconseguir una
que asseguren la conservacio dels recursos naturals, el fruticultura sostenible i exitosa.

16 | FRUITS DE PONENT




Durant aguest periode, Fruits de Ponent ha dedicat
recursos i esforcos significatius a la implementacio
de solucions innovadores gque contribueixin a un fu-
tur més sostenible i equitatiu. Una de les iniciatives
destacades ha estat la installacio d'una eina de Ges-
tio de Manteniment Assistit per Ordinador (GMAO),
gue ha revolucionat la manera com gestionem el
manteniment de les nostres installacions. Aguesta
eina ha millorat la disponibilitat dels equips, reduint
els temps d'inactivitat i optimitzant els processos de
reparacio, alhora que ha contribuit a la reduccio del
consum de recursos i la disminucio dels residus ge-
nerats.

A més dels avencos en la gestio de recursos i el man-
teniment de les installacions, Fruits de Ponent ha im-
plementat diverses mesures per reduir el consum de
paper i promoure la digitalitzacio en tots els ambits
de I'empresa. Hem ampliat la funcionalitat de digita-
litzacio dels documents enviats als clients i socis per
correu electronic, eliminant la necessitat dimpres-
sions en paper i optimitzant el nostre impacte am-
biental.

Com a part d'aguesta iniciativa, hem implantat un
control digital de la depuradora daigua, perme-
tent-nos supervisar i gestionar de manera més efi-
cient el tractament de l'aigua a les nostres installa-
cions. Aguesta tecnologia ens ha proporcionat una
visio detallada del funcionament de la depuradora,
permetent-nos detectar i abordar rapidament qual-
sevol anomalia | optimitzar els nostres processos de
purificacio.

A més de la digitalitzacio i la gestio eficient dels re-
cursos, hem establert una politica d'estalvi d'impres-
sions en paper i dimpressions en color a tota I'empre-
sa. Aguesta iniciativa s’ha acompanyat de la creacio
d'un apartat web dedicat a les visites, que permet als
nostres clients i socis preparar de manera electroni-
ca tota la documentacid necessaria per a les seves
visites a les nostres installacions. Aixd no només ha
estalviat temps i energia, sind que també ha reduit
significativament I'Us de paper, optimitzant els nos-
tres processos i millorant l'experiencia dels nostres
clients.

Finalment, hem realitzat una millora del sistema d'eti-
guetatge mitjancant el canvi a hardware i software
mes eficients i sostenibles. Aguesta iniciativa ha con-
tribuit a reduir els residus generats i a optimitzar els
nostres processos d'etiquetatge, demostrant el nos-
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PIGITALITZACIO

tre compromis amb la sostenibilitat i la millora con-
tinua de les nostres practiques empresarials. Aques-
tes accions exemplifiguen el nostre compromis amb
la sostenibilitat i la nostra determinacio per liderar el
cami cap a un futur més verd i equitatiu.

Aixi doncs, el resum de projectes que s’han portat a
terme durant aguesta campanya 2023-2024 han es-
tat els seguents:

Installacid d'una eina GMAO que ens permet
gestionar de forma més eficient la part de man-
teniment de I'empresa.

Control digital de la depuradora d'aigua.

« Ampliacio de la funcionalitat de digitalitzacio
dels documents que s'envien als clients i socis
per correu electronic per evitar I'Us innecessari
de paper.

« Implantacid d'una politica d'estalvi d'impressions
en paper idimpressions en color a tota l'empresa.

* Creacio d'un apartat web per a les visites per a
preparar de forma electronica tota la documen-
tacio necessaria per a les mateixes amb l'objectiu
d'estalviar temps, energia i paper.

Millora del sistema d'etiquetatge consistent en
el canvi de hardware i software meés eficient |
sostenible.

Aixi mateix, els projectes futurs que es volen exe-
cutar a Fruits de Ponent en els propers mesos son
els seguents:

« Ampliacid dels servidors ubicats a les nostres
instal-lacions.

* Implantacio d'una eina de ticketing per gestio-
nar les averies informatiques.

« Desenvolupament d'una nova pagina web del
Grup Cooperatiu amb un disseny més modern
i funcional.

* Incorporacio del Programa de Dispositius Mobils
Sostenibles. Amb l'objectiu de:

1. Reduir el consum de paper.
2. Optimitzacio de la comunicacio i la collaboracio.
3. Increment de l'eficiencia operativa.

4. Promocid d'una cultura tecnologia sostenible.
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PERSORIES

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent és
auditat per empreses externes que
avaluen el seu correcte exercici en ma-
teria laboral | de persones. Un exemple
és SMETA, Auditoria de Comerc FEtic,
l'auditoria social més utilitzada al mon
que permet avaluar les practiques en
salut i seguretat, aixi com garantir la
tolerancia zero amb labus dels drets
humans, com el treball infantil i forcos.

L'any 2023 ha estat un any marcat a la
nostra organitzacio per una campanya
de fruita plena en relacio amb el nos-
tre potencial de collita el gue ha impli-
cat una gestio intensa de la plantilla a
la campanya.

DISTRIBUCIO
DE LA PLANTILLA
| CONDICIONS LABORALS

La diversitat a la nostra plantilla i I'es-
tacionalitat en alguna de les empre-
ses del Grup son trets que ens carac-
teritzen, aixi com la baixa rotacio al
personal estable.

EVOLUCIO DE LA PLANTILLA EVENTUAL

HOMES
DONES
TOTAL
*Dades d’agost

EVOLUCIO PLANTILLA

Per assolir els objectius laborals en re-
lacio amb la gestio de l'ocupacio i les
condicions laborals, se segueixen els
procediments de contractacio etica
de l'organitzacio. Hi ha una politica ge-
neralitzada a 'empresa que inclou els
parametres de condicions laborals.

El nostre Grup, format per 5 empreses,
regeix les condicions laborals per 6
convenis collectius, aixi com per politi-
gues de gestio laboral gue intenten mi-
llorar les condicions establertes per ells.

El 2023 han treballat al Grup Coope-
ratiu Fruits de Ponent 500 persones,
any en que el volum de contractacions
realitzades ha estat similar al d'anys no
afectats per inclemencies climatiques.

L'activitat principal de l'empresa a ni-
vell de gestio de contractacions és la
recepcio, confeccid i comercialitzacio
de fruita. EI 2023, les contractacions de
personal eventual gairebé van duplicar
les de 2022, a causa que el volum de
fruita va ser un 70% menor.

2015 2016 2017 2018 2019

305 239 250 170 259
549 393 430 387 503
854 632 680 557 762

TREBALL DIGNE
| CREIXEMENT
ECONOMIC

i

IGUALTAT
DE GENERE

SALUT
| BENESTAR

4

2020 2021 2022 2023

250 98 50 167
420 244 174 333
670 342 224 500

1000
900 938
800 854
762
700 632 680 670
600 557
574 549 .
500 500
430
87
400 293 3 420 342
364
300 305 224 333
239 250 259 250 244
200 170 174 167
98
100 50
(6}
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
HOMES DONES TOTAL
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PLANTILLA MITJANA ANUAL 2015 2016 2017

220,07 273,43 240,75

PERCENTATGE DE LA
PLANTILLA AMB ALGUNA 2015 2016 2017

DISCAPACITAT

2,7% 2,7% 2,7%

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent compleix la norma-
tiva vigent de la Llei 1/2013, de 29 de novembre, sobre
els Drets de les persones amb discapacitat i inclusio
social, establint un minim del 2% de personal amb ca-
pacitats diverses. Comptem amb la participacio de
persones i entitats amb diferents discapacitats.

Tenim 2 persones contractades directament de forma
indefinida, cosa que representa un 1,58% de la plan-
tilla. Per arribar al percentatge exigit, complementem
amb la collaboracio amb entitats del sector social:

¢ Fundacié Sant Joan de Deu a través de CET
el Pla: Contractacio de joves migrants, contrac-
tacioé de serveis de neteja.

e |lersis: Serveis de neteja i consergeria.

e Acudam: Proveidor d'alveols per a les caixes
de fruita.

e Fundacié ONCE: Integracio de persones en
risc d'exclusio social.

¢ Fundacié ASPROS: Gestid de documentacio
obsoleta.

A partir del Reial Decret Llei 32/2021, de 28 de des-
embre, s'estableixen mesures de foment de la con-
tractacio estable. A Grup Cooperatiu Fruits de Po-
nent, ens adaptem a aguesta nova legislacio amb
un increment de les contractacions indefinides fixes
discontinues que permeten garantir l'estabilitat a
les persones en aquest tipus de contracte, tenint
en compte I'estacionalitat del sector d'activitat en el
qual ens movem.

L'impacte en lestabilitzacid de l'ocupacio ha estat
major en el collectiu de dones, de la qual cosa n'es-
tem molt orgullosos i orgulloses. La nostra eventua-
litat és basicament de dones envasadores, per la
qual cosa l'esforc per millorar les condicions I'nem
centrat en aquest collectiu, aplicant politiqgues de
capacitacio perquée puguin accedir a llocs de més
responsabilitat com a auxiliars de linia i encarrega-
des de maquina.

2019 2020 2021 2022 2023

318,85 223,38 186,54 151,8 244,21

2019 2020 2021 2022 2023

2,7% 2,5% 2,9% 1,9% 1,58%

§1% ACUDAM
tlersts

FUNDACIO PRIVADA

@
aspros®

FUNDACIO

Fundacion

ONCE

SJ Sant Joan de Déu
Terres de Lleida
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DISTRIBUCIO PER NACIONALITAT 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ESPANYOLA

DONES 214 67 107 110 73 157 180 121 48 52
HOMES 263 182 127 128 63 139 158 82 67 32
DONES 36 32 23 41 27 69 10 58 17 55
HOMES 20 20 20 23 12 37 63 31 16 23
DONES 46 32 28 31 41 41 33 25 12 103
HOMES 42 34 35 30 45 47 41 46 21 70
DONES 12 10 2 4 & 8 14 2 o 5
HOMES 7 9 5 5 &5 7 12 7 o 6
DONES 201 241 185 191 190 198 107 97 80 58
HOMES 34 38 26 27 27 42 27 18 n 16
DONES 18 17 6 8 9 20 23 7 = 10
HOMES 3 1 o 2 o 2 6 2 o 4
DONES 49 47 42 45 43 70 130 74 o 52
HOMES 15 21 26 35 18 28 48 18 o 14

80
61 60
60 49 53 52 47
p 45 43 54 53
40 39 48 47 51
40 45 37
20 31 30
0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

HOMES - INDEFINITS DONES - INDEFINIDES

PERSONAL PER GENERE | TIPUS DE CONTRACTE FIX DISCONTINU

200 156
150
100
98
50 35 25
0
15 =
2021 2022 2023
HOMES - AMB DONES - AMB
CONTRACTE CONTRACTE
INDEFINIT FIX INDEFINIT FIX
DISCONTINU DISCONTINU
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PERSONAL PER GENERE | TIPUS DE CONTRACTE EVENTUAL

600 550 553
500
400
300
200
100

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

HOMES - EVENTUALS

DONES - EVENTUALS

Es pot veure clarament la tendéncia creixent de contractes indefinits discontinus en els ultims
les collites més reduides.

PLANTILLA SEGONS TIPUS

DE JORNADA | GENERE 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
HOMES A JORNADA COMPLETA 387 305 239 250 215 302 355 202
DONES A JORNADA COMPLETA 580 548 392 429 426 562 599 380
HOMES A JORNADA PARCIAL o] 0] o] 0] 0 0 6 3
DONES A JORNADA PARCIAL 1 1 1 1 1 1 2 4

2023

3 anys malgrat

2022 2023
149 210
330 385

1 2

1 1
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Des del Grup Cooperatiu
treballem amb valors
fonamentals del
cooperativisme que soén la
base de la nostra cultura
empresarial i clau de léexit
col-lectiu
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DESENVOLUPAMENT
| GESTIO DEL TALENT

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent creu fermament
en el desenvolupament professional i personal. En
aquesta linia, l'empresa ofereix a tots els seus tre-
balladors una gamma d'accions formatives que els
permeten un desenvolupament professional i per-
sonal que els capaciti per a desenvolupar totes les
seves competéencies, partint del principi d'igualtat
d'oportunitats.

Aixi mateix, entenem i abordem la formacio des d'una
triple perspectiva, que inclou:

+ Formacio en coneixements i capacitats.

* Formacid en actituds tan individuals com en
grupals.

* Formacio com a membre d'una organitzacio
empresarial, aconseguint no només una ma-
jor eficiencia economica, sin® tambeé un millor
clima social.

Durant aguest any 2023, destagquem formacions com:

« Millora del treball en equip i organitzacio en el
treball, amb l'objectiu de generar compromisos
i accions de millora entre el personal per acon-
seguir un millor clima laboral dins dels equips
de treball.

* VI curs internacional de postcollita, on inves-
tigadors de reconegut prestigi internacional i
tecnics de I'IRTA amb una gran experiencia en
lassessorament de centrals hortofruticoles i
professors de la Universitat de Lleida, van oferir
una visio global i poliedrica del tema, combinant
aspectes basics i practics.

« Codi de barres: coneixements necessaris per
a la seva implantacio, amb els objectius cen-
trats a adaptar la nostra operativa actual a
una gestio amb codis de barres i respondre
aixi de manera agil a les necessitats dels nos-
tres clients. Utilitzar correctament el Sistema
Estandard GSI, un sistema Unic per guanyar
eficiencia a la cadena de valor, | tot enfocat
des d'un punt de vista practic per consolidar
els coneixements adquirits.

En total s'han realitzat 34 accions formatives, amb
128 persones formades i 1835 hores de formacio.

A aguests nimeros cal sumar la formacid que rep el
100% de la plantilla de campanya, previa a incorpo-
rar-se al seu lloc de treball, que, entre altres punts,
inclou la normativa de I'empresa, drets dels treballa-
dors, seguretat alimentaria, emergéncies i prevencio
de riscos laborals.

Generar compromisos i accions
de millora entre el personal per a
un millor clima laboral dins dels
equips de treball
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AVALUACIO
DEL RENDIMENT

Tal com venim realitzant cada any, du-
rant els mesos que dura la campanya,
aixi com en finalitzar-la, els/les encarre-
gats/des de les diferents linies, junta-
ment amb els responsables de planta,
avaluen tot el personal segons el ren-
diment gue han tingut al llarg de tot el
periode treballat. Aquesta eina és fo-
namental per millorar el funciona-
ment de I'equip huma de l'orga-
nitzacio i aconseguir nivells
més alts d'efectivitat en els
processos de produccio.

El meétode que seguim
des del 2021 es basa a
puntuar amb un nom-
bre, de Il al 4. Totes les
puntuacions tenen asso-
ciada la descripcid d'unes
variables a tenir en compte
per avaluar el personal, i son
les seglients:

En I'Ultima avaluacio del rendiment d'un
total de 500 persones de campanya, el
100% de les persones que estaven en
plantilla van ser avaluades.

De totes elles, més del 70% tenen re-
sultats superiors a un notable en el seu
rendiment.

61,40%

B

|

H: 4
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PUNTUACIONS

El treballador no ha complert amb les
seves responsabilitats professionals.

Rendiment molt baix en les seves
tasques.

Pot haver faltat en diverses ocasions
sense avisar.

Problemes amb els/les companys/es,
discussions i baralles.

Ha deixat la feina de manera sobta-
da, a mitja campanya, o se li ha fet un
acomiadament disciplinari.

Problemes amb l'autoritat i/o incom-
pliment de la normativa interna de
lempresa.

S'ha pogut amonestar per escrit per
la reiteracio de diverses faltes lleus o
greus.

Poques jornades de treball efectives.

El/la treballador/a que, tot i com-
plir amb les tasques requerides, aix(
com amb la normativa de 'empresa,
el seu rendiment ha estat més baix
que la mitjana.

Persones amb un rendiment molt
satisfactori, complidors amb les se-
ves tasgues, amb iniciativa i bona
predisposicio.

Sempre atenen les indicacions dels
seus superiors i fomenten un bon
clima laboral, amb actitud positiva |
evitant confrontacions.

Els/les treballadors/es tenen un am-
pli coneixement de l'empresa i, en
general, el seu rendiment és molt bo.

Solen ajudar de manera activa al bon
desenvolupament i funcionament
de la central, ocupant llocs clau i/o
amb més responsabilitats.

ACCIDENTALITAT
| ABSENTISME

Els dies acumulats de baixa per accident
laboral durant lany 2023 han estat de
713. L'augment considerable del nom-
bre de persones contractades respecte

nombre d'accidents i, en consegueéncia,
en mes dies de baixa.

Durant l'any 2023, hem tingut un total de
220 baixes per contingéncies comunes, ITCC
amb una durada mitjana de 10,74 dies.

800
650
400
200
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100
50
0

RISC
EMBARAS

% ABSENTISME

PERMISOS
) . : . , MATERNITAT/ . 0,29%
a l'any anterior s’ha reflectit en un major PATERNITAT

0,0%

ACCIDENTALITAT - DIES DE BAIXA PER AT

2016 2017 2018 2019

DIVERSITAT |
IGUALTAT D’OPORTUNITATS

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, l'any 2020, va reno-
var completament el Pla d'lgualtat gue teniem des de
lany 2015, Aquest nou Pla té una vigéncia de 4 anys,
per la qual cosa ens trobem a l'equador de la seva po-
sada en marxa, gue es va elaborar complint amb les es-
pecificacions dels Reials decrets 901/2020 i 902/2020,
del 13 d'octubre, que regulen els plans d'igualtat i el seu
registre, i la igualtat retributiva entre dones i homes.

Durant els dos primers anys de vigéncia s'han realitzat
accions encaminades a complir amb els objectius ge-
nerals establerts com ara:

« Garantir un entorn de treball no discriminatori.

« Generar una cultura de respecte cap a la igualtat
entre dones i homes dins de l'organitzacio.

« Eliminar qualsevol comportament que pugui
generar una discriminacio per rad de sexe dins
de I'empresa.

« Implantar les accions pertinents per a la millo-
ra de la situacid de lorganitzacid en matéria
d'igualtat d'oportunitats.

2020 2021 2022 2023

Generar una cultura de

respecte cap a la igualtat
entre dones i homes dins de la
nostra organitzacio

En aquest sentit, cal destacar la creacid d'un Comite
dlgualtat format de manera paritaria per represen-
tants dels treballadors i de l'empresa, les funcions
principals del qual son vetllar per la posada en marxa
del Pla, el seguiment i la millora de les accions con-
templades en ell; impulsar i posar en practica accions
concretes i fer de canal de comunicacio per recollir
les propostes i suggeriments del personal en materia
d'igualtat d'oportunitats.
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Aixi mateix, per assegurar la correcta prevencid i ac-
tuacid en cas dassetjament sexual i per motiu de
sexe en l'entorn laboral, s’ha realitzat una revisio ex-
haustiva del protocol d'assetjament que I'empresa
tenia en vigor des de l'any 2015, aixi com la seva
difusio entre totes les persones treballadores.

Altres accions que s’han anat realitzant de manera
continua durant els dos primers anys de vigencia
del Pla son les revisions i actualitzacions de la docu-
mentacio per adaptar-la i complir amb la nova nor-
mativa sobre igualtat.

INDICADORS DE
DIVERSITAT | IGUALTAT

PERSONAL SEGONS
CATEGORIA LABORAL 2014 2015

CARREC DIRECTIU

HOMES 5 5
DONES 4 3

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

DISTRIBUCIO PER GENERE EN LLOCS DE DIRECCIO

N NN OO N

0]

2014 2015 2016 2017 2018
HOMES
COMANDAMENT INTERMEDI 2014 2015
HOMES 30 5
DONES 20 4
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2022 2023
2019 2020 2021

DONES

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

5 5 6 6 n 1 8 7
4 4 5 25 13 12 n n

DISTRIBUCIO PER GENERE EN COMANDAMENTS INTERMEDIS

40

30

20

10 =

0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
HOMES DONES
pona |

ALTRES LLOCS 183 ALTRES LLOCS 359
PERSONA ENCARREGADA DE SECCIO 10 PERSONA ENCARREGADA DE SECCIO 8
PERSONAL TECNIC 5 PERSONAL TECNIC 5
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RESPONSABILITAT EN LA < /(

GESTIC
SCONOMICA \

Aquest informe contempla la informacio financera re-
lativa a la campanya consolidada del Grup Coopera-
tiu 23-24, considerant com a factor principal el nostre
compromis amb el desenvolupament economic, la mi-
llora del medi ambient i la sostenibilitat social.

N X N

1o 1S)s o

VOLUM DE A COMPRA REMUNERACIO INVERSIO
FACTURACIO PRODUCTE EMPLEATS TOTAL
GRUP SOCIS
Rendiment La nostra cooperativa promou un model de negoci on s'integren la responsabilitat,
econdmic la innovacio i el capital huma com a pilars del desenvolupament de la nostra ac-

Valor economic
directe generat

Valor economic
directe
distribuit
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tivitat per garantir un creixement rendible i sostenible amb productes de gualitat.

Les vendes i la facturacio del Grup Cooperatiu han estat d'aproximadament 61 mi-
lions d'euros, cosa que suposa un augment significatiu respecte a I'exercici anterior.
La conseqguéncia principal son les fluctuacions en les produccions agricoles a cau-
sa d'un factor molt important sobre el qual no es té control, com és la climatologia.
'exercici anterior va estar marcat per una intensa gelada.

El valor economic que genera el Grup Cooperatiu es distribueix entre els diferents
grups d'interes, considerant com a eixos fonamentals la compra a proveidors, re-
muneracions als socis i treballadors, aixi com el pagament de tributs o de les
diferents inversions.

Adaquisicio de
la produccié al
soci

Inversio en sous
dels treballadors

La cadena de
subministrament

Inversions

Els nostres socis i socies, a més de ser els titulars de la cooperativa, son la nostra
principal xarxa de proveidors locals i el factor clau i més important: el motor de
la nostra cooperativa. Sempre pensem en una correcta liquidacio i, en el present
exercici, gracies al bon comportament dels preus de mercat juntament amb una
bona gestio, han contribuit al fet que hagi estat optima.

Un dels pilars de la nostra cooperativa son els seus empleats, persones que contri-
bueixen cada dia a la produccio i elaboracio dels nostres productes, representant
un dels nostres principals valors economics.

Es correspon amb l'adquisicio de béns i materials per poder desenvolupar la nostra
activitat. Aguest grup inclou totes aquelles persones i empreses que ens presten
un servei o ens venen els seus productes, establint relacions solides amb els nos-
tres proveidors. El 95% dels proveidors son locals, amb la qual cosa contribuim al
desenvolupament economic del territori.

Cal destacar, com a punt important, que la quantitat de materials utilitzats per
fabricar i envasar els productes de la cooperativa sol ser de materials renovables.
Aguesta contribucio reflecteix 'enfocament que la cooperativa utilitza en el reci-
clatge, recuperacio i reutilitzacid de materials | envasos.

La cooperativa impulsa continuament nous projectes per disposar d'unes instal-la-
cions modernes i completament adaptades a les noves necessitats del mercat,
amb lobjectiu de fer la nostra activitat més competitiva i innovadora.

La cooperativa té un compromis explicit amb el medi ambient, reflectit en la inten-
cio de respectar-lo en el disseny, la produccio i la distribucio dels nostres productes.

Durant aguest exercici, s'ha posat en marxa un nou ERP, amb tasques de gestio
avancades, afegint transparéencia i seguretat en la informacio, i donant un impuls a
la digitalitzacio de processos i documentacid amb socis, proveidors i clients.

Les inversions estan destinades a 'augment de l'autoconsum energetic, ampliant
la produccid d'energia renovable en 3 plantes fotovoltaiques de 430 kW, i la ins-
tallacio de 10 nous punts de recarrega utilitzant aguesta energia renovable per als
vehicles electrics dels nostres tecnics de camp.
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MARQUETING, PROMOCIO |

COMUNICACIO

El Grup Cooperatiu Fruits de Ponent disposa d'un
Departament de Comunicacio encarregat de delinear
les estratégies comunicatives del Grup, tant internes
(dirigides a socis, empleats, proveidors i clients) com
externes, per al public en general.

Una de les principals prioritats en la politica comu-
nicativa de Fruits de Ponent és donar visibilitat a les
activitats diaries del Grup i les seves diverses arees,
a meés de promoure els valors del cooperativisme i la
sostenibilitat a través de la comunicacio.

FACEBOOK TWITTER

2500 1600
SEGUIDORS SEGUIDORS

A mes, arees de negoci com la de I'oli, amb les seves
propies margues L'Or de Ponent i KYLATT, també
compten amb perfils a les xarxes socials, igual que
les agrobotigues.

)

ECOSISTEMA WE

CALENDARIO
VARIETAL
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Estem presents a les principals xarxes socials i mante-
nim una interaccio activa amb els clients que es comu-
niguen amb el Grup a través d'aquestes plataformes.
La preséncia a les xarxes socials és fonamental per a
la nostra empresa, ja que ens permet construir i man-
tenir una bona reputacio digital, la qual cosa és crucial
per al nostre exit i creixement en el mercat actual.

El resum de l'activitat generada en aguests canals de
comunicacio és el seglient:

LINKEDIN INSTAGRAM

3728 2202
SEGUIDORS SEGUIDORS

A nivell de presencia al mon “en linia” a través de les
pagines web, el Grup Cooperatiu Fruits de Ponent dis-
posa de pagines per a diferents arees de negoci, agru-
pades, totes elles, per la de Fruits de Ponent.

NOTICIAS

Pel que fa a la promocio, el Grup és present a les prin-
cipals fires del sector de la fruita, com Fruit Attraction
i Fruit Logistica. També, pel que fa a l'oli, té preséncia
en fires de proximitat (Les Borges Blangues), i en els
mercats on esta present, com Barcelona. Precisament,
el novembre de 2022 va tenir lloc la presentacio del
nou AOVE KYLATT a la capital catalana.

KYLATT

PRESENTACIO DE
L'OLI D'OLIVA VERGE EXTRA
DE SELECCIO ESPECIAL

B TS KYLATT 2022 - 2023
GASTRONOMIA

SAVE THE DATE

I E

La promocio també es duu a terme a través de cam-
panyes publicitaries “fora de linia” i “en linia”, ja sigui
mitjancant la insercid d'anuncis publicitaris, aixi com
accions al mon digital.

KYLATT .

COMPRAL A LES
NOSTRES AGROBOTIGUES
D’ALCANO | D’ALCARRAS

BOTIGA ONLINE MOLI D’ALCANO |
WWW.KYLATT.CAT 973136 015
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Aquesta Ultima campanya s'ha posat en marxa una
nova marca: Gourmet Ponent, que vol ser el “parai-
gua” per als productes més “premium” del Grup.

El Grup Cooperatiu Fruits de Po-
nent compta amb diverses mar-
gues propies per a diferents dels
fruits que produeix i comercialitza:

KYLATT

L'OR DE PONENT
4

O

MOLI D'’ALCANO

’

O

MOLI D'ALCANO

GRUP COOPERATIU FRUITS DE PONENT

ponent

energia
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https://www.facebook.com/fruitsdeponent/?locale=ca_ES
https://x.com/FruitsdePonent
https://www.linkedin.com/company/grupcooperatiufruitsdeponent/?originalSubdomain=es
https://www.instagram.com/fruitsdeponent/

NEGOCI

FRUITZ

A. CULTURA EN QUALITAT I
SEGURETAT ALIMENTARIA

El Grup Fruits de Ponent té un sistema integrat que
assegura la qualitat, de la salut i seguretat dels nostres
productes, mantenint en tot moment la tracabilitat i el
control d'aquests.

Per reforcar el compromis de tot el Grup i que to-
thom pugui participar activament en el pla, s’han gra-
vat una série de videos explicatius en els quals han
participat diferents departaments (Operacions, Qua-
litat, Persones i Direccio), amb lobjectiu de disposar
d'una formacio meés dinamica i facil dentendre per
tot el personal.

Agquest 2023 s'’han elaborat 3 videos explicatius:
* Bones practigues higienigues, normes i pla
d'emergeéncia.
« Cultura i Seguretat alimentaria.

» Confeccio i manipulacio de fruita.

Es manté el mitja de comunicacio a través de les pin-
doles informatives, que es van creant a partir de les

N2 DE NO CONFORMITATS PER CERTIFICACIO

necessitats i/o incidéncies. Es disposa d11 pindoles
informatives que es passen de forma peridodica du-
rant tot l'any.

El sistemma que assegura la qualitat, UNE-EN-ISO
9001, i el de proteccio del medi ambient, UNE-EN-
ISO 14001, proporcionen una estabilitat en el procés
productiu i un control de tot el sistema, prioritzant
la produccio d'aliments segurs, mediambientalment
sostenibles i socialment respectuosos.

Fruits de Ponent va superar durant l'any 2023, 28 au-
ditories i 2 inspeccions de sanitat, tant internes com
externes, incrementant-ne 1 respecte a les realitzades
lany 2022.

En elles s'avalua l'aplicacio dels diferents protocols
de seguretat alimentaria, qualitat, medi ambient |
sostenibilitat, entre altres aspectes.

Les NC resultat de l'auditoria han incrementat en 7,
passant de 39 el 2022 a 40 el 2023.

Global

Auditories 13
e 1
completes 19
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2
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SGE 21
social

ISO 14001 0
medi W2
ambient 0
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2022 2021

Es disposa d'un sistema APPCC per garantir que el
procés productiu es realitza amb les maximes con-
dicions de seguretat i salubritat dels productes i dels
consumidors.

Es procedeix a la revisio del tancament de les inci-
dencies i a I'analisi de les accions de millora que s'han
empres. La descripcid de les incidéncies i el tanca-
ment d'aquestes gqueden registrats en el programa de
no conformitats que s’ha implementat durant aquest
exercici, amb el qual el Grup Cooperatiu Fruits de Po-
nent registra i tanca totes les incidencies. També es
troben els plans d'accio enviats als auditors, on es des-
criu el tractament i el tancament d'aquestes.

Aliments
saludables

La filosofia de 'empresa es basa a no oblidar mai que es tracta d'una empresa
agroalimentaria, és a dir, que produeix aliments. Aguesta filosofia es tradueix en
laposta per aconseguir per tots els mitjans possibles aliments sans, segurs i ren-
dibles per als socis productors. Fruits de Ponent és un grup cooperatiu amb un
gran potencial productiu. Tot el sistema de treball esta integrat i marca les pautes
a seguir a totes les empreses del grup. Amb aquest sistema, ens assegurem la
tracabilitat total del producte, amb tota la historia de l'explotacid i del sistema
productiu d'aguest.

Al ser els mateixos productors els socis de I'empresa, es marguen estatuaria-
ment els compromisos i les obligacions a seguir, anant tots a una, evitant aixi els
individualismes, potenciant la viabilitat de les explotacions i optimitzant el seu
sistema de gestio.

Disposem d'un gran equip denginyers agricoles que vetllen constantment pel
bon estat sanitari de les explotacions, amb visites setmanals a totes les finques
dels productors, recomanant i marcant el pla de tractaments a seguir, detectant
possibles necessitats nutritives o problemes fisiologics i avaluant l'estat fitosani-
tari de I'explotacio.

Fruits de Ponent té un sistema integrat que assegura la qualitat i de la salut dels
nostres productes, mantenint en tot moment la tracabilitat i el control d'aguests.
El sistema APPCC (Analisi de Perills i Punts de Control Critics) assegura un con-
trol de totes les condicions de produccio, aixi com de les installacions i de la
higiene, mantenint el 100% de la produccid controlada. Altres protocols, com
BRC i IFS, certifiguen mitjancant auditories externes la bona salut del proceés i el
compliment dels més alts estandards de seguretat alimentaria.

El sistema que assegura la qualitat, UNE-EN-ISO 9.001, i el de proteccio del medi
ambient, UNE EN-ISO 14.001, proporcionen una estabilitat en el procés productiu
i un control de tot el sistema, prioritzant la produccid d'aliments segurs, mediam-
bientalment sostenibles i socialment respectuosos.
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Cadena de
subministrament

Fruits de Ponent garanteix la salubritat i la tracabilitat en tota la cadena de sulbbmi-
nistrament, assegurant uns parametres totalment adequats per al consum huma.

El suport governamental és imprescindible per garantir la lliure competéencia dels
productes, assegurant sempre unes condicions d'equitat amb la resta de produc-
tes i les seves condicions de produccio. Amb aixo es pretén garantir la viabilitat
de les explotacions i de les families i empreses que les gestionen, millorant aixi les
seves condicions laborals.

CERTIFICATS DE QUALITAT ALIMENTARIA,
RESPONSABILITAT SOCIAL | MEDIAMBIENTAL

A

Agplus®

1S0 8001

A

Arplus®

150 14001

*IFS

Food

(@)

Food Safety

CERTIFICATED
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La serie de normes ISO (Organitzacio Internacional de Normalitzacio) és un con-
junt de normes internacionals publicades per I'Organitzacio Internacional de Nor-
malitzacio, incloent la Norma ISO 9001:2015. Es la base del sistema de gestid de la
gualitat (SGC). Se centra en tots els elements de la gestio de la qualitat amb els
guals l'empresa ha de comptar per tenir un sistema efectiu que li permeti adminis-
trar i millorar la qualitat dels seus productes o serveis.

La norma ISO 14001.2015 estableix un sistema de gestid ambiental efectiu. Permet
a les empreses demostrar el seu compromis amb el medi ambient mitjancant la
gestio dels riscos mediambientals associats a l'activitat desenvolupada. Identifica
requisits per a una gestio eficac del risc, considerant la prevencio i proteccid del
medi ambient, la conformitat legal i les necessitats socioeconomigues.

La norma IFS (International Food Standard) é€s una norma reconeguda per la
Global Food Safety Initiative (GFSI). Es un sistema de seguretat enfocat en els
aliments i promogut per l'associacid de distribuidors d’Alemanya, Franca i Italia.
La norma esta dissenyada especificament per a la indUstria alimentaria, incloent
requisits d'alts estandards en qualitat i seguretat alimentaria.

La norma BRC és un estandard mundial per a la seguretat dels aliments. VVa ser
creada amb la doble finalitat de, per una banda, assegurar el compliment dels pro-
veidors i, per altra banda, proporcionar als minoristes una eina amb la qual garantir
la qualitat i seguretat dels productes alimentaris que comercialitzen. Actualment,
la norma BRC és coneguda i utilitzada a nivell mundial.

La norma SGE21 (aspectes ambientals, socials i de bon govern) és la primera nor-
ma europea que permet implantar, auditar i certificar un sistema de gestio ética i
socialment responsable. Constitueix una eina clau per a la integracid dels aspec-
tes ambientals, socials i de bon govern en la gestio d'empreses i organitzacions
de tot tipus.

GLOBALG.A\.F.

M\ GLOBALGAP

e G.RASP

¥21901093 VI3Y39V

GLOBALG.AP. és la norma amb reconeixement internacional per a la produccio
agropecuaria. L'objectiu és una produccid segura i sostenible amb la finalitat de
beneficiar els productors, minoristes i consumidors arreu del mon. Abarca tot el
procés de produccid del producte certificat i totes les activitats agropecuaries
subseqguents, fins al moment en gue el producte és retirat de I'explotacio. Aixi ma-
teix, defineix els elements per a unes bones practiques agricoles (BPA).

GRASP és labreviatura de "GLOBALG.AP. Risk Assessment on Social Practices”
(Avaluacio de Riscos en les Practiques Socials), i és un modul voluntari addicional
desenvolupat per GLOBALG.A.P, per avaluar les practiques socials en I'explotacio,
abordant temes especifics relatius a la salut, seguretat i benestar dels treballadors.
El Modul GRASP és una eina que ajuda els productors a demostrar el seu compli-
ment amb la legislacio laboral, tant internacional com nacional.

La norma de la Produccio Integrada (PI), a vegades anomenada Agricultura In-
tegrada, és un sistema de produccio agraria que utilitza practiques compatibles
amb la proteccid i millora del medi ambient, els recursos naturals, la diversitat
geneticaila conservacio del soliel paisatge. La Produccio Integrada es pot definir
com un sistema agricola de produccio d'aliments de qualitat, mitjancant meétodes
respectuosos amb la salut humana i el medi ambient, minimitzant I'Us de produc-
tes agroquimics, optimitzant els metodes de produccio i disminuint els residus.

La DOP Pera de Lleida protegeix els fruits de l'especie Pyrus communis L. de les
varietats limonera, blanguilla i conference pertanyents a les categories de gqualitat
Extra i primera destinats al consum en fresc. Les caracteristiques especifiques |
diferencials de les peres amb Denominacio d'Origen Protegida Pera de Lleida son
la seva sensacio de dolcor, la seva forma més arrodonida, la coloracié de la seva
epidermis i el tipus de russeting en el cas de la varietat conference.

La certificacid ecoldgica garanteix que els productes han estat produits o elabo-
rats seguint les normes de I'agricultura ecologica, i que han estat controlats en tot
el seu procés de produccio, elaboracio, envasament i comercialitzacio.

SMETA és un procediment dauditoria desenvolupat per SEDEX. L'auditoria
Smeta (Sedex) és una auditoria etica i social molt utilitzada per al control de
riscos de la cadena de subministrament, que avalua en tots els processos de l'or-
ganitzacio el compliment de principis de responsabilitat social. Sedex és un dels
principals proveidors de serveis de comerc étic del mon i treballa per millorar les
condicions laborals en les cadenes de subministrament globals, proporcionant
eines practiques, serveis i una xarxa comunitaria per ajudar les empreses a millo-
rar les seves practiques comercials responsables i sostenibles, i a proveir-se de
manera responsable.
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B. SOSTENIBILITAT
| MEDIAMBIENT: OBJECTIUS

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent SCCL integra la soste-
nibilitat en 'ambit de la gestid empresarial diaria, aixi com

en les relacions amb els seus grups d'interes.

La Politica del grup es fonamenta en 4 pilars, sota 'empa-

MEDIAMBIENTAL

ra de la SOSTENIBILITAT:

&

Una sostenibilitat
entesa de manera
transversal a 3 nivells

El 2012, Fruits de Ponent es va adherir als 10 principis
del Pacte Mundial de Nacions Unides per aconseguir
un Mmon meés just, sa i saludable. £l 2017, el Grup va in-
crementar aquest compromis convertint-se en 'soci
signant’ de la Xarxa Espanyola del Pacte Mundial.

El 2020, el director general de Grup Cooperatiu Fruits
de Ponent, Josep Presseguer, va passar a formar part,
en nom del Grup Cooperatiu, del Comite executiu de la
Xarxa Espanyola pel Pacte Mundial.

El nostre ADN cooperatiu es fonamenta en els se-
glients valors:
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INDUSTRIA, INNOVACIO
INFRAESTRUCTURES

AIGUA NETA
| SANEJAMENT

SOSTENIBILITAT

» Seguretat alimentaria.
* Innovacio i millora continua.
* Qualitat del producte.

* Mediambient.

OBJECTIUS ESTABLERTS

PER L’ANY 2023

La sostenibilidad en el marco de la certificacién

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent es sotmet anualment
a diverses certificacions, entre elles, dues etiquetes molt
importants en relacido amb la sostenibilitat:

*SGE21, la primera norma europea gque permet
implementar, auditar i certificar un sistema de
gestio eticament i socialment responsable.

+1SO 14001:2015, des del 2010 es disposa

d'un sistema de gestio mediambiental
segons la norma UNE-EN-ISO 14.001.
La politica de gestio inclou la protec-
cio del medi ambient com un dels seus
principals pilars.

Per avaluar el rendiment en sostenibilitat,

en Grup Cooperatiu Fruits de Ponent es
duen a terme controls periodics dels con-
sums dels diferents factors ambientalment
significatius i simplementen accions i mesu-
res per millorar els seus resultats globals.

CATEGORIA DESCRIPCIO DE L'OBJETIU DADES GRAU DE COMPLIMENT
GESTIO DE RESIDUS Reduccié del volum de residus 2020 - 0.004 En aquesta campanya 2023 s’observa un
generats en un 2% en relacié als 2021 - 0.010 augment dels residus generats respecte a
kg confeccionats respecte a I’lany 2022 - 0,005 les tones de productg treba‘llades. Aquest
anterior. 2023 - 0.009 augment es deu a la intensitat de la pro-

duccio, juntament amb un pla de neteja
de principis de 2023.

Augment d’un 2% de les
quantitats de residus reciclades.

2020 - 58 kW/t
2021 - 47 kW/t
2022 - 57 kW/t
2023 - 52 kW/t

Ha disminuit un 0,9% el plastic valoritzat
respecte a I'any anterior. La tipologia de
comanda incloia molt plastic en les seves
confeccions. S’estan invertint esforcos
per reduir la utilitzacié de plastic no
valoritzable.

ENERGIA

1. Adhesié voluntaria.

2. Gestié democratica per part dels socis.

Reduccié d’un 1% el consum eléc-
tric en relacié amb els kg confec-
cionats respecte de I’any anterior
(s6én entrades de fruita, es valora
que la venda directa i tot hi ha un
consum d’energia).

2020 - 58 kW/t
2021 - 47 kW/t
2022 - 57 kW/t
2023 - 52 kW/t

S’ha reduit el consum eléctric en relacio
als kg confeccionats en un 8,8%. L'en-
trada de matéria primera ha optimitzat
el consum eléctric de la central. Lem-
magatzematge ha estat a ple rendiment i
s’ha confeccionat prop d’'un 80% més de
producte.

. . . N . R AIGUA
3. Participacio economica dels socis.

4. Autonomia i independeéncia.

5. Educacio, formacio i informacio.

Comparacio dels m3 gastats per
tona de fruita manipulada amb un
maxim d’un 10% més respecte de

I’any anterior.

2020 - 1,017 m3/t
2021 - 1,409 m3/t
2022 - 1,695 m3/t
2023 - 0.874 m3/t

La ratio de m3 d’aigua per tona de fruita
volcada del 2023 ha disminuit, canviant
la tendéncia a causa de la tipologia de la
campanya. Considerant que el ompliment
de basses s’ha optimitzat amb la alta pro-
duccid, s’ha volcat gairebé un 80% més de
mateéria primera.

6. Cooperacidé entre cooperatives. CANVI CLIMATIC

7. Interés per la comunitat.

Comparacio de les emissions en
kg CO2/t per tona de fruita
manipulada amb un maxim d’un
10% més respecte I’any anterior.

2020 - 10.04 kg CO2/t
2021 - 13.03 kg CO2/t
2022 - 19,17 kg CO2/t
2023 - 17,48 kg CO2/t

S’han generat un 8,8% menys d’emissions
a causa de l'augment de I'entrada de
materia primera optimitzant els processos
d’aprofitament de I'energia.
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El Grup treballa any rere
any per a ’optimitzacio Materials
en la gestio de: 0

Emissions
O

D Energia

|

Residus Aigua
O O

C. MATERIALS

Any rere any, Grup Cooperatiu Fruits de Ponent  satribueix a una major produccio amb formats amb
aconsegueix mantenir uns valors de valoritzacid  meés contingut plastic.

dels residus que genera, sent aguest any 2023 del

81.40% del total generat. Aixo representa una me-  Aguesta gestio es realitza a dos nivells, incloent tant
nor valoritzacid respecte a l'any anterior, la causa la matéria primera com el material auxiliar.

TAULA DE DADES DE QUANTITATS DE
RESIDUS VALORITZABLES

ANY RESIDUS GENERATS (TN) RESIDUS VALORITZATS (TN)
2012 52 52,4
2013 179 179,58
2014 154 154,26
2015 116 166,88
2016 106,64 140,68
2017 109,25 144.,5
2018 95,33 124,58
2019 95,43 95,6
2020 80,68 80,5
2021 157,79 121,05
2022 41,29 32,35
2023 180,02 41,14

La valoritzacio dels nostres residus recau en la millora significativa de la gestio dels materials renovablesiles
guantitats generades dels tres formats amb els quals treballa Grup Cooperatiu Fruits de Ponent: cartro, fus-
ta i plastic.Les nostres confeccions de fruita utilitzen envasos de 3 tipus de materials: fusta, cartro i plastic.
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TAULA DE GESTIO
DE MATERIALS

UNITATS 2017 2018

Consum de materials procedents
de proveidors externs
Procedents de fonts renovables

CARTRO KG 67.890 32.960
FUSTA KG 7.318 5.310

Consum de materials procedents
de proveidors interns

FRUITA KG 68127877 38.186.000

Consum de materials procedents
de proveidors externs

Materials procedents de fonts no
renovables

PLASTIC KG 35.302 29.250

D. ENERGIA

En els darrers anys, s’ha produit una racionalitzacio
de I'Us de l'energia utilitzada en el procés productiu
de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, a causa d'una
série d'accions formatives i informatives que han per-
mes una disminucio dels consums. De la mateixa ma-
nera, s’han realitzat accions fora del procés productiu
gue també han ajudat a reduir el consum d'energia.

Les dades d’aquest any 2023 han augmentat de
manera considerable a causa de ’augment de I’en-
trada de la nostra matéria primera per les bones
condicions a les finques dels nostres productors.

Aguest dada és clarament superior a la de la campan-
ya passada, on el consum d'electricitat el 2022 va ser
de 1524459 kW. Amb les dades dels darrers dos anys
es compren gue ha estat una campanya amb molta
meés produccid i, per tant, més consum.

El consum de gasoil durant el periode compres entre
I'T de gener de 2020 i el 31 de desembre del mateix
any, s'ha situat en 16.953 litres.

2021

2022

2019 2020 2021 2022 2023
34.520 33.620 58.040 19.620 68.360
4.800 4.200 34.840 11.960 14.230

35.469.000 35.469.000 39.226.000 26.654.000 50.652.000

25.840 29.800 36.740 8.940 41.130

El consum de gasoil durant el periode compres entre
I'T de gener de 2021 i el 31 de desembre del mateix
any, s'’ha situat en 11.496 litres.

El consum de gasoil durant el periode comprés en-
tre I’'1 de gener de 2023 i el 31 de desembre del
mateix any, s’ha situat en 8.392 litres.

2028

o84S 520 1w

(RS2 ARDSION]

GASOIL GASOIL GASOIL
114198 L 4l (09)dl 1 8.892 1
ELECTRICITAT ELECTRICITAT ELECTRICITAT

2B2LeS9S ww
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Durant lany 2021 es van consumir 1.849.520 kW. L’energia gastada per tona de fruita produida és
Aguesta dada és inferior a la de la campanya passa- el valor més baix dels darrers 9 anys.

da gracies a les plaques fotovoltaiques installades
al sostre de la central. El consum per gestionar una
tona de fruita s’ha reduit de 58 kW/t a 47 kW/t.

Durant lany 2022 es van consumir 1.524.459 kW.
Agquesta dada és inferior a la de la campanya pas-
sada per dos factors: les plagues fotovoltaiques
installlades i la baixa produccid de la campanya. En
canvi, el consum per gestionar una tona de fruita ha
augmentat de 47 kW/t a 57 kW/t, cal tenir en comp-
te que les instal-lacions havien d'activar-se de la ma-
teixa manera, perd no es disposava de producte per
aprofitar aquesta activitat diaria.

Els valors d’energia gastada per fruita produida
segueixen sent dels més baixos dels darrers 9
anys.

Durant I’any 2023 es van consumir 2.629.395
kW. Aquesta dada és superior a la de la cam-
panya passada per una rad clara: I’'augment de
la produccié a la central. La cooperativa ha tre-
ballat a ple rendiment amb totes les maquines
obertes. Aquest factor afecta el consum per ges-
tionar una tona de fruita, que ha disminuit de 57
kW/t a 52 kW/t; cal tenir en compte que totes
les maquines activades disposaven de producte
per treballar a bon ritme.

INTENSITAT ENERGETICA

UNITATS 2018 2019 2020 2021 2022 2023

CONSUM D’ENERGIA PER GJ/T 0,2722 0,2254 0,2088 0,1692 0,2052 0,1872
TONA PRODUIDA

CONSUM ENERGETIC

UNITATS 2022 GJ 2023 GJ
GASOIL LITRES 4.094 1,2949 8.392 2,6543
ELECTRICITAT KW 1.524.459 5.488,05 2.629.395 9.465,82
CONSUM ENERGETIC TOTAL 5.489,34 9.468,47

Nota: S’han calculat els gigajuliols gastats per produir una tona de fruita.

CONSUM D’ENERGIA PER TONA PRODUIDA GJ/T

0,30 0,27
0,25
0,20

0,15
0,10
0,05
0,00

2018 2019 2020 2021 2022 2023
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E. AIGUA

L'aigua és un element essencial per a la nostra orga-
nitzacio i per al nostre procés productiu.

Durant aquest any s’ha continuat controlant de
manera especifica la despesa daigua, reduint el
nombre de buidatges de les basses, cosa que op-
timitza el proces.

El 2022, la despesa produida és de 16.272 ms3,
amb un total de 14.485.930 kg abocats.

El 2023, la despesa produida és de 35.521 m3,
amb un total de 40.645.590 kg abocats.

Hem augmentat el consum d'aigua a causa de l'aug-
ment de la produccio.

CONSUM D’AIGUA 2017

CONSUM D’AIGUA (M?) 25173
Consum d’aigua per m* de superficie d’oficines 209,78
(m3/m2)
Consum d’aigua per m?® de superficie construida 0,933
(m¥/m?)
Consum d’aigua per tona de fruita 0,370

0,9
0,8
0,7

0,6
0,6

Aiglies residuals: Des dels primers mesos del 2017,
ja esta en ple rendiment i funcionament la nova
depuradora de Grup Cooperatiu Fruits de Ponent.
Totes les aigles que es generen es dirigeixen a la
depuradora per al seu posterior tractament.

Des de la seva posada en funcionament s’han rea-
litzat controls exhaustius del vessament que es
realitza al curs, i tots aquests resultats confirmen
que tots els vessaments al curs sén correctes.

2018 2019 2020 2021 2022 2023
20.372 30.018 22.376 19.822 16.272 35.521
169,77 250,16 186,45 165,18 135,60 296,01

0,755 1m2 0,829 0,734 0,603 1,316

0,533 0.608 0,585 0,658 0,898 0.874

CONSUM D’AIGUA PER TONA DE FRUITA
1

05
0.4 0,37
03
02
01
0,00

2017 2018 2019

2020 2021 2022 2023

Memoria 2023 | 43



F. RESIDUS G. EMISSIONS

S'ha augmentat de 4129 Tn el 2022 a 180,02 Tn el
2023, Es manté la tendéncia de la gestio del 100%
dels nostres residus realitzant metodes de tracta-
ment adequats per part dels nostres gestors auto-
ritzats i homologats de manera satisfactoria.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent participa des de l'any 2012 en el
programa de “Acords voluntaris” per a la reduccié de gasos d'efecte
hivernacle. A partir de l'adhesid a aguest programa, anualment es
realitza una presentacio de les dades per al calcul de les emissions
a través de diferents factors de conversid gue aporta la mateixa cal-
culadora de 'OCCC. Es declaren dos tipus d'emissions: les directes i
les indirectes.

La generacid de residus aguest any 2023 ha aug- Accions
mentat de manera considerable respecte a l'any
2022 a causa de l'laugment de la produccio, amb un
increment de gairebé un 80% respecte a l'any ante-
rior. A més, a principis de l'any 2023 es va fer un pla

de neteja de la zona de material auxiliar.

GENERACIO DE RESIDUS | METODES DE TRACTAMENT

Aixi mateix, compta amb un comite deficiencia energética gue vetlla

GENERACIO DE RESIDUS UNITATS METODE DE DETERMINACIO DEL 2018 2019 2020 2021 2022 2023 per les bones practiques energetiques.
TRACTAMENT  METODE DE TRACTAMENT
PERILLOSOS
Emissions de CO Les emissions de dioxid de carboni es calculen a partir dels consums
ABSORBENTS T62/R13 Tractament 0,034 | 0,031 | 0,046 | 006 | 009 | 0,079 2 . , T S
de les diferents fonts d'energia i es transformen a partir d'un index
TUBS FLUORESCENTS V41/R4 Valoritzacié en centres de | 0,045 | 0,051 | 0,041 | 004 | 003 | 0,007 variable. Fins fa uns anys, els valors eren similars, pero en aguesta va-
gestio de residus loracio de l'any 2023, laugment de les emissions es deu a l'important
RECIPIENTS A PRESSIO T32/R12 Tractament 0,031 | 0,030 | 0,052 | 0,06 | 0,06 | 0,046 augment de produccio respecte als anys anteriors.
ALTRES DISSOLVENTS V21/R2 Valoritzacié en centres de | 0,071 0 o,0n o 0,04 0 En aquest passat any 2023, les emissions van ser de 885,62 Tn de
gestio de residus CO2eq, similar a les de I'any 2019, que a nivell de produccio és molt
DISSOLVENTS HALOGENS V21/R2 Valoritzacié en centres de | 0,052 | 0,032 o 0 0 0 comparable a aguest 2023. Els valors demissions son molt més ele-
gestio de residus vats, perd també les tones de matéria primera entrades, com es pot
OLI MINERALS NO CLORATS T62/D15 Tractament 0,029 | 0,027 | 002, | 001 | 009 | 0,725 veure a la taula.
ENVASOS AMB RESTES RO414 Valoritzacié en centres de | 0,012 0 0 006 | 044 | 0,03 Aclariment: per a aguest proper any nomeés s'ha justificat una mesu-
DESP gestio de residus ra en el programa dels acords voluntaris, que és el canvi a llums LED
LIQUIDS AQUOSOS v99/D9 Valoritzacié en centres de | 0,600 | 0 0 0 0 0 a les zones de cameres d'expedicio, a causa de la situacio que ens
DE NETEJA gesti6 de residus han ocasionat les gelades de la primavera de 2022.
RESIDUS LIQUIDS P T31 Tractament 12,4 0 0 0 0 o Per a aquest any 2023 es manté una mesura en el programa dels
o acords voluntaris a l'espera que es produeixi una campanya amb
CABLES DE COURE V45/R1203 Valoritzacidé en centres de 0] 0] (¢] (0] 0,02 0,007 . . . , . . .
gestis de residus bons resultats i es puguin realitzar mes accions. Es realitza un canvi
2272 | o | o177 | 0230 10770 | osea de PCL's que permet la comunicacio en linia de les dades del nos-
SUB-TOTAL ' ' ’ ’ ’ ’ tre sistema frigorific, i una empresa externa analitza aquestes dades
NO PERILLOSOS i proporciona parametres optims perqgue la nostra installacio sigui
CARTRO RO305 Valoritzacié en centres de | 32,96 | 34,52 | 26.54 | 5804 | 19,62 | 68,36 mes eficient, com per exemple, acumular fred en hores amb exces de
gesti6 de residus generacio de la nostra energia solar, entre altres.
RESIDUS BANALS R0O401 Valoritzacié en centres de 6,40 5,02 0 4,86 0 (o]
gestioé de residus
V-41/R4 Valoritzacié tres d 007 | 005 0 o o 0
EQUIPS DESBALLESTATS / aloritzacio en centres de EMISSIONS TOTALS KG CO. EQUIV
gestio de residus 2
AIGUES FECALS T-40/D8 Tractament 24 10,08 o] (o] (] 0,8
FUSTA V15/R3 Valoritzacié en centres de 5,31 4,80 14,52 38,84 | 11,96 14,23
gestio de residus
TEIXIT VEGETAL RO301 Valoritzacié en centres de 13,32 15,12 10,24 | 19,08 (o] 54,61
gestioé de residus
PLASTIC NO VALORITZABLE T-62 / D15 Tractament 29,25 | 2584 | 292 | 3674 | 894 | 41,13
SUB-TOTAL m31 | 9543 | 805 | 15756 | 40,52 | 179,13
TOTAL 124,58 95,60 80,68 157,79 41,29 180,02

2022 2023

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

—@— Emisiones totales kg CO, equiv
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ﬂ @ @ @% de les carretilles eléctriques

Lany g@gg es manté la tendéencia A‘

EN AQUEST ANY S’INCORPORA UN CARRETO DE GASOIL PER
g AIXO HA AUGMENTAT EL CONSUM DE GASOIL

PER L’AUGMENT DE L’ENTRADA DE FRUITA

Creacio de la figura responsable de projectes energetics

L l'any g@g% s'inicia l'auditoria d’'eficiencia energetica <‘

EN AQUEST ANY ES DISPOSA D’INFORME D’EFICIENCIA
g ENERGETICA D’UNA ZONA DE LA
COOPERATIVA

Instal-lacio de ﬂ g @ @ plagues solars en la nostra seu central

L 'any es parla d'installar plagues solars al parquing dels treba-
lladors per a 2023 A‘
EN AQUEST ANY g @ 23 L’ACCIO ES DONA PER TANCADA

‘ Justificacio de mesures en el Programa d'acords voluntaris

|

EN AQUEST ANY ES CONTINUA PRESENTANT LA
JUSTIFICACIO DE LES MESURES EN EL
PROGRAMA D’ACORDS VOLUNTARIS
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EMISSIONS DIRECTES DE GASOS D’EFECTE HIVERNACLE - ABAST 1 (T CO, EQUIVALENT)

90 84,09

50 46,35

32,21
30 2414

11,78
0 ]
0

2019 2020 2021 2022 2023

EMISSIONS INDIRECTES DE GASOS D’EFECTE HIVERNACLE - ABAST 2 (T CO, EQUIVALENT)

1000
900 863,07 861,47

479,02 499,25

309,84

2019 2020 2021 2022 2023

INTENSITAT DE LES EMISSIONS DE

GASOS D’EFECTE HIVERNACLE
(T CO,EQ./ T FRUTA)

EMISSIONS SEGONS ABAST 2018 2019 2020 2021 2022 2023

EMISSIONS SEGONS ABAST (ABAST 1) 0,0015 0,0015 0,0013 0,0008 0,0004 0,0005
EMISSIONS SEGONS ABAST (ABAST 2) 0,0242 0,0151 0,0087 0,0122 0,0187 0,0170
EMISSIONS TOTALS 0,0257 0,0166 0,0100 0,0130 0,0191 0,0175

Es segueix la metodologia de calcul dels “Acords VVoluntaris”.

e
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H. INVESTIGACIO
| DESENVOLUPAMENT

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent inverteix en inves-
tigacio, desenvolupament i innovacio. A meés, dispo-
sa d'un laboratori, d'un equip de qualitat i d'un equip

agronomic propi amb més de 10 enginyers gue des-
envolupen projectes de millora continua. Entre els te-
mes que es treballen, es troben:

Fruitnet

Grupo
Operativo
Xapfree

Grupo
Operativo
Sour Peach

IRTA

Participacio en el projecte des de la seva creacio, collaborant amb altres empre-
ses del sector. Es busca una reduccid i optimitzacio en I'Us de fitosanitaris al camp.

Cerca d'estrategies fitosanitaries i de maneig per reduir la incidencia de les Xan-
thomonas en fruita de pinyol i ametller amb I'objectiu d'obtenir el menor residu
possible. Durant aquest 2023 s’ha intentat implementar i adeguar el model pre-
dictiu per ajustar els tractaments. El projecte finalitzara al setembre de 2024.

En aguest projecte es collabora amb I'RTA i empreses hortofruticoles de la
zona. Es busca trobar sistemes de control per a la malaltia emergent en fruita
de pinyol anomenada Podredumlbre acida. Les mesures de control investigades
son tant culturals com guimiques. S’han realitzat estudis de sensibilitat varietal,
fonts d'inocul, aixi com possibles productes existents que possibilitin una dismi-
nucio de l'inocul existent al camp. Agquest ha estat el seu segon any i finalitzara
el setembre de 2024.

Perills microbiologics associats amb I'Us de l'aigua en el maneig postcollita |
operacions de processament de fruites, amb l'objectiu de coneixer els perills
microbioldgics associats a I'Us de l'aigua en les operacions de maneig i proces-
sament, aixi com les taxes de contaminacio, i coneixer les estrategies d'inter-

vencio especifigues.

I. MALBARATAMENT
ALIMENTARI

Es el segon any que fem una revisio del Pla de Pre-
vencio del Desperdici Alimentari, ja que aquest pla es
va aprovar el febrer de 2022. Aquest pla esta elabo-
rat amb l'objectiu clar de minimitzar les perdues d'ali-
ments destinats al consum huma i d'alinear-nos cada
cop mes amb els ODS 2030. Creiem gue els resultats
del pla son positius i ens ajuden a ser cada dia més
eficients i sostenibles amb el nostre sistema financer
iamb el medi ambient.

La Llei de Prevencio de les Perdues i el Desperdici
Alimentari, aprovada el 2020, és la primera regulacio
sobre aguest tema que es promulga a Espanya, amb
l'objectiu de reduir el rebuig d'aliments no consumits
i fformentar un millor aprofitament d'aquests. Durant
'any 2020, les llars espanyols van llencar a la brossa
1.364 milions de quilos/litres d'aliments, una mitjana
de 31 quilos/litres per persona.
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Per mesurar l'efectivitat del nostre pla:
e Estudi de la quantitat de subproducte generat
anualment.

e Estudi de la quantitat de fruita destinada al con-
sum del personal de ’empresa.

Estudi i evolucié del
subproducte generat.
Any 2023

Dades de facturacié

KG TOTAL KG INDUSTRIA RTIO

FRUITA PINYOL 37.993.140 8.143.518 21%
FRUITA PEPITA 6.666.517 384.430 5,7%
TOTAL FRUITA 18.078.821 8.527.948 26.7%

L'increment de fruita "no comercial” destinada al
consum del personal ha estat del 9% (increment
ponderat). La iniciativa ha tingut una acollida
molt bona entre el personal de 'empresa, fomen-
tant laprofitament i el consum de productes sa-
ludables per part del personal.

En la nostra activitat hem aplicat accions per
controlar i reduir el malbaratament en diverses
etapes de la nostra cadena de produccio:

El % de fruita de pinyol comercialitzada com a indUs-
tria és del 22% i el de pinyol del 57%, ja que un per-
centatge alt de la fruita de pinyol és per a cremoge-
nat: les varietats William i Barlett es destinen gairebé
exclusivament a la produccio de cremogenat per a la
indUstria conservadora.

FAMILIES 2022 2023 INCREMENT ANUAL
POMA 274 87 9,04%
PRESSEC 68 448

NECTARINA 23 219

PARAGUAIA 134 76

PERA 573 349

TOTAL GENERAL 1072 179

* Recolleccio en el moment optim per evitar mermes.

« Utilitzacio d'estrategies de gestio agronomica per allar-
gar la vida util dels aliments.

« Maqguina d'escandall per coneixer la qualitat de la fruita
en l'entrada a la central de confeccio per poder decidir el
millor desti comercial.

« Estratégies per minimitzar el rebuig:

1. Control pergué en el rebuig en linia no acabin
fruites aptes per a la comercialitzacio.

2. Cercar clients alternatius gue acceptin fruita
amb defectes comercials de qualitat.

3. Evitar que la linia de confeccio estigui massa
plena per evitar el fregament entre les fruites i
possibles caigudes al sol.

« Cercar acords comercials amb empreses de transfor-
macio gue utilitzin la fruita com a matéria primera, com
la indUstria de suc, cremogenat i conserva.

« Creacio de punts de consum de fruita per a les per-
sones treballadores, amb un doble objectiu: fomentar el
consum de fruita i reduir el malbaratament de fruita uti-
litzada per a proves de gualitat.

+ Collaboracions socials amb menjadors socials i
beneficencia.

« Una de les accions amb més exit intern son els punts
de recollida de fruita per al personal, amb un doble ob-
jectiu de reduir el malbaratament de fruita i promoure
habits de consum saludables.

Memoria 2023 | 49



J. CLIENTS
Relacio amb els clients

Fruits de Ponent disposa d'una politica de qualitat
gue engloba tots els aspectes relacionats amb I'em-
presa. Aixi mateix, també compta amb un codi de
conducta gue marca els compromisos de l'empresa
davant dels grups d'interes, aixi com un conjunt de
principis i regles d'actuacio davant d'aguests.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2014

Reduir un 5% les reclamacions dels clients respecte a I'lany
anterior.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2015

Reduir un 5% les reclamacions dels clients respecte a I'any
anterior.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2016

Reduir un 5% les reclamacions dels clients respecte a I'any
anterior.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2017

Reduir un 5% les reclamacions respecte a I'lany anterior.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2018

Reduir un 5% les reclamacions respecte a I'lany anterior.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2019

Reduir un 5% les reclamacions respecte a I'lany anterior.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2020

Reduir un 2% les reclamacions respecte a I'any anterior.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2021

Reduir un 2% les reclamacions respecte a I'any anterior.

OBJECTIUS ESTABLERTS PEL 2023

Reduir un 2% les reclamacions respecte a I'any anterior.

Comunicacio amb el client

Fruits de Ponent, mitjancant tot el sistema de comu-
nicacions existents, com la pagina web, Facebook,
Twitter, Instagram, participacio en fires, edicid de but-
lletins informatius, newsletters, organitzacio de visites
a les nostres installacions... Facilita el coneixement de
la nostra empresa.

Mitjancant les noves iniciatives, com l'adhesio al pro-
grama d’Acords Voluntaris, Calculs de la Petjada de
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Acompliment i objectius

Per avaluar la satisfaccio del client, es realitzen en-
guestes i reunions en gue es creuen els aspectes més
rellevants de la gestio de 'empresa en relacido amb les
necessitats dels clients. Aixi mateix, Fruits de Ponent
també és auditada frequentment per diversos clients
per demostrar el bon fer de 'empresa.

GRAU DE COMPLIMENT

S’ha reduit un 22% les reclamacions respecte a I'any ante-
rior respecte a la fruita confeccionada.

GRAU DE COMPLIMENT

S’ha reduit un 12% les reclamacions respecte a I'any anterior
respecte a la fruita confeccionada.

GRAU DE COMPLIMENT

No s’ha aconseguit reduir el % de reclamacions, s’han inten-
sificat els controls i s’espera aconseguir-ho el 2017.

GRAU DE COMPLIMENT
S’ha reduit un 38% les reclamacions respecte a I'lany anterior.
GRAU DE COMPLIMENT
S’ha reduit un 40% les reclamacions respecte a I'any anterior.
GRAU DE COMPLIMENT

Les reclamacions han augmentat un 25% a causa que I'any
anterior va ser un any atipic quant a la quantitat de kg en-
trants, sent molt major aquest any 2019.

GRAU DE COMPLIMENT

Les reclamacions han augmentat un 77% a causa que
aquest any es va canviar el criteri de comptatge de les
reclamacions dels clients.

GRAU DE COMPLIMENT

Les reclamacions s’han reduit un 23,7% respecte a I'any
anterior.

GRAU DE COMPLIMENT

El nombre de reclamacions ha augmentat considerable-
ment de 154 el 2022 a 561 reclamacions el 2023, la causa és
'augment de la produccié en un gairebé 80%.

Carboni, programa Ecoentitats, entre altres, es facilita
el coneixement de l'empresa com a entitat ambien-
tal sostenible, es subministren productes saludables
imprescindibles per a una dieta sana i es promociona
un feedback amb clients i proveidors en tots aquells
temes en els quals es pugui tenir una col-laboracio co-
mercial, assessorament..

S’ha creat una Fundacio per a projectes socials.

Satisfaccio dels clients

Durant aquesta campanya s’han realitzat dos me-
todes per mesurar la satisfaccio del client. Un mit-
jancant l'enviament d'una enquesta i l'altre amb l'ava-
luacio dels controls que ens envien els clients i en
cada una de les seves visites a través de l'aplicacio
“Satisfaction”.

Es poden observar els resultats:

L’enquesta es va enviar a 20 clients
(clients amb facturacié superior
als 10.000 €) dels quals 16 ens van
donar resposta (80%).

Els clients valoren cada cop més
la rapida gestio de I’empresa, la
seva innovacio, la qualitat de les
instal-lacions, el bon servei, etc.

Els blocs analitzats i el contingut d'aguests son els
seguents:

Serveis Es tenen en compte els terminis de lliurament, les condicions dels productes i la
rapidesa del servei davant preguntes.

Contacte Es rep informacio de productes, promocions, de manera correcta, preus competi-
tius i la recepcid de les factures.

Comercial Adequada gamma de productes oferits, assessorament i informacio tecnica.

Facturacié Coneixement del preu final, informacid de les factures, recepcio de les factures |
claredat de les factures.

Qualitat Servei rebut, valoracio de les certificacions, certificacions dambient | responsabi-

litat social corporativa.

PERCENTATGE DE SATISFACCIO (0-100%)

PUNTUACIO MITJANA (0-5)

SERVEIS 4,72 94,4%
CONTACTE 4,69 93,8%
COMERCIAL 4,69 93,8%
FACTURACIO 4,67 93,4%
QUALITAT 4,96 99,2%
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Els resultats de les enguestes son molt positius; cap
dels apartats engquestats és inferior al 93% de satis-
faccio, i s’ha millorat respecte a l'any anterior. Durant
aguesta campanya s’ha disposat de mateéria primera a
diferéncia dels tres anys anteriors. El volum d'entrada
de matéria primera ha estat un repte a causa de la
necessitat de treure el producte amb rapidesa i la in-
tensitat de la produccio, sent important veure que en
cap dels blocs s’ha perdut la percepcid del bon servei,
contacte, comercial, facturacio i qualitat.

Per part de l'organitzacio s’han reforcat tots els ser-
veis dels guals es disposava en campanyes anteriors,
amb personal d'atenci¢ directa del departament de
gualitat i el servei de tot el departament comercial.

L'aplicacio “satisfaction” s'’ha ofert a tots els controla-
dors que han visitat les installacions de Grup Coope-
ratiu Fruits de Ponent per revisar les seves comandes.
Es basa en una pregunta on es valora I'atencio rebuda
i la qualitat del producte. Les dades extretes de les
tauletes mostren una satisfaccio del 97%, superior a
lany anterior (95%).

En la grafica seglent es pot observar la participacio
de cada un dels clients; el principal client que visita les
nostres instal-lacions és Greenyard i Anecoop.

Nombre Cliente Tablet ID
Todas odas Valoraciones generales
Filtrar por mes Resumen cliente tablet Mes Dia u
-
ANECOOP Tablet-1  julio 24 ©
2020 40 &0 ANECOOP Tablet-1 julio 31
2021 ANECOOP Tablet-1  agosto 3
2022 ANECOOP Tablet-1  agosto 9
- 1 2023 35 ANECOOP Tablet-1  agosto 28
2024 i 80 ANECOOP Tablet-1  septiembre 1
ANECOOP Tablet-11  julio 5
‘ ' ANECOOP Tablet-13 mayo 25
ANECOOP Tablet-13 junio 6
ANECOOP Tablet-2  julio 7
0 ANECOOP Tablet-4 junio 8
ANECOOP Tablet-5 julio 3
97 ANECOOP Tablet-6 mayo 18
[100%) ANECOOP Tablet-6  julio 10
AMIFCAAR Tibtas' £ amaiea -

Reclamacions

Durant l'any 2023 es van registrar un total de 27 in-
cidencies externes i 534 reclamacions, considerant
les reclamacions quan hi havia una queixa per part
del client i les incidencies quan existia un avis per la
seva part. Aquesta xifra és molt meés alta el 2023, tot |
gue també cal considerar que les tones confecciona-
des han estat molt majors el 2023 respecte al 2022.
S'ha comercialitzat 44.801.077 kg, havent-se recla-

ANY 2018 2019
Ne INCIDENCIES 140 176
T CONFECCIONADES 32.274 30.523
Ne D’INCIDENCIES /1000 TN 4,34 5,77

mat 1.334.563 kg, el % de reclamacions de Fruits de
Ponent és del 2,98%. El ratio d'incidéencies per tones
confeccionades és superior a I'any anterior, si con-
siderem que els clients han mantingut el seu nivell
d'exigencia, aixo ens porta a un augment del ratio. De
la mateixa manera, es considera que tots els controls
realitzats han estat satisfactoris.

2020 2021 2022 2023
312 238 154 561
28.213 28.253 10.679 25.769
11,06 8,42 14,42 21,77

Els majors kg reclamats han estat per aspectes del producte, fruita podrida i amb defectes de pell.
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542.938 kg
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En aguesta campanya 2023, continua sent el
producte més afectat per reclamacions la nec-
tarina, seguida del paraguaia. El tercer producte
més afectat és el préssec. Aguesta tendencia es
manté de l'any anterior.

Etiquetatge dels productes i serveis

Fruits de Ponent esta certificada sota el proto-
col de Produccid Integrada que assegura una
produccio basada en uns requisits ambiental-
ment sostenibles, amb una utilitzacio racional i
minima de fitosanitaris. La fruita envasada amb
la marca propia de Fruits de Ponent mostra el
logo de la marieta gue certifica aguesta garan-
tia de qualitat i seguretat alimentaria.
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Consell Catala de la
Produccid Integrada
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K. ACTIVITAT COMERCIAL

Durant la campanya 2023-2024, el Grup Fruits de
Ponent va registrar un volum total de 47 milions de
quilos de fruita, malgrat la incertesa generada inicial-
ment per la sequera i 'escassetat d'aigua a la nostra
zona de major produccio.

Finalment, la campanya va acabar amb un volum co-
rrecte, tot | que la falta d'aigua va fer que les mides
dels fruits no fossin les més habituals durant la nostra
estacio. La fruita de pinyol és el principal actiu del
grup, com es pot observar als segUents grafics.

MANZANA HIGOS ALBARICOQUE
PERA  1141.286 —_ 53.852 1.709.641
5.970.523 -

PLATERINA
841.027 ' 7661.069 -

PARAGUAYO

11.662.391 NECTARINA

17.992.643

L’exportacid, principal sortida
comercial del grup

Fruits de Ponent és un grup amb una clara vocacio
exportadora. El seu volum de produccio, juntament
amb la qualitat de la fruita i la professionalitzacid de
la seva cadena de valor, permet servir les principals
empreses de distribucio alimentaria d'Europa. Fruits
de Ponent és un dels principals exportadors de fruita
de pinyol d'Europa.

El Grup Fruits de Ponent, SCCL compta amb un
equip comercial propi, coneixedor del mercat nacio-
nal i internacional, gue manté una cartera de clients
constant al llarg dels darrers anys, perd gue també
va incorporant nous clients. La professionalitat i la
relacio transparent i eticament responsable del De-
partament Comercial “casa” amb els 10 Principis del
Pacte Mundial i els Objectius de Desenvolupament
Sostenible relacionats amb les transaccions comer-
cials etiques.

Llista de paisos als quals s'exporta:

54 | FRUITS DE PONENT

ANY
ALBERCOC
CIRERA
PRESSEC
NECTARINA
PARAGUAIA
PLATERINA
PERA
PRUNA
POMA
FIGUES
MAGRANES
CODONY
CAQUI
TOTAL GENERAL

ALEMANYA 26,61%
ESPANYA 19,22%
FRANCA 14,98%
POLONIA 1,64%
ITALIA 9,31%
BRASIL 4,92%
REP. TXECA 2,49%
ESLOVAQUIA 2,43%
ESTONIA 2,39%
BELGICA 1,93%
REGNE UNIT 1,03%
HONGRIA 0,93%
PORTUGAL 0,92%
AUSTRIA 0,60%
LITUANIA 0,52%
MALAISIA 0,06%
ROMANIA 0,02%

SUMA KG NETS
1.709.641
12.038
7.661.069
17.992.643
11.662.392
841.027
5.970.523
37.772
1141.286
53.852
7.641
20.167
19.578
47.129.629

30%
25%
20%

15%

10%
0% I l . . . ] [ | [ | - — —_ —_
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Fruits de Ponent esta impulsant el mercat interior, que ha anat augmentant en les Ultimes campanyes (19,22%).

MERCAT EUROPA, EXPLORANT
INTERIOR PRINCIPAL CLIENT MERCATS

Els paisos de la Unio Eu- El Grup cerca, campanya
ropea son els principals rere campanya, Nnous mer-
clients de Fruits de Ponent. cats que puguin adaptar-se
Es tracta de clients fidelit- al “transit time” de la fruita,
zats al llarg dels anys. pergue aquest arribi optima.

El mercat interior és cada
cop mes important, ja no
només per la fruita, sind
també pels altres produc-
tes: ametlla, oli d'oliva verge
i transformats.

Mercat Interior

Europa

Altres mercats
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P R@ @ @ @T Eg Les nostres marques en els seus envasos:
| SERVIE]SE
LI5S MAR@UIIES

#SomAgriculturaSostenible
#SomLlavorCooperativa

Marques de fruita i oli propies del Grup:

Ondine’

FRUITS dEPO_NENT The healthy & tasty snack !

-

GR

fl apple
The wey o

FRUITS «PONENT

y 4 L’OR DE PONENT
O ®

K Y L A T T MOL{ D'ALCANO

SPECIAL
SELECTION
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https://www.fruitsponent.com
https://kylatt.ordeponent.com
https://ordeponent.com

Marques i Politica El Grup Cooperatiu Fruits de Ponent compta amb
NEGOCI Comercial dues marques d'oli doliva verge extra:

OLL

La campanya 2023-2024 ha estat marcada per la “re- del 50% en la campanya 2022-2023 | pels alts preus
cuperacio” pel gue fa al potencial productiu d'oli d'oli-  d'aquest producte, provocats, en part, per I'escassetat
va verge extra, que havia patit una caiguda de més del mateix i per una climatologia adversa.

L’OR DE PONENT

Oli de campanya destinat al gran public, disponible
en formats que van des de la garrafa de 5L fins a
formats petits en vidre de 0,750 L, 0,500 L i 0,250 L,
aixi com en llauna de 3 L.

— - —

KYLATT

Oli de categoria “premium” disponible nomeés en for-
mat de 0,500 ml, amb un disseny especial. Les olives
es recullen a principis d'octubre i se seleccionen se-
gons criteris organoleptics.

Els principals canals comercials son les agrobotigues
del grup, les pagines web , www.ordeponent.com |
www.kylatt.cat, botigues de proximitat (KMO) i llocs
als principals mercats de Barcelona.

Produccio Oli d'oliva molturat: 999.968 KG
L - Sostenibilitat i Les garrafes utilitzades per a la venda de I'oli son de
KG doli produits: 146'076’7 KG millores del Moli R-PET, una mesura implementada des de fa tres anys
Produccid i Volum d’'Oli d'Oliva per minimitzar els residus. El Molf d’Alcano forma part

des de 2016 de Camp d'Alcarras i Seccio de Credit,
una cooperativa de primer grau del Grup Cooperatiu
Fruits de Ponent. ElI Grup ha renovat l'almassera per
convertir-la en una installacico 100% sostenible. Les
novetats inclouen una desossadora | laprofitament
del pinyol com a producte energetic per al Moli i per
a la venda als socis. També s’ha obert una nova ubi-
cacio per a la botiga, separant-la del sector industrial
per acostar-la als clients.

Durant aguesta campanya s’ha produit un 45% meés
d'oli en comparacio amb l'anterior. A més, el volum
d'olives rebudes s’ha duplicat, tornant a les seves
xifres habituals.

Denominacié d’Origen El Moli d’Alcand, del Grup Cooperatiu Fruits de Po-
Protegida (DOP) nent, esta inscrit a la Denominacio d'Origen Protegida

Les Garrigues. AixO garanteix que totes les olives pro-
cessades provenen de la zona corresponent a agues-
ta DOP. El Moli rep olives principalment de camps si-
tuats a Alcand, Sunyer, Torres de Segre i Alcarras. &

0

JRDE PONENT

L} DALCANG

Qualitat dels OOVEs Pel que fa a la qualitat dels olis d'oliva verge extra
d'aguesta campanya, tots han obtingut la cataloga- U;Em
cio de “verge extra” i han millorat la puntuacio de
lorganisme oficial que avalua la qualitat dels olis. A
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Marqueting i promocio

Des de l'area de l'oli es potencia la publicitat i pro-
mocid de les margues, especialment KYLATT, amb
una presencia activa a les xarxes socials. Les mar-
gues compten amb una comunitat digital de més de
3.000 clients, principalment de l'area metropolitana
de Barcelona. Cada any es realitzen actes de promo-
cio de I'oli nou, com la tastada del nou KYLATT a Al-
cand el 2023, amb la presencia d’/Agusti Romero de
I'RTA. KYLATT també disposa de assessors externs
especialitzats en alta gastronomia, com els xefs Oriol
lvern i Jordi Morillo del restaurant amb estrella Mi-
chelin Hisop, qui cada any realitzen tastades de 'oli i
contribueixen a seleccionar un bon KYLATT.

Investigacio i En el Moli d'Alcand també s'inverteix en investigacio,

desenvolupament

desenvolupament i innovacio, formant part del pla
d'assessorament de molins per a la millora de la qua-

litat de I'Oli Verge Extra produit a Catalunya (IRTA).
L'objectiu d'aquest pla és ajudar el sector d'elaboracio
d'oli a millorar la seva sostenibilitat a mitja i llarg termini,
mitjancant la millora de la gualitat i la disminucio de
la dependencia del mercat a granel. Es pretén ajudar
en la identificacid objectiva dels principals problemes
i deficiencies al moli, en tots els punts gue afecten la
gualitat final de I'oli, aixi com en la proposta d'accions
de millora en la presa de decisions durant la campanya.

Aguesta campanya ens ha assessorat amb la nova
batedora d'eixos horitzontals, en lloc de I'anterior d'ei-
x0s verticals. Les dues batedores tenen la mateixa
capacitat total. La nova batedora permet un millor
control de la temperatura de batuda i una millor ho-
mogeneitzacio i, sobretot, menys punts critics, amb
una major facilitat per a la neteja, eliminant els punts
critics (perills de retencio i fermentacio de pastes en
les diferents conduccions).

A mes, 'equip de qualitat desenvolupa projectes de
millora continua i busca noves tecnologies per opti-
mitzar els processos.

CAMPANYA 22/23

IMPLANTACIO

POWER BI
el Power Bl és una plataforma que ens permet crear @@@Dgﬂ@

facilment informes i compartir dades. TOTAL KG OLIVES
Les dades presentades han sigut:
1. Entrades d’olives i rendiments: [ a previsio de

collita va ser un 50% inferior a 'nabitual. A més, la ﬂ : 5‘:‘5 : ?Dz

sequera i la calor han condicionat molt la qualitat TOTAL KG OLI

de les olives i, per tant, la dels olis.

RDTO
KG OLIVES
200.000
- I I l
0 . . .
ALCARRAS  ALCANO SEGRE ALCANO COGUL  SUNYER TERCER
FRUITS SELECCIO “AGRICOLA
ELFARO,
S.L”
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2. Comparativa de rendiments de les 3 ultimes
campanyes: Rendiment inferior a la campanya an-
terior a consequencia de l'estat de les olives afec-
tades per la calor i la sequera.

ALCANO
400.000
300.000
200.000
CAMPANYA CAMPANYA CAMPANYA
100.000 20-21 21-22 22-23
0 RENDIMENT 14,3% 16,8% 15,0%

20-21 21-22 22-23

3. Control d’Existéncies al celler: E| sistema ens
permet tenir actualitzat en tot moment l'estoc doli.

CAPACITAT DIPOSITS

[P2RO28|

f ) § y ) ! p p J L’OR DE PONENT
oL oL oL oL 0l oL oL
v D1 | o2 ‘ | o3 i o4 | 05 [ os | i o1 |
~ @ ' ~ -
oL 33441 45241 oL 43741 oL oL
1 og 09 ! D10 ‘ on ; D12 ! | o3 D14

PRODUCTD @ALCANG F BALCANOG NF  ALCARRAS NE @KYLATT @LOR DE PONE. 0 RAIG @SUNYIRF & SUNYER NI @ Vacio

FORMAT
4. Control d’Envasament: Revisio
continua de les unitats d'envasament
durant la campanya.

LITRES ENVASANTS PER CAMPANYA

MR 1111111111111
RN (1111111111111

I -

62| FRUITS DE PONENT

4. Estudi Terbolesa de PPoli: L'objectiu és trobar
una relacid entre la terbolesa de l'oli filtrat i la
humitat (parametre controlat per la DOP i la le-
gislacio vigent).

5. Tastos organoléptics: L'analisi organoléptic d'un
oli és un punt fonamental per aconseguir produc-
tes de qualitat, per aixo durant la campanya es
programen tastos setmanals dels diferents olis.
En el tast participen els diferents departaments
(direccio, gualitat, agronomic, produccid) i al-
guns dells els assessors de I'RTA dins del seu pla
d'acompanyament del moli.

6. Analitzador NIR: Implantacio d'un sistema d'anali-
si i mesura continua de greix, humitat i acidesa en
olives. L'analitzador INTACTA Online emmagatze-
ma continuament cada mesura gue realitza amb
un espai de 10 segons entre una i altra, sigui mesu-
rant olives o cinta si en aguell moment de la des-
carrega no passen olives per sota, i ho fa generant
un arxiu. La mitjana dels resultats obtinguts per
olives en Greix, Humitat i Acidesa es relaciona amb
cada data d'entrada.

Es realitza un estudi comparatiu dels rendiments
obtinguts al laboratori, els proporcionats per I'ana-
litzador NIR i els reals obtinguts després de la
molturacio de l'oliva.

Les diferencies observades entre ambdds equips
no es consideren significatives, pero s’han de con-
tinuar realitzant proves per ajustar al maxim possi-
ble les dades a la realitat. L'objectiu final és poder
oferir als socis dades en temps real de les seves
olives en el moment de la descarrega.
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NEGOCI

AMIETTILLA

La campanya dametlla 2023-2024 ha registrat una mi-
llor produccid gue l'anterior, que va estar marcada per
les glacades de la primavera.

Aquestes xifres son superiors al doble de les de la cam-
panya 22-23. 'area de 'ametlla compta amb dos centres
de recepcio a Alcarras i Alcano. El centre d'Alcarras dis-
posa de maqguinaria d'Ultima generacio per descascarar
l'ametlla i assecar-la en cas que arribi amb indexs d'hu-
mitat superiors als permesos. Tambeé s’ha installat una
serie de moduls per emmagatzemar 'ametlla de manera
gue quedi resguardada de les inclemencies meteorolo-
gigues i es pugui emmagatzemar en lots, preservant to-
tes les mesures de seguretat.
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En aguest sentit, es van rebre:

5@ MILIONS K&

D’AMETLLA EN CLOSCA PROVINENTS
DELS SOCIS DEL GRUP COOPERATIU
FRUITS DE PONENT

SyZ/ MILICNS K&

D’AMETLLA EN CLOSCA DE TERCERS

AGROIBOTIGUIES

Les “agrobotigues” del grup formen part d'una de
les cooperatives basigues, que és Camp d'Alcarras |
Seccio de Credit.

Estan situades a Alcarras i a Alcand, i en cadascuna
delles es poden trobar productes propis com oli i
fruita, aixi com productes de tercers o d'altres coo-
peratives.

A la darrera campanya es va estrenar el “redisseny”
de la botiga d'Alcand amb un nou espai, annex al
Moli. L'objectiu ha estat fer-la mes propera i confor-
table per als clients.

Productes Frescos
i Locals

Productes Artesanals

Productes Ecologics

NEGOCI

Les “agrobotigues” compten amb una marca propia,
‘Gourmet Ponent”, sota la qual es poden trobar pro-
ductes com olives, ametlles, melmelades i confitures.
La marca Gourmet Ponent és propietat del Grup Coo-
peratiu Fruits de Ponent i també disposa d'una pagina
web per a la venda “en linia”.

Les agrobotigues son un establiment comercial que
es dedica a la venda de productes agricoles i ali-
mentaris, especialment aqguells produits localment.
A continuacio, alguns dels aspectes més destacats
d'aquestes agrobotigues:

Ofereixen una gran varietat de productes frescos,
com fruites i verdures de temporada cultivades a la
zona. També és habitual trobar productes d'elabo-
racio propia com mel, oli d'oliva, vins i altres espe-
cialitats regionals.

Sovint disposen de productes artesanals com em-
botits, formatges, pa i pastisseria. Aquests produc-
tes son elaborats per productors locals, garantint
aixi la qualitat i 'autenticitat.

Moltes agrobotigues, incloent-hi la d'Alcarras i la
d'Alcanod, també ofereixen productes ecologics, do-
nant suport aixi a practigues agricoles sostenibles i
respectuoses amb el medi ambient.
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Atencioé
Personalitzada

Promocié del
Comer¢ Local

Activitats i Tallers

Els clients poden rebre assessorament directe dels
productors i agricultors que gestionen l'establiment,
cosa gue permet una experiéncia de compra mMés
personalitzada i educativa.

Comprar a l'agrobotiga contribueix a 'economia local,
donant suport als agricultors i productors de la zona i
fomentant un model de consum meés sostenible i just.

Algunes agrobotigues organitzen activitats com
tastos de productes, tallers de cuina o jornades de
portes obertes a les granges i camps dels produc-
tors, permetent als clients conéixer de prop l'origen
dels productes que compren.

L'area de negoci d'energia agrupa els serveis de ven-
da de carburant i repartiment de gasoil a domicili, aixi
com la gestio dels punts de carrega per a vehicles
electrics. Aguests serveis els oferim a les poblacions
d'Alcarras, Benavent de Segria i Torres de Segre.

Aguest exercici ha estat el primer exercici complet
per a l'estacid de servei i base de repartiment de
Torres de Segre, donant com a resultat una venda
conjunta de més d'1 milid de litres, que se sumen
al total de 12,2 milions de litres venuts pel conjunt
d'installacions, essent l'estacid de servei dAlcarras
la lider en vendes.

NEGOCI

BDEEINERIGIIVA

La incorporacio de les instal-lacions de Torres de Se-
gre ha suposat una millora en el servei de reparti-
ment a domicili, ampliant la flota de repartiment a 4
camions cisterna, la qual cosa ha permeées un millor
servei al client. El nostre client és en gran mesura soci
i productor agroalimentari i ramader.

Seguint el nostre cami en materia d'energies renova-
bles i mobilitat electrica, s'ha installat un carregador
ultrarapid per a vehicles electrics a l'estacio de servei
d'Alcarras i un carregador rapid a 'Agrobotiga d'Alca-
rras. També s'’han finalitzat les installacions fotovol-
taigues per a autoconsum a la Central de Recepcio
dAmetlla i el Moli d’Alcand, gue sumen una poténcia
de 340 kW a un total de 2,5 MW ja installats.
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COL:-LABORACIONS
g @ z g PRODUCTE UNITATS PUBLIC D’INTERES VALORACIO
PRATS. SOPAR SOLIDARI Panera de lots PUBLIC POSITIU.
Or de Ponent SOLIDARI
FUTBOL DISCAPACITATS BARNA Nectarina Vermella kg 40 ENTORN LOCAL | POSITIU.
PROFESSIONAL SOLIDARI
COLABORACI® I VALORACIS FOOD TRUCK ALCARRAS Combinats fruta 6 ENTORN NACIONAL INTERCANVI
COMERCIAL
FESTA MAJOR DE ALCARRAS 3 bosses de lots de ENTORN CULTURAL TRADICIO | FUTBOL BAIX SEGRIA Dlats fruita 9 ENTORN LOCAL DIFUSI® DE
“Agrobotiga” POSITIU L'ESPORT |
CIRCUIT DE CACA SOLIDARIA ALCARRAS 10 plafons de pera con- ENTORN LOCAL SOLIDARI | SALUT
feréncia POSITIU FUTBOL SALA Poma Golden 20 ENTORN LOCAL DIFUSIO DE
i Pera kg L'ESPORT |
SALUT
PARROQUIA Plats fruita 3 ENTORN LOCAL CULTURA |
TRADICIO
PRODUCTE PUBLIC D’INTERES VALORACIO LOCALS
CARRERA VILANOVA DE L’AGUDA Pots de coctel de fruita ENTORN LOCAL POSITIU. GRALLERS ALCANO Plats fruita 8 ENTORNLOCAL bt
HABITS COCAL
SALUDABLES
. . LA POMETA Lot de productes 1 ENTORN LOCAL CULTURAL |
FESTA MARGENET DE PONTS Pera conferéncia petita kg ENTORN LOCAL T;ggllgl% | Or de Ponent (COMERCIAL) TRADICIO
CULTURA LOCAL
EKKE Nectarina Vermella kg 40 ENTORN LOCAL INTERCANVI
COMERCIAL
BANC DE SANG Lot de productes 1 ENTORN LOCAL POSITIU.
Or de Ponent (SANITAT) HABITS
SALUDABLES
PRODUCTE PUBLIC D’INTERES VALORACIO " )
FUNDACIO Combinats de fruta 4 ENTORNO LOCAL POSITIVO.
A.E. LO MOTIT ALCARRAS Pera Conferéncia 35 kg ENTORN LOCAL POSITIU. (SANIDAD) SOLIDARIO
TRADICIO |
CULTURA
HANDBOL ALCARRAS Pera Conferéncia petita 50 kg ENTORN LOCAL POSITIU.
HABITS o
SALUDABLES PRODUCTE UNITATS PUBLIC D’INTERES VALORACIO
GIMNASTICA RITMICA ALCARRAS 1 Lot de productes ENTORN LOCAL POSITIU. ALCARRAS EN FRUIT tcataos d te pFEOd“Ct' ENTORN NACIONAL PPRU%T%%'%'
Or de Ponent HABITS es Lr de Fonen
SALUDABLES SARDANES ALCARRAS Nectarina i 59 ENTORN LOCAL POSITIU.
FESTA TRES TOMBS ALCARRAS 1Lot de productes ENTORN LOCAL TRADICIO | paraguaia 50 kg TRADICIO
Or de Ponent 1 SOCIS COSTUMS
NECTARINA ATLETICA Nectarina 80 kg 62 ENTORN LOCAL POSITIU.
ESPORTIU HABITS
SALUDABLES
ESCOLA TORRES DE SEGRE Nectarina 30 kg 12,3 ENTORN EDUCATIU HABITS
SALUDABLES

PRODUCTE PUBLIC D’INTERES VALORACIO

EKKE LLEIDA Poma Golden ENTORN LOCAL POSITIU.
34,4 kg HABITS
SALUDABLES
SARDANES TORRES DE SEGRE Bosses amb productes ENTORN LOCAL POSITIU.
Or de Ponent TRADICIO |
(3 UDS) CULTURA
JORNADES ESPORTIVES ALCARRAS Pera Conferéncia 21,7 kg ENTORN LOCAL ESPORT |
HABITS
SALUDABLES
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7= Familias
-+ cooperativists
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COL-LABORACIONS

2028

ESDEVENIMENT

PRODUCTE

UNITATS PUBLIC D’INTERES VALORACIO

CURSA MONTBLANC - ALCANO Fruita kgs 56 ENTORN SOCIS DIFUSIO DE LA
MARCA
AGROBOTIGA
MOTOBOIRADA Lot de productes 3 ENTORN LOCAL DIFUSIONDE LA
Or de Ponent MARCA
CORPORATIVA
ESCOLA HOSTELERIA DE LLLEIDA Fruita kgs 25 ENTORNOLOCAL SOLIDARI
CAMPIONAT FUTBOL SALA FEMENI Fruita kgs 35 ENTORN LOCAL IMPACTE DE
MARCA
AGROBOTIGA
FUNDACIO ESCLEROSIS MULTIPLE Fruita kgs 25 ENTORN LOCAL SOLIDARI |
SALUDABLE
EKKE MITJA MARATO Fruita i lot de 1 ENTORN LOCAL SOLIDARI

productes
d’Or de Ponent

ESPORTIU

BENAVENT ENTORN LOCAL
COL-LABORACIO FESTA MAJOR Lot de productes 1 POSITIU
Or de Ponent
TORNEIG GOLF SOLIDARI LLEIDA Plats combinats 7 POSITIU.
ESCLEROSIS MULTIPLE de fruita SOLIDARI AMB
CAUSA
SANITARIA
FESTA MAJOR ESTIU ALCARRAS ENTORN LOCAL POSITIU.
LLIGAMS AMB
EL POBLE
CONCURS DE PINTURA Plats de fruita 10
TIR AL PLAT Lot de productes 1
Or de Ponent
BERENAR JUBILATS Copes brasil 386
(Gelats)
MISSA MAJOR Combinat 1

PRODUCTE UNITATS PUBLIC D’INTERES VALORACIO

PRODUCTE UNITATS PUBLIC DE INTERES VALORACIO

BANC DE SANG Plats de frulta ENTORN LOCAL POSITIU.
PUNTAIRES DE BENAVENT Lot de productes 1 ENTORN LOCAL POSITIU.
Or de Ponent TRADICIO |
COSTUMS

MONTGAI MAGIC

Combinado
manzanas y peras

ENTORN LOCAL

PRODUCTE UNITATS PUBLIC DE INTERES VALORACIO

DIFUSIO DE LA
MARCA
AGROBOTIGA

AULA UNIVERSITARIA

Lot de productes
Or de Ponent

ENTORN LOCAL
| GENT GRNA

DIFUSIO DE LA
MARCA
CORPORATIVA

JORNADES SALUT ARNAU Fruita kgs ENTORN LOCAL SALUT
JORNADES SALUT AJUNTAMENT Fruita combinada 1 ENTORN LOCAL SALUT
ALCARRAS
CAMINADA CONVIVENCIA Fruita kgs 29 ENTORN LOCAL SOLIDARI
JUBILATS ALCARRAS MARATO Lot de productes 1 ENTORN LOCAL ESPORT |
Or de Ponent HABITS
SALUDABLES
ESCOLA BRESSOL MARATO Lot de productes 2 ENTORN LOCAL COSTUMS |
Or de Ponent TRADICIONS
ASSOCIACIO DE MESTRESSES Lot de productes 2 ENTORN LOCAL SUPORT A
DE CASA ALCARRAS Or de Ponent L’EDUCACIO
TORRES SEGRE MARATO Lot de productes 1 ENTORN LOCAL COSTUMS |
Or de Ponent TRADICIONS
IMO INSTITUT MUNICIPAL D’OCUPACIO Fruita kgs 32 ENTORN LOCAL SOLIDARITAT
COL-LABORACIO DONACIO DE SANG Fruita kgs 16 ENTORN LOCAL PROMOCIO DE
LA SALUT
COL-LABORACIO AJUNTAMENT Conserva coctel 65 ENTORN LOCAL PROMOCIO DE
MARATO LA SALUT
ESCOLA CAPACITACIO AGRARIA Cava, fruita i suc 1 ENTORN LOCAL PROMOCIO DE
de poma L’EDUCACIO

COL-LABORACIO TIR SOLIDARI Frulta kgs 34,5 ENTORN LOCAL SOLIDARI
COL-LABORACIO VEDELLA BOVi Combinat fruita 10 ENTORN LOCAL IMPACTE DE
MARCA
AGROBOTIGA
COL-LABORACIO CANCER LLEIDA Combinat fruita kg 60,5 ENTORN LOCAL SOLIDARI |
SALUDABLE
COL:-LABORACIO IRB LLEIDA Lot de productes 3 ENTORN LOCAL SOLIDARI
Or de Ponent | CIENTIFIC
COL-LABORACIO GENT GRAN Conserva coctel 10 PACKS ENTORN LOCAL CULTURAL |
SOLIDARI
COL-LABpRACIé CURSA CANCER Plats de 25 SOLIDARI |
ALCARRAS poma i pera kg SALUDABLE
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DINTERIES

LA COMUNITAT DE
FRUITS DE PONENT

El Grup Cooperatiu Fruits de Ponent, SCCL compta
amb diferents grups dinteres, és a dir, comunitats de
persones amb les quals la Cooperativa interactua i es
relaciona. Considerem un grup d'interes (stakeholders)
aquelles persones o organitzacions/institucions que
tenen un impacte en les activitats o serveis de I'em-
presa o que es veuen afectades per aguestes. Durant
I'Ultima campanya s’han identificat diversos d'aquests
grups, i en cadascun, el Grup Cooperatiu té una mane-
ra de comunicar-se i relacionar-se que queda recollida
en lesquema seglent.

Considerem grups dinterés aquelles agrupacions
constituides per organitzacions o individus gue tenen
interaccio amb el Grup.

SOCIS X

Descripcio

Es considera un soci actiu aquell que utilitza els serveis
del Grup, és a dir, gue produeix fruita o una altra matéria
primera i la comercialitza a traveés de I'entitat.

Necessitats i expectatives
del grup d’interés sobre
IPorganitzacioé

» Rendibilitat economica.

* Informacio.

* Transparencia.

* Imatge positiva.

* Proximitat.

* Vinculacio amb I'empresa.

* Dinamitzacio de la vida social.
* Informacio.

+ Formacio.

* Foment del coneixement de llempresa.
» Cohesio.
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Canals de comunicacio i
dialeg

*« SMSi APP.

+ Butlletins bimensuals.

» Notes informatives.

« Assemblees generals.

+ Correu electronic.

« Taulell d'anuncis.

« Pagina web i xarxes socials.

* App de comunicacio.

* Fruits de Ponent News (diari trimestral).
« Newsletter “en linia” mensual.

Una cooperativa és un tipus de societat
assemblearia amb un fort caracter social
i economic. Tots els impactes que s'es-
peren impliquen la supervivencia d'una
zona i d'una serie de families vinculades
a aquest territori.

ADMINISTRACIONS PUBLIQUES IENTITATS N

Descripcio

Diferenciem tres tipologies d'administracions: autonomi-
ca, nacional i europea. Com gue €s una cooperativa, ja
esta representada sectorialment en tots aquests ambits.

Per tant, aguest apartat l'englobem en 'ambit local. Ajun-
taments dels diferents pobles integrats en el Grup.

Necessitats i expectatives
del grup d’interés sobre
IPorganitzacié

« Cooperacio i collaboracio entre entitats.

Necessitats i expectatives de
I’organitzacid sobre el grup
d’interés

* Implicacio.

* Participacio.

CLIENTS A

Descripcioé

Empreses a les quals subministrem fruita. Distingim en-
tre els clients finals i els intermediaris.

Necessitats i expectatives

del grup d’interés sobre
’organitzacid

* Qualitat. Respecte pel medi ambient. Tracabilitat.
Eficacia | eficiencia.

» Atencio.

+ Comunicacio.

* Dialeg.

Canals de comunicacid i
dialeg

» Butlletins.

« Pagina web.

« Atencio personalitzada.

« Mitjans de comunicacio.

» Correu electronic.

« Xarxes socials.

* Fruits de Ponent News.

* Diptics, cartells..

« Canal YouTube i/o televisions

« Notes de premsa i comunicats.

Canals de comunicacio i
dialeg

 Butlleti mensual.

« Pagina web.

« Atencio personalitzada.
« Mitjans de comunicacio.
» Correu electronic.

» Xarxes socials.

Necessitats i expectatives de
I’organitzacio sobre el grup
d’interés

* Generacio de sinergies positives i
responsables.
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TREBALLADORS X

Descripcio

Per analitzar el collectiu de treballadors hem de diferen-
ciar dues realitats totalment diferents: fora de campanya
i en campanya. L'augment de més del 800% de treba-
lladors i el component afegit de la immigracio fan que
Fruits de Ponent esdevingui una altra empresa, amb una
realitat diferent.

Necessitats i expectatives
del grup d’interés sobre
I’organitzacié

* Foment de la professionalitzacio mitjancant la formacio.
* Immigracio sostenible.

» Motivacio.

* Informacio.

» Productivitat.

* Formacio.

» Dinamisme social fora de 'ambit laboral.

* Xerrades de prevencio.

» Avantatges per als treballadors.

* La imatge de llempresa.
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Canals de comunicacid i
dialeg

+ Organigrama.

« Caps directes.

« Panells d'anuncis.

* Revistes.

« Publicacions periodigues.

« Xarxes socials.

« Butlletins per als treballadors.
« Correus interns.

« App de comunicacio.

« Pantalles de TV.

Necessitats i expectatives de
’organitzacioé sobre el grup
d’interes

* Respecte.

« Humilitat.

« Eficacia.

» Responsabilitat.

* Diversitat.

« Confianca.

* Qualitat.

* Implicacio.

« Compromis.

+ Comunicacio.

+ Productivitat.

ENTORN LOCAL X

Descripcio

Considerem com a entorn local les diferents localitats on
esta ubicada la Cooperativa.

Necessitats i expectatives
del grup d’interés sobre
Porganitzacié

* Implicacio.

« Pagina web.

« Atencio personalitzada.
» Mitjans de comunicacio.
» Correu electronic.

» Xarxes socials.

Canals de comunicacio i
dialeg

+ Butlleti mensual.

» Pagina web.

« Atencio personalitzada.

« Mitjans de comunicacio.

+ Correu electronic.

+ Xarxes socials.
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LA FUNDACIO FRUITS DE PONENT:

SL COMPROMIS

soclalk bEL GRUP

Convenis amb entitats

La Fundacio Fruits de Ponent continua amb els con-
venis establers amb entitats del tercer sector, cultu-
rals o cientifiques del territori:

unicef €
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=2
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espanola

contra el cancer
Aalc A

P $ sALUT
XS N MENTAL
- ) PONENT

Y ey

G BANC DE SANG
I TEIXITS
+ Creu Roja

Er“] Fundacio
—. Banc de Recursos
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La Fundacio Fruits de Ponent neix el maig de 2016
amb l'objectiu d'aglutinar l'activitat de responsabilitat
social del Grup.

La Fundacio té com a
objecte social:

La promociod i divulgacio dels

principis cooperatius i del mo-

del de gestid d’empresa coo-
perativa.

En general, tots els objectius

previstos en el fons d’educa-

cié i promocid cooperatives
establerts als estatuts socials de la
Cooperativa de Segon Grau Grup
Cooperatiu Fruits de Ponent, SCCL,
que son els previstos a la Llei de
Cooperatives de Catalunya, i, a més
en particular:

La formacidé dels socis i dels

treballadors i treballadores de

la Cooperativa fundadora en
els principis i les técniques coope-
ratives, empresarials, economiques
I professionals, i la dels socis i tre-
balladors de les altres entitats coo-
peratives abans esmentades si aixi
s’acordés.

La promocio de les relacions
intercooperatives.

La promocié d’activitats cul-

turals, professionals i assisten-

cials per als socis i treballadors
de la Cooperativa fundadora, per
als socis i treballadors de les altres
entitats cooperatives aqui esmenta-
des, si aixi s’acordés, I’entorn social
i la comunitat en general, i també la
difusio del cooperativisme.

L’atencié a objectius d’inci-
dencia social i de lluita contra
IPexclusioé social.

El pagament de les quotes de
N la Federaciéo de Cooperatives
de la Cooperativa fundadora i
de les altres entitats cooperatives
abans esmentades, si aixi s’acordés.

Les accions que fomenten la
N responsabilitat social empre-

sarial, incloses les de foment
d’una igualtat de génere efectiva.

La promocio de la creacidé de
N noves empreses cooperatives

i el creixement de les coope-
ratives ja constituides mitjan¢cant
aportacions dineraries a les fede-
racions de cooperatives o entitats
sense anim de lucre dedicades al
foment del cooperativisme, perqueé
aquestes els ofereixin vies de fi-
nan¢cament.
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La promocid, col-laboracid i
N execucié en tasques d’estu-

di i millora de noves varietats
fructicoles de la Cooperativa fun-
dadora, aixi com de les cooperati-
ves abans esmentades i dels seus
respectius socis, si aixi s’acordés.
A més, I’establiment, si escau, d’un
sistema de formacioé dels socis i tre-
balladors per a P'experimentacio
precomercial de fruita, en totes les
seves classes, varietats, calibres i
qualitats, amb PPobjectiu d’optimit-
zar i millorar la comercialitzacio
d’aquesta en grans superficies, dis-
tribuidors i mercats en general.

La promocio, el financamentila
N concessio de beques i ajudes a

aquelles persones o entitats que
compleixin els requisits de la convo-
catoria del patronat, per dur a terme
estudis d’investigacidé que millorin la
rendibilitat i sanitat de les explota-
cions agricoles dels socis de la Coo-
perativa fundadora i dels de la resta
de cooperatives abans esmentades
si aixi s’acordés, dels productes que
obtenen en aquestes, dels sistemes
de classificacio, confeccié i manteni-
ment i de la seva posterior posada en
mercats i comercialitzacio.

Qualsevol altra activitat que
tingui relacié amb la difusio del
cooperativisme per promocio-
nar i potenciar productes agricoles i
alimentaris tant del propi grup, com
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d’altres companyies, pero que tin-
guin caracter cooperatiu. En aquesta
promocio dels valors cooperativis-
tes, la Fundacio els projectara tant a
nivell intern com també extern.

COMPROMIS AMB EL

PACTE MURIDIIALL

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent integra la sostenibilitat en la gestio empresarial
diaria, posant un especial emfasi en el compromis amb el medi ambient, el seu
impacte i el respecte cap a la comunitat. Aquest cami ens ha portat a incorporar
els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) en el nostre dia a dia.

Grup Cooperatiu Fruits de Ponent forma part de la Xarxa Espanyola del Pacte
Mundial a través del nostre Director General, Josep Presseguer, qui €és membre
del Comite Executiu d'aquesta entitat. A més, des de I'any 2012, Fruits de Ponent
és signant del Pacte Mundial de les Nacions Unides, l'objectiu del qual és complir
amb els 10 principis basics per al respecte dels drets humans. Ens comprometem
a continuar treballant amb dedicacio per contribuir activament al desenvolupa-
ment sostenible i a un futur millor per a les properes generacions.
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Oficines / Seccié de Crédit / Subministres / Agrobotiga Central de Confeccié de Fruita

Ctra. Vallmanya, km 1- 25180 Alcarras (Lleida) Espanya Cami de les Coves, s/n - 25180 Alcarras (Lleida) Espanya
Tel.: +34 973 790 169 - Fax: +34 973791 186 Tel: +34 973 795 777 - Fax: +34 973 791 773
Coordenades UTM: X-293348 Y-4605374 Coordenades UTM: X-292127 Y-4605904

WWW.FRUITSDEPONENT.COM


https://www.fruitsponent.com

